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Resumo:

Em décadas recentes, sociedade, organizagbes m@®tém dado maior importancia para gestao
ambiental com vistas a preservacdo do ambientém ass organizando para agir em favor da
sustentabilidade ambiental. Este movimento teveidnprincipalmente através de Conferéncias
internacionais, que se iniciou em 1972 em Estocodmse seguiu através das décadas até a mais
recente reunido, a RIO+20, onde os representamtes98 Estados-membros da Organizacdo das
Nacdes Unidas (ONU), e em tais conferéncias téndestacado a importancia da Educacéo
Ambiental como base para sustentabilidade ambidadaicacdo ambiental € um processo permanente
no qual os individuos e a comunidade tomam consiciédo seu meio ambiente e adquirem
conhecimentos, habilidades, experiéncias, valorasdeterminacdo que os tornam capazes de agir,
individual ou coletivamente, na busca de soluc@ea ps problemas ambientais, presentes e futuros
(UNESCO, 1987). O objetivo do trabalho é analiseavés da gestdo ambiental nas empresas, como
€ conduzida a Educacdo Ambiental empresarial ngilBr@om base em pesquisa documental, o
presente artigo investiga e analisa dados das ggardpresas brasileiras com maior renda liquida. Os
resultados se focam em sete aspectos da gestdensahfjiie vao desde politicas ambientais até
divulgacdo de informagOe€onclui-se que ha educagdo ambiental nas empnesasde forma
geral, restrito & treinamento de funcionarios e wunacdo externa. Observa-se a necessidade de
prioridade para com o setor ambiental das empeesasbém de seus fornecedores. E timido ainda a
contribuicdo das empresas em relacdo a ensinaaipasobre educacdo ambiental.
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Formal and Informal Environmental Education in Brazilian
Companies

Abstract

In recent decades, society, organizations and gowemts have given greater importance to
environmental management with a view to the predem of the environment and organizing to act
on behalf of environmental sustainability. This mment began mainly through international
conferences, which began in 1972 in Stockholm aftidvied through the decades to the most recent
meeting, the RIO +20, where representatives ofM6&fber States of the United Nations (UN) and at
such conferences have highlighted the importanceerofironmental education as a basis for
environmental sustainability. Environmental edumats an ongoing process in which individuals and
communities become aware of their environment angliee knowledge, skills, experiences, values
and determination that make them able to act, iddally or collectively, in seeking solutions to
environmental problems, present and future (UNESC¥B7). The goal of the paper is to analyze
through environmental management in enterprisesis abe Environmental Education conducted
business in Brazil. Based on documentary reseénishpaper investigates and analyzes data of large
Brazilian companies with the highest net incomee Tésults focus on seven aspects of environmental
management ranging from political to environmeinébrmation disclosure. Concludes that there is
environmental education in business, but in geneedtricted to employee training and external
communication. There was a high priority for thevimmmental sector companies as well as their
suppliers. It is shy, yet, the contribution of campes in relation to teaching and research on
environmental education.

Key-words: Environmental Management, Environmental Educat®rstainability, RIO+20.

1. Introducéo

O discurso predominante no mercado ainda é a gaidei no crescimento econdmico,
consequente aumento do fluxo de materiais e enarga a filosofia do desenvolvimento
sustentavel tem ganhado mais espaco nas ultimaslake® a questdo ambiental tem sido
abordada de forma cada vez mais importante no ememesarial, deixando de ser somente
um movimento reativo, focando o atendimento deisigs impostos pela lei, para uma acéo
considerada proativa e estratégica, direcionad&mea mais coerente para principio de
sustentabilidade ambiental. Este € um processo, lguné ainda esta em desenvolvimento.
Educacdo Ambiental (EA) é um processo permanentguabos individuos e a comunidade
tomam consciéncia do seu meio ambiente e adquiremhecimentos, habilidades,
experiéncias, valores e a determinacdo que os noro@pazes de agir, individual ou
coletivamente, na busca de solucdes para os prablembientais, presentes e futuros
(UNESCO, 1987).

As discussbes sobre meio ambiente e desenvolvinportaneio de grandes Conferéncias
internacionais iniciaram em Estocolmo (Suécia) @#2le teve um enfoque em Educacao
Ambiental no ano de 1977, na Conferéncia Intergov@ental sobre Educacdo Ambiental em
Thilisi (EUA), onde foram detalhados aspectos derddigem da EA, como desenvolver
politicas publicas orientadas para a incorporacéocdnteudo, diretrizes e atividades
ambientais no sistema educacional e serve como béseos dias de hoje para
desenvolvimento de programas educacionais (GOTTARIBANCHEZ, 2003).

Na Conferéncia internacional realizada no Rio deeila em 1992, a RIO-92, na qual foi
criada a Agenda 21 que contém os objetivos a saleancados entre as nacdes participantes
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da reunido, o capitulo 36 expecifica as diretriz@sEducacdo Ambiental. Neste contexto foi
criado programas educacionais como a Politica Matide Educacdo Ambiental (PNEA),
gue tem como objetivo assegurar, no ambito edugaivntegracdo equilibrada das multiplas
dimensdes da sustentabilidade - ambiental, soétala, cultural, econémica, espacial e
politica - ao desenvolvimento do pais, resultansiongelhor qualidade de vida para toda a
populacdo brasileira, por intermédio do envolvireat participacdo social na protecdo e
conservacao ambiental e da manutencdo dessas @esmdi@ longo prazo (MMA, 2005).
Somente em 1999, foi decretada a Lei n°® 9795 gskituiu oficialmente a PNEA, que é
colocada em pratica através do ProNEA, Programé@Nalcde Educacdo Ambiental, a qual
reafirma alguns pontos da Conferéncia de 1977 € 18&bém detalhando outros, como
capacitacao de pessoal, desenvolvimento de pesqdifzsdo do conhecimento e delegando
a estados e municipios a definicdo de diretrizesrigérios particulares para EA
(SORRENTINO et. al., 2005).

A conferéncia mais rescente a abordar o tema EdacAmbiental foi a Conferéncia das
Nacdes Unidas sobre Desenvolvimento Sustentaved, rguniu representantes de 193
Estados-membros da Organizacdo das Nacdes Unidd#J)(Qpara se debater o
desenvolvimento sustentavel no cenario atual. Fade nesta conferéncia um documento
expecifico sobre EA, um conjunto de dez metas patasenvilvimento sustentavel com base
na EA. Metas estas que se focam em incorporareadigtiplinaridade na educacéao formal,
incorporar o uso de dados ciéntificos nas atividadke ensino que evidenciem as mudancas
do clima, crise sa biodiversidade e outros impaatobientais, além de promover a educacao
ambiental para a cidadania voltada a protecdo do @m@biente por meio de acesso a
informacBes sobre normas, tecnologias, funcionamneid ecossistemas e nocdes de
sustentabilidade e responsabilidade socioambi@ubdl 2012).

Nos anos recentes a interdisciplinaridade no detetema ambiental vem sendo enriquecido
pela reunido de pesquisadores tanto das ciéncataseguanto das ciéncias sociais, assim
encontrando solucdes e trilhando caminhos entie@n®esquisa e a aplicacdo na industria e
sociedade (PELEGRINI & VLACH, 2011).

Este debate interdisciplinar tem gerado diversasqueas que tem contribuido para o
desenvolvimento do tema. A producéo cientifica ibat para o desenvolvimento de novas
técnicas e ferramentas voltadas a sustentabilidadbiental, mas este conhecimento
produzido deve ser difundido também no campo eduoical; seja para alunos, professores e
também colaboradores das empresas, este ultimduab rmomento € difundido de forma
timida e deficitaria. Tal setor deve ser melhobdthado no presente tema pela grande
influéncia do setor industrial na transformacaormo ambiente (SULAIMAN, 2011).

A contribuicdo do governo em relacdo a EA, mesme kpnta, € visivel por meio de
programas de incentivo a educagéo e programassgéedsvimento da area. A participacao
da industria na educacao e acdes contribuidoras@desenvolvimento sustentavel também
sdo timidas, pois se limitam nos treinamentos abigps de seus funcionarios e divulgacao
de algumas informacdes sobre o tema, somente. Baiqurespeito as adequacfes para a
preservacdo do meio ambiente, ainda hq um dedmguigintre decisdes com foco ambiental
e econdbmico (JACOBI, 2003; JACOBI et. al., 2011).

Na industria, desde os anos 90 vem-se criando nabvasdagens para o tema. Uma das
praticas primarias da gestdo ambiental empresatig)mente, é a certificacdo da 1ISO14001,
norma criada em meados dos anos 90 que estabdletézes sobre a area de gestdo
ambiental, que tem sido aderida por grande parteetcado nacional e internacional. O item
4.4.3 - Competéncia, Treinamento e Conscientizagieyé o treinamento de seus
funcionarios em EA, onde a alta direcédo, visandthgade mercado, deve se diferenciar de
seus concorrentes diretos, assim criando vantagenpetitiva através da gestdo ambiental
com base na Educacdo Ambiental (JABBOUR et. aD9R0
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Se ha pressao da sociedade em relacdo a respmasibibocio-ambiental das empresas, 0
oposto também € verdadeiro: com acgdes reais dagsasmeste sentido, como a certificacao
ISO14001 e sua divulgacédo para o mercado, geranua@ conscientizacdo ambiental nas
pessoas da comunidade onde esta inserida a empriesalo um ciclo do crescimento de

acOes sustentaveis tanto na industria, setor ge&ssre também nas residéncias (SEIFFERT,
2008).

Como a educacédo ambiental € um componente ess@acela gestdo ambiental vé-se a
necessidade de estudar como se encontra o prodesgeracdo de EA pelas empresas
brasileiras, assim contribuindo para um melhor refiteento do atual panorama e através
disso ser possivel visualizar novas perpectivagdst

2. Objetivo

O presente artigo tem por objetivo analisar a gestd@biental atualmente praticada nas
empresas brasileiras, e através destas informagdtender como é gerada e conduzida
Educacdo Ambiental, de maneira formal e informataptodos os envolvidos: gestores,
funcionarios, governo e sociedade, assim contrilmupara o desenvolvimento sustentavel.

3. Materiais e método

O presente trabalho teve como base uma pesquisandatal exploratoria, utilizando-se do
processo analitico para observacao e interpretdgamnteddo contido no Anuario Anuario
Andlise Gestdo Ambiental 2011. O processo analé@ieopratica de decompor o material de
pesquisa dividindo, isolando e discriminando asrimacdes, ou seja, sintetizando as
informacdes utilizando processos logicos (SEVERBNCal., 2002).

A pesquisa documental, através do processo aoalfiopde reelaborar conhecimentos a fim
de criar novas formas de compreender fendmeno8zddiilo-se dos dados expostos nos
documentos de pesquisa, 0 pesquisador deve samtaszinformacoes, interpretar os dados,
determinar tendéncias dando sua contribuicdo atrdaé@nalise de tal contetido (SA-SILVA,
ALMEIDA e GUINDANI, 2009).

O Anuario Andlise Gestdo Ambiental faz levantamgnioofundos em suas pesquisas de
campo nas areas de economia, direito, medicinaing&tracdo e gestdo ambiental. Em sua
quarta edicdo analisando os aspectos ambientamsidede 500 empresas em todo o Brasil, j&
tem ganhado notoriedade nacional pelo detalhantensmias pesquisas.

O meétodo de coleta de dados utilizado pelo Anudriescrito a seguir: foram coletados por
meio de questionario via e-malil, contato teleféréaguestionario online com 60 perguntas no
periodo de setembro a novembro de 2011. Foi detadaia delimitacdo do universo de
pesquisa empresas brasileiras com maior receita@égpartindo do principio que a receita
liquida minima de 60 milhdes de reais por ano. Aimpaeste preceito, foi enviado o
guestionario para um total de 1356 empresas, oadebteve resposta de 573 empresas,
gerando um indice de retorno de 42,25% de respostas

E notdrio que a proposta da presente pesquisatdizar dos resultados obtidos e divulgados
pelo Anuario para que através do foco do objetiecag discussdes e indagacdes, assim
gerando resultados com base nos estudos do doaurpahtico aqui chamado Anuario
Andlise Gestdo Ambiental.

O presente artigo, através de pesquisa documemaisou as informa¢des do Anudério, se
focando ao assunto Educacdo Ambiental contido nedAo, se limitando a sete aspectos da
pesquisa geral: Praticas e Procedimentos, Estrutarasestdo Ambiental, Treinamento,
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Relacionamento com Fornecedores, Politica de Digdlg e Informacao, Parcerias e Acdes
de Ecoeficiéncia.

4. Resultados e Discussao

Atualmente a gestdo ambiental faz parte do condxsoempresas nacional de forma natural,
intependente se na empresa ha um setor expecHieotfatar do tema, ou se a empresa
somente trata dos assuntos relacionados com agatmsiedades legais impostas pelo
governo.

Analisando os dados do Anuério, foi focado em aspectos da gestdo ambiental que mais se
relacionam com a Educacdo Ambiental formal e infdra@io desde politicas ambientais até
divulgacdo de informacgdes, pensando na geracdo di@aBdo Ambiental formal para
funcionarios e informal para fornecedores, sociedademais envolvidos.

a) Praticas e Procedimentos:

Observa-se, conforme Figura 1, que a grande maienm politica ambiental, porém esta

agregada as demais politicas da companhia. Derstias, e50% possuem certificacdo

ISO14001, indicando a falta de esforco exclusigestdo ambiental como um todo. Mesmo
dentre as certificadas, apenas metade tambémauiilzutras normas da série 1S0O14000,
como a 1S014063 Comunicacdo Ambiental, ISO14040Qisaéo Ciclo de Vida do Produto

e 1ISO14010 Auditorias Ambientais, esta ultima dest@mdo ser a mais utilizada entre estas
empresas.

Politicas Ambientais PA Agregada
e Outras normas
série 1SO14000
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14010 14063 14040

WISO14001 M planejanda

MPA Agregada M Expecificas BWN&o Tem @ NSo Resp W N3o tem/guer [ Nio Resp

Figura 1 — Gréficos de detalhamento das pratigas@dimentos de gestdo ambiental.
Fonte: Préprio autor.

b) Estrutura da Gestdo Ambiental

Em relacdo ao responsavel pelo setor ambientahdgragarte das empresas declara de
maneira formal no organograma (78,9%), porém estponsabilidade ainda esta agrupada
em outros setores como Sistemas de Gestdo (18Y)reddea e Saude (8%), Controle de
qualidade (8%), entre outros. J& a area para quepseta estd mais centralizada entre estas
empresas, focando 47,7% na Diretoria, 20,3 na Gexré&nl8,6% na Presidéncia.
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Os aspectos positivos desta estrutura sédo: a malasi empresas (82,9%) reporta a chefia de
forma documentada sobre os impactos ambientaisnai@ parte das companhias (74,3%)

possui programas documentados de melhoria confouslas em metas ambientais, isso

demonstra um grande esforco das empresas em agwesifpzas e corretivas em relagédo a

aspectos e impactos ambientais gerados por comsaguie sua producao.

c) Treinamento

A falta de politica ambiental especifica ou setdippo na maioria das empresas pesquisadas
nao impede que a grande maioria delas (91,3%) pos$reinamentos relativos a gestao e
riscos ambientais. Dentre esta populacdo que geBdumacdo Ambiental formal através de
treinamentos, praticamente todas treinam seusdnégos, 82,4% treinam seus terceiros,
34% mantém programas de treinamentos para fornexedd ainda 31,7% direcionam
também para a comunidade. E notdria a preocupagdE®A dentro da fabrica com a maioria
treinando seus funcionarios e terceirizados, pgréuatas sao as empresas que ampliam esta
educacao para as outras partes interessadas.

d) Relacionamento com fornecedores

Mesmo que 93% das empresas fiscalizem o atendingetegislacdo ambiental pelos seus
fornecedores e pouco mais da metade (54%) pecdiiicagéio ambiental para contratacao de
servigos, ainda nao atinge 48% as empresas quanmexd comprovacao do uso de
procedimentos ambientais dos mesmos. Os dados dgaronuma preocupacao geral pelo
cumprimento das leis, mas ainda ha falta de ineerda maioria das empresas quanto a
Educacdo Ambiental e consequentemente também dieysmcedimentos ambientais.

e) Politicas de divulgacao e informacao

N&o menos importante, este aspecto esta diretartigatto a EA informal, relacionando
responsabilidade ambiental e também a responsadbéisocial.

Da populacédo total da pesquisa, conforme na figra maioria mantém programa de
comunicacdo de suas a¢fes ambientais direcionatiferantes publicos, o que torna a o
método mais abrangente e eficaz.
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Figura 2 — Gréficos da divulgacao de acdes ambgeriante: Proprio autor.

u
$HE ] ASSOCIAGAO PARANAENSE DE
ENGENH%RIA DE PRODUGAO



CONBREPRO Il CONGRESSO BRASILEIRO DE ENGENHARIA DE PRODU(;AO
2012 Ponta Grossa, PR, Brasil, 28 a 30 de novembro de 2012

Projetos ambientais para o publico externo tamb&mpsomovidos, conforme figura 3, dos
guais geram EA formal e informal, além de pesquéspisaticas ambientalmente sustentaveis.

Projetos Ambientais Setores Direcionados
70,0%

61,7%
57,1%

60,0% -

50,0%

| 36,6%

10,0% T20%
msim | 30.0% 4 463
W MN3o 20,0% 7

10,0%

0,0% - . : : .

Praticas Educaciode Preservacio Preservacdo  Projetosde
sustentaveis professorese daflora dafauna pesquisa
alunos

Figura 3 — Gréficos dos projetos ambientais. FdPtéprio autor.

A grande maioria das empresas participantes daupasgemonstram maturidade no setor
comunicacao quanto a divulgacdo de acdes ambientagponsabilidade socioambiental.

f) Parcerias

Quanto as parcerias, os esforcos sdo timidos, ahapenas 35,8% mantém programas e
parcerias com ONGs e entidades com atuacdo ambergamente 12,2% das empresas
pesquisadas possuem instituicdo voltada para o angdiente e desenvolvimento sustentavel.
Lembrando que sdo numeros infimos, levando em dersjdo que a populacdo pesquisada
consiste nas empresas de maior receita liquidaiso p

g) AcgOes de Ecoeficiéncia

Outro ponto com resultados timidos sdo os de exéefia, sendo somente 22,9% que
utilizam preferencialmente papel reciclado e ap@7a&% possuem politica corporativa
voltada & mudanca climética. Neste topico, o melbsultado foi no que diz respeito a
utilizacdo de fontes renovaveis de energia sendadeeala populacao declarante utiliza deste
recurso sendo, dentre estes, os mais relevantd8o4ocombustivel, 43,3% biomassa,
40,5% energia hidrica e 22,5% energia solar.

5. Conclusoes

A gestdo ambiental das companhias em questdo dem@e ativa em relacdo a acbes
ambientais. Porém, estas carecem de uma melhatugatrpois mesmo que em grande parte
0 responsavel ambiental estd formalmente declanadorganograma da empresa, em sua
maioria, inexiste setor exclusivo para disponihilitotal atengdo aos aspectos ambientais.
Em relacdo a Educacdo Ambiental em carater forosatesultados sao positivos englobando
quase todas as empresas envolvidas nesta pessgmsly ainda a grande maioria focada
somente dentro das dependéncias da empresa (faniomre terceiros), sendo timida a
participacdo das empresas na EA voltada a clienteshecedores.

B ] ASSOCIAGAO PARANAENSE DE
ENGENHARIA DE PRODUGAO

APREPRO



CONBREPRO Il CONGRESSO BRASILEIRO DE ENGENHARIA DE PRODU(;AO
2012 Ponta Grossa, PR, Brasil, 28 a 30 de novembrode 2012

Um ponto importante em relacdo a EA é a educad@omal através da comunicacao das
acdes ambientais e promocdo de projetos externtedee a cunho educacional e praticas
sustentaveis voltadas a comunidade, que entendense o aspecto de maior relevancia em
relacdo a EA, esta sim tem tido uma atuacdo madaivaaioria das empresas da pesquisa.
Mesmo o Anuario ANALISE GESTAO AMBIENTAL sendo jama fonte respeitada e
reconhecida nacionalmente, observa-se como umtat¢iéid da presente pesquisa o fato da
pesquisa documental ter ficado restrita somengtaafente de informacdes.

Conclui-se que, de forma geral, as empresas ténadonacdes relevantes voltadas a
Educacdo Ambiental e também acles praticas voltaaias 0 desenvolvimento sustentavel
assim servindo de exemplo para que a sociedadenseientize cada vez mais, porém ainda
h& muitos aspectos no qual as empresas podem & dessear melhorias em relacdo a EA e
desenvolvimento sustentavel.

Sugere-se, para trabalhos futuros, uma pesquisai@iada ao setores que recebem estas
acOes ambientais das empresas pesquisadas no t@résgmlho, assim analisando a
receptividades destes e a aderéncia das acfesidagad Ambiental ao publico.
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