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Resumo:

O objetivo deste trabalho é registrar as condighgendmicas nos postos de trabalho, na area de
producdo de armagdes em uma empresa do setor staugdio civil em Ponta Grossa - PR, e detectar

condicBes de risco potencialmente lesivas a saddecdlaboradores buscando a correcdo destas
condicBes de maneira viavel e efetiva para redogdaumero de afastamento e queixas ocupacionais.
Para tanto, foram entrevistados todos os colabogadda area de produgéo, e identificada a situacao
que causa maior desconforto durante a realizacdi@tiladades. Foi realizado um levantamento do

histérico profissional de cada colaborador, a fim identificar se os problemas informados sdo

resultados da atividade atual ou ndo. Ao final for@vantadas recomendagfes de correcdo das
condicdes, consideradas abaixo do padrdo aceitierelonforto na realizacdo das atividades, de

maneira viavel e efetiva.

Palavras chave Ergonomia, inddstria, construcgao civil.

Ergonomic Work Analysis: a case study in the areafdrame in a
construction industry

Abstract

The objective of this study is to register ergonorwnditions in the workplace, in the production of
frames in a company of the construction industryPionta Grossa - PR and detect potentially
hazardous conditions detrimental to the health mpleyees and seek to correct these conditions
feasible and effective way to reduce the numbeewfote and occupational complaints.

To this end, we interviewed all employees in thedpction area, and identified the situation that
causes more discomfort during activity. A surveytloé employment history of each employee in
order to identify whether the problems reported m®ults of current activity or not. At the final
recommendations were raised corrections of comditimonsidered below the acceptable standard of
comfort when performing activities of viable andleetive manner.

Keywords: Ergonomics, industry, civil construction.

1. Introducéo

Esta etapa compreende a definicdo do problemaanaésado, a partir do envolvimento dos
diversos atores sociais. De acordo com Guérin.@08l1) a demanda corresponde ao ponto
de partida para acdo ergonOmica, através da imigoe sobre diversos profissionais e
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organizacdes. Desta forma € possivel compreendeigam e a dimensédo dos problemas
apresentados, delimitando-se a abrangéncia desigREITOSA, 2005).

Uma empresa do ramo de estruturas pré-fabricadameaoneto armado, localizada na cidade
de Ponta Grossa-PR, foi objeto de estudo da argrigmobmica do trabalho com o objetivo
de averiguar possiveis riscos provenientes daglaties executadas pelos trabalhadores do
setor de armacao. Foi aplicado um questionério (ROIEL) para a identificacdo dos pontos
corporais onde os funcionarios apresentam desd¢onfmn dores durante a jornada de
trabalho.
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Figura 1 - Pontos com maior numero de queixas desdo
Com os dados informados pelo gréafico (figura 1)ctwin-se que os pontos de maior
incidéncia de dores e desconforto durante a jordadaabalho sdo os membros superiores e

inferiores. Isso se deve a posicéo de trabalhonalonente ereta sem grandes movimentagoes
e 0 uso de equipamentos manuais.

2. Metodologia

A Andlise foi realizada através de visita ao loddh visita realizou-se a observacao
participante que, segundo Becker (1997), consiateleservar as pessoas em situacdes a que
se esta estudando. Para a realizacdo deste trahdilimaram-se os seguintes métodos e
equipamentos de analise:

a) Questionario para identificacdo da demanda —stiguério de Queixas (Anexo 1):
utilizado para levantamento dos pontos de queixdod@pds a jornada de trabalho;

b) Check-list desenvolvido por Hudson de Araujo ©dinexo 2): utilizado para avaliar os
riscos de lombalgia na execuc¢ao das atividadesdke fancéo;

c) Planilha de calculo Modelo NIOSH: modelo paralia¢do de riscos de lesdo pelo
levantamento de carga;

d) Entrevistas com os colaboradores;

e)Maquina fotografica marca HP, modelo Photosma&3H’
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Cada posto de trabalho € identificado atraveés nigaiu do colaborador na execucéo da ta
conforme descrito no PPRAPrograma de Prevencédo de Riscos Ambientais. Os9ds
trabalho com funcdes semelhantes foram caracteszach um Unico posto. O estionario
para identificagcdo da demanda foi aplicado ao gdg@2 funcionarios que compde 0 st
de armacdo de pecas. Tal instrumento apresentoufumegonarios questdes objetiv
referentes a existéncia de desconforto fisico,rderau apos a jorna de trabalho. Alér
disso, foram questionados sobre suas funcdes Hallica anteriores, com o objetivo
verificar possiveis lesdes ocupacionais causadadpeao anterio

O estudo dos Agentes Ergondmicos foi realizadoaaicmm o auxilio do che-list* para
avaliacdo do risco de lombalgia direcionado partabmyadores da producdo, além
minuciosa analise e descricdo dos movimentos, amqeptos ou ainda mobiliario utilizad
para desenvolver as atividades descritas nos pdstdsbalho. Utilizndo padrédo NIOS
para célculo de LPR Ltimite Peso Recomendado e — indice de Levantamento, pe
levantamento manual e pesos.

3. Andlise das Tarefas

Tarefas sdo aquilque deve ser realizado pelo colaborador em suzaratirmal de trabalh:
considerando as condicionantes tecnoldgicas, amalses organizaciona

De acordo confantos e Fialho (19€, a tarefa € um objetivo a satingido. Neste sentid:
sua analise coincide com a analise das condi¢cdesod#gas quais o trabalhador desenvi
suas atividades de trabalffEITOSA,2005

No setor de armacéo de pecas sao realizadas &sstdeearmazenagem da mat-prima,
corte edobra dos vergalhGes de aco e montagem das eatrutaraco que sdo utilizadas
producao de pecas pnéeldadas em concre(figura 2).

Com base nos dados extraidos do PPRA, Programaestengdo a Riscos de Acident
criado por uma equipe terceirizi e especializada em seguranca do trabalho, f
levantadas as 3 fungdes existentes no setor dg@omdao ela

a) Encarregado de Producéo;
b) Oficial de Producéo;
c) Auxiliar de Producéo.

Armazenagem & Movimentacho de Metéria-Prima

Processo de Corte

Processode Dobra

Montagem

€€ <K

Figura2 - Fluxograma das tarefas do setor de armacéo
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Como descrito no fluxograma, observamos que adaiidd se baseia em tarefas com grande
dependéncia do trabalho manual e uso de pequengsinag de corte como mostra a
descricédo das atividades dos cargos exercidosodéntsetor (quadro 1).

DESCRICAO DO CARGO “A”

Setor/Cargo

Armacao / Encarregado de Producéo.

Modo Operatorio

Supervisdo e inspecao da armacao (verificar se ds
acordo com o projeto), liberar a armacdo atraves
assinatura na etiqueta, através das etiquetasificenias
pecas de cada obra, coordenar a equipe de armeaeépar

manutengdo preventiva dos equipamentos de sua,§
Motorista e operador de guindaste quando habiljitagerar
ponte rolante.

Uniforme, sapato de seguranca, protetor auricakpacete
com jugular, 6culos de seguranca tipo ampla vikd@ de

EPI/EPC L
raspa, avental de raspa, conforme a atividade &
desenvolvida / extintor de incéndio, placas deliziagéo.
DESCRICAO DO CARGO “B”
Setor/Cargo

Armacéo / oficial de producéo.

Modo Operatorio

Realizar servicos de dobra e corte de ferragens
estruturas pré-fabricadas, fazer a montagem dadwesis dg
ferro, auxiliar na limpeza e organizacgéo do setor.

Uniforme, sapato de seguranca, protetor auricakpacete
com jugular, 6culos de seguranca tipo ampla vikd@ de

EPI/EPC L
raspa, avental de raspa, conforme a atividade &
desenvolvida / extintor de incéndio, placa de siaghbo.
DESCRICAO DO CARGO “C”
Setor/Cargo

Armacéo / Auxiliar de Producéo.

Modo Operat6rio

Auxiliar nos servicos gerais de manutencao e lirapkr
setor, auxiliar na montagem das estruturas de.ferro

EPI/EPC

Uniforme, sapato de seguranca, protetor auricakpacete
com jugular, 6culos de seguranca tipo ampla vikd@ de
raspa, avental de raspa, conforme a atividade &
desenvolvida / extintor de incéndio e placas daligiacao.

Quadro 1 — Descricdo dos Cargos
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4 Andlise da Atividade
4.1 Riscos inerentes as atividades

a) A figura 3, onde o colaborador exerce a ativkddeé posicionamento dos estribos na
extensdo das barras de vergalhdo, apresenta umagasitde risco ergonémico devido ao
flexo da coluna vertebral com os joelhos em exterlsia a tensdo da coluna lombar,
podendo provocar ao longo do tempo danos ao diseovertebral.

Figura 3 — Posicionamento de estribos.

b) Na figura 4, a operagédo da maquina que realifaaticamente o corte e a dobra do ago
para obtencdo de estribos, o operador corre risgonémico devido a falta de apoio e
desconforto para execucédo da jornada de trabalposiedo em pé.

Figura 4 — Operacgdo da maquina estribadeira.
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¢) Na atividade de amarracao dos estribos paragidedas estruturas armadas, como mostra
a figura 5, existe risco ergonémico eminente dewaddipida e intermitente repeticdo do
movimento de torcdo do punho e a flexdo da colamabér, podendo causar lesdo por
esforcgo repetitivo, a chamada LER, e les&o naneolu

“\'-‘11\
w7

Figura 5 — Operacéo da amarracao dos estribos.

4.2 Levantamento manual de pesos — Analise de NIOSH

Dentre as atividades no setor de armacao foi obdara atividade de carregamento dos rolos
de arame de 35 kg, onde o individuo exerce de mamnmianual o carregamento, e
movimentag&o dos rolos como mostram a figura 6.

=

Figura 6 — Levantamento manual de peso
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A atividade foi descritara umr modelo sistematicdos deslocamentosangulos de flexao
corporal (figura 7pbedecendo i modelo NIOSH para analisesidscos e avaliacéo ivel
recomendado de levantamento para a ativ (quadro 2).

RACIONAL

IDU‘N 35

Ts0

—_
20

Figura 7 — Modelo NIOSH

H — Distancia do operador até o pe¢ 20 cnr

V — Distancia do peso em relagéo ao c 50 cnr

D —Distancia vertical percorrida pelo pe 100 cn

A — Angulo de inclinag&o do tronco do opera 45°

F — Frequéncide levantamen 1,00- pequena
QP —Qualidade da pe:! 0,95- média
P — Peso 35 k¢

LPR —Limite de peso recomende 18,707 ki

IL — indice de levantamer 1,871
Concluséo:Tipo de tarefa com Risco Médio de Le

Quadro 2 — método NIOSH e LPR

5 Recomendacdes propostas

5.1Recomendacfes para membros superiol

a) Alongamento ou ginastica laboral especifica parenbressuperiores.

b) Pausas mais frequentesm alongament

c) Aumento da altura da bancada para posicionamentadaquado dos brag
d) Utilizac&do de luvas que aumentem a pega da ferrandentrabalh
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5.2 Recomendacdes para membros inferiores

a) Proporcionar um sistema em que os funcionariosgposgternar suas posicdes em pé e
sentado evitando a fadiga.

b) Substituicdo das palmilhas das botinas de segupar@amelhor divisdo do peso corporal
sobre a planta do pé (palmilhas anatémicas).

c) Colocar revestimento de borracha ou material seang#hsobre o piso para melhor
absorcéo da carga do peso corporal.

5.3 Recomendacg®es para levantamento manual de pesos

a) Aumentar o nivel da area de armazenamento dos del@ame para evitar a flexdo da
coluna ou agachamento.

b) Desenvolver um método para melhor pega dos rolos.

c) Estoques proximos ao local de utilizacdo do mdtpdea reducédo do deslocamento com a
carga suspensa.
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ANEXO 2 - A

CHECK-LIST — OFICIAL DE PRODUCAD

1. O trabalho envolve posicionamento estitico do tronco em posigo fletida entre 30 e 60 graus?

[ O0}3mM { JMAD

2. 0 trabafnador tern que frequeniemente atingir o chao com as maos, mospendente de carga?

[ O0}3M {  JMAD

3. O trabatho envolve pegar cargas masores que 10 kg em fregliéncia maior que uma vez a cada 5 minutos?
15IM [ 1 JMAD

. 0 trabatho enwolve pegar cangas do chao, independente de peso, em fregincia maior gue 1 vez por minuio?
151 [ 1 JMAD

.0 trabatho envolve fazer esforgo com femamentas ou com as maos estando o tronce encurvado?

0 )5iM [ IMAD

. 0 trabafho envolve a necessddade de manusear (levantar ou puxar ou SmpwTar) cargas que esteiam longe do tronco?
0 15IM [ YHAD

7. 0 frabafho envolve a necessidade de manusear cargas (levantar, puxar ou empurrar) com o fromeo em

P B

it

posicio assmétrica?

[ O )M { NAD

B. O trabafho envolve a necessidade de carregar cangas mas pesadas que 20 kg mesmo ocasionalmente ¥
[ D)5 [ IMAD

B. 0 trabafho envolve a necessidade de carmegar cargas mais pesadas que 10 kg freguentemenis?

i 15IM [ 1 )MAD

10. O trabalho envolve a necessidade de camegar cargas na cabega?

[ 15M [ 1 JNAD

11. O trabalho enveive a necessidade oe ficar constantements com os bracos longe do onco em posicdo suspensa’t
[ 15IM [ 1 JMAD

12 O trabalho exige que o trabalhador figue com o tronco em posicio estatca. sem apoio?

[ 05 [ IHAD

Criterio de Interpretagao

11 ou 12 pontos - baixissimo risco de lombalgia
g 3 10 pontos - bawo nsco de lombalgia

£ a7 ponbos - nsco moderado de lombalgia

4 o 5 pontos - alttc nsco de kombaigia

0 a 3 pontos - aftissima risco de lombalgia

RESULTADD: 5 pontos = Alto risco de lombalgia
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ANEXO 2- B
CHECK-LIST - AUXILIAR DE PRODUCAD
1. 0 trabafo ewolve posizionamento estiSico do tronco em posicao fietida entre 30 « 60 graus?
(O }SM { INAD
Z 0 trabafador tern que frequentements aingr o chao com as maos, independents de carga’?
[ O j5M { JNAD
3. 0 rabaiho emwolve pegar cangas macres gue 10 kg em freglénca maior que uma ver 3 cada 3 mewins?
{ 0 }SM {  INAD
4. 0 frabatho esvolee pegar cangas do chio, independents de peso, em fregldacls malos gue | vez por minuis®
[ )5 {1 INAD
§ O trabalho enwolve fazer esforgo com feramentas ou com as mdos estando o tronco encurvado™
[ O sIM { NAD
& 0 trabafo envolve 3 necessidace de manussar (lEvantar ou puxar ou empuTar] cargas goe estsfam longe do troneg T
{ 0)5M { INAD
7.0 frabalho ewolee 3 necessidace o2 Manusear cargas (levantar, puxar ou empaTar) com o meaco 2m
posicio assmetrica?
R { MAG
B 0 frabaig enwolve 3 necelsdace de CITEQIF CAMDAY Mas peiads que 20 L mesms ccxslonalments T
[ O )5 | INAD
B O trabafio envolve 3 necessidads de carmepar cangas mas pesadas que 10 g freguentemenie?
[ 0 )sIM { NAD
10 © trabafho envolve 3 necessidade de camegar cangas na cabega?
[ )5M { 1 |NAD
11. O rabaio envolve 3 necessdade de ficar consantements com os bragos longe do Fonos em poscdo suspensa?
[ 15M { 1 NAD
12 O rabalho exige que o irabalhador ique com o Fronca em posicio estitea, sem apoo?
{0 )SiM [ INAD
Criticio de | =
11 ou 12 ponios - baixissime risco de lombalgia
E 3 10 pontos - baixo risco de lombalga
6 a 7 ponios - nsco moderado de lombalgia
4 pu 8 pontos - alie nsco de lombalgia
0 5 3 pontos - Btssemo rsch de lombalgia
T = H
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ANEXO 2- C
CHECK-LIST - AUXILIAR DE PRODUCAD
1. 0 trabafo ewolve posizionamento estiSico do tronco em posicao fietida entre 30 « 60 graus?
(O }SM { INAD
Z 0 trabafador tern que frequentements aingr o chao com as maos, independents de carga’?
[ O j5M { JNAD
3. 0 rabaiho emwolve pegar cangas macres gue 10 kg em freglénca maior que uma ver 3 cada 3 mewins?
{ 0 }SM {  INAD
4. 0 frabatho esvolee pegar cangas do chio, independents de peso, em fregldacls malos gue | vez por minuis®
[ )5 {1 INAD
§ O trabalho enwolve fazer esforgo com feramentas ou com as mdos estando o tronco encurvado™
[ O sIM { NAD
& 0 trabafo envolve 3 necessidace de manussar (lEvantar ou puxar ou empuTar] cargas goe estsfam longe do troneg T
{ 0)5M { INAD
7.0 frabalho ewolee 3 necessidace o2 Manusear cargas (levantar, puxar ou empaTar) com o meaco 2m
posicio assmetrica?
R { MAG
B 0 frabaig enwolve 3 necelsdace de CITEQIF CAMDAY Mas peiads que 20 L mesms ccxslonalments T
[ O )5 | INAD
B O trabafio envolve 3 necessidads de carmepar cangas mas pesadas que 10 g freguentemenie?
[ 0 )sIM { NAD
10 © trabafho envolve 3 necessidade de camegar cangas na cabega?
[ )5M { 1 |NAD
11. O rabaio envolve 3 necessdade de ficar consantements com os bragos longe do Fonos em poscdo suspensa?
[ 15M { 1 NAD
12 O rabalho exige que o irabalhador ique com o Fronca em posicio estitea, sem apoo?
{0 )SiM [ INAD
Criticio de | =
11 ou 12 ponios - baixissime risco de lombalgia
E 3 10 pontos - baixo risco de lombalga
6 a 7 ponios - nsco moderado de lombalgia
4 pu 8 pontos - alie nsco de lombalgia
0 5 3 pontos - Btssemo rsch de lombalgia
T = H
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