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Resumo:

O presente artigo tem como objetivo analisar o consumo de &gua num abatedouro de frangos da regido
oeste do Parana, considerando a legislacdo e verificando a possibilidade de implantacdo de P+L para
minimizar os impactos negativos. Foram utilizados dados primarios e secundarios, coletados por meio
de observacdo e entrevista com gerentes e supervisores de producdo da unidade-caso. Para a analise
das varidveis foi utilizado o Diagrama Causa e Efeito (DCE) e para seu desenvolvimento o
Brainstorming. A agua é um dos principais elementos para a manutencéo dos padrdes de qualidade do
produto no processo de producdo da empresa. O estudo aponta que a legislacdo brasileira para o setor
prevé grande consumo de agua, que ha pouca conscientizacdo ambiental dos funcionarios, que a
maioria dos pontos de consumo de &gua ndo possui medi¢do e nem padronizagdo, que as maquinas
tém a dgua como base para o funcionamento. Conclui-se que a instalacdo de hidrémetros, a aplicacéo
de praticas de Endomarketing e uma mudanga no processo sdo agdes que contribuem para a
diminuicdo da agua.

Palavras-chave: Produgdo Mais Limpa; Alimentos; Agua, Legislagéo.

The CP practice to decrease the water’s consumption in poultry
slaughterhouse. A Parana west study.

Abstract

This article aims to analyze the water consumption in one poultry slaughterhouse in the west region of
Parana, taking in consideration the legislation and checking the possibilities of the Cleaner Production
implantation, in order to reduce its negative effects. The utilized data were primary and secondary,
collected by observation and interviews with managers and supervisors of the production in the
targeted unity. The analysis was based in the Cause-and-Effect Diagram, and its development was
made by brainstorming. The water is one of the main elements in the product quality standard
maintenance in the production process of the enterprise. This research points out that the Brazilian
laws allow high water consumption and that the staff has low environmental consciousness. It also
shows that the water use has no standards or measures and the machinery running is basically based on
water use. It is concluded that hydrometers installation, Endomarketing practices implantation and
changes in the process are effective in the water consumption reduction.

Keywords: Cleaner Production; Food; Water; Legislation.

1.Introdugéo

O intenso uso da &gua justificava-se por se tratar de um recurso natural renovavel,
subvalorizado e de baixo custo, que ainda € bastante desperdi¢ada ou perdida. Porém, agora a
agua apresenta sinais de escassez e por isso esta se tornando uma grande ameaca para o setor
privado. Em breve as empresas terdo que competir entre si pelo acesso a agua e isso
consequentemente gerara mais custos.
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Timofiecsyk e Pawlowski (2003) apontam que as industrias de alimentos, foco deste estudo,
consomem grande quantidade de agua. E usada para varios processos como:elaboragdo do
produto final, geracdo de vapor, sistemas de resfriamento e higiene dos equipamentos,
materiais e instalagdes industriais.

A industria de abate de aves no Brasil tem enorme importancia econdmica, pois esta entre as
maiores exportadoras de carne de frango do mundo (KIST et al (2009). Segundo a Associacéo
Brasileira de Produtores e Exportadores de carne de Frango (ABEF), milhdes de toneladas de
frangos inteiros e cortados sdo exportados anualmente para os principais mercados da Asia,
Unido Europeia e Oriente Médio.

Esse crescimento representa um aumento na producdo e consequentemente maior consumo de
agua, o que requerer atividade de Producdo Mais Limpa (P+L), conceituado como a
“aplicagdo continuada de uma estratégia ambiental preventiva e integrada aos processos,
produtos e servicos, a fim de aumentar a eficiéncia e reduzir os riscos para 0s homens e 0
meio ambiente” (UNIDO/UNEP, 1995% p.4).

Diante disso, o0 presente artigo objetiva analisar o consumo de &gua num abatedouro de
frangos da regido oeste do Parand, verificando a possibilidade de implantacdo de P+L para
minimizar impactos negativos. Especificamente, (1) apresentar e analisar a legislacdo
brasileira para a industria de abate de aves; e (2) levantar e analisar o consumo da agua e as
praticas de P+L num abatedouro de frangos da regiao oeste do Parana.

2. Revisao bibliografica
2.1 Producdo mais limpa

Segundo duas importantes agéncias da Organizacdo das Nagdes Unidas — ONU, a United
Nations Environmental Program (UNEP) e United Nations Industrial Development
(UNIDO), num manual publicado em 1991, a Producdo Mais Limpa (P+L) abrange duas
areas: Processo e Produto. No primeiro, trata da conservacdo de materiais, dgua e energia, da
eliminacdo de materiais toxicos e perigosos, da reducéo da quantidade de toxicidade de todas
as emissoes e residuos, na fonte e durante a manufatura. No segundo, aborda a reducédo do
impacto ambiental e para a sallde humana, desde a extracdo da matéria-prima, na manufatura,
no consumo ou uso e na disposicdo ou descarte final. Este estudo estara focado no primeiro,
especificamente no consumo da dgua no processo de producao.

2.2 A Agua e a legislacdo brasileira para industria de alimentos.

Segundo a legislacdo brasileira, tendo como base a Portaria n° 518, de 25 de margo de 2004,
emitida pelo Ministério de Estado da Saude por meio da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria, a agua potavel é aquela para o consumo humano, cujos parametros microbioldgicos,
fisicos, quimicos e radioativos atendam ao padrdo de potabilidade e que ndo ofereca riscos a
salde (BRASIL, 2004).

A lei prevé que o sistema de abastecimento de agua potavel é uma instalacdo composta por
conjunto de obras civis, materiais e equipamentos, destinada & producdo e a distribuicdo
canalizada para a populacdo. Acrescenta que a responsabilidade desta € do poder publico,
mesmo que administrada em regime de concessdo ou permissao.

Ja o controle da qualidade da agua potavel é o conjunto de atividades exercidas de forma
continua pelos responsaveis pela operagdo de sistema ou solucédo alternativa de abastecimento
de agua, destinadas a verificar se a dgua fornecida é potavel. Solucdo alternativa, segundo a
mesma legislacdo, é toda modalidade de abastecimento coletivo de agua distinta do sistema de
abastecimento de agua. A vigilancia da qualidade da agua é o conjunto de acdes adotadas
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continuamente pela autoridade de satde publica, para verificar se a d&gua consumida pela
populacdo atende a esta Norma e para avaliar os riscos desta para a salide humana.
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Quanto ao uso da dgua em industrias de abate de aves, as especificagdes estdo previstas na
Portaria n° 210, de 10 de novembro de 1998. Nela, traz o regulamento técnico da inspecdo
tecnoldgica e higiénico-sanitaria de carnes de aves e trata das instalagdes e equipamentos
relacionados com a técnica de inspecao “ante mortem” e “post mortem”(BRASIL, 1998).

Na Portaria, quando trata das consideracfes sobre as instalacdes, verifica-se que as mesmas ja
sdo projetadas para a utilizacdo da &gua em todo o processo. Prova disso esta nas indicagdes
para a inclinacdo do piso, instalacdo do esgoto, construcdo de paredes e teto, de forma a
utilizar a 4gua no abate e limpeza do ambiente.

No Quadro 1 a seguir apresenta-se a utilizacdo da agua no processo de abate de aves, prevista
nesta legislacdo.

Indicacéo de
Topico da lei Descricdo da utilizacéo da 4gua consumo
(quantidade)
Umidificacdo do ambiente de espera das aves, antes N&o especificada
do abate.
Recepcédo das aves Higienizacao de veiculos transportadores de aves Né&o especificada
vivas.

Insensibilizacéo preferentemente por eletro narcose
sob imersdo em liquido.

Lavagem da “calha de sangria”
Lavatorios acionados a pedal na se¢do sangria.
Por pulverizagdo de gua quente e
vapor
Por imersdo em tanque com agua
aquecida a vapor
Escaldagem de pés e cabecas para fins comestiveis.

Nao especificada

Insensibilizacdo e sangria Nao especificada
Nao especificada

Nao especificada

Escaldagem

Renovagao continua
com renovacao total
da 4gua do tanque
em 8 horas.
N&o especificada

Escaldagem e depenagem

Lavagem completa das carcacas antes da
evisceracdo por meio de chuveiros de aspersdo
dotados de agua de presséo.

Condugdo de visceras ndo comestiveis para a
graxaria, por meio de calha, com &gua corrente e
pressdo adequada, fornecida através de sistema de
canos perfurados.

Lavagem final da evisceragéo
Pontos de dgua nas bordas da calha de evisceragdo
para lavagem das maos dos operarios.
Lavatorios na area de Inspecédo de Linha destinados
aos inspetores.

Né&o especificada.

Nao especificada
Nao especificada

Evisceracdo e pré-

G Néo especificada
resfriamento

Resfriadores continuos com agua gelada ou agua
mais gelo, destinados ao recebimento de carcacas
ou parte delas, liberadas pela Inspecéo.

Por asperséo ou
imersdo. Na imersédo
1,5L/carcaca no 1°
estadgioe 1,0
L/carcaga no 2°
estagio.

Lavagem de visceras comestiveis.

Nd&o especificada

Resfriamento por imersdo de pés e pescoco com
fins comestiveis.

Né&o especificada.
Renovacdo da dgua
contracorrente.

Lavagem interna de moelas.

Né&o especificada.

Pré-resfriamento de middos (moela, coracédo e
figado).

1,5L/Kg controlada
por hidrémetro ou
similar.
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Pré-resfriamento da gordura cavitaria e coberturada | N&o especificada.
moela para fins comestiveis.
Lavagem final, interna e externa das carcacas, por Né&o especificada.
aspersdo (ou por pistola), apos a evisceragao.
Resfriamento de ovarios de aves com permissao do Né&o especificada.
SIF(Sistema de Inspecdo Federal)
Limpeza dos tanques de pré-resfriamento a cada 8 Né&o especificada.
horas
Gotejamento Né&o prevé o consumo de agua.
Classificacdo e Né&o prevé o consumo de agua.
embalagem
Secdo de cortes de Lavatdrios distribuidos Né&o especificada.
carcagas
Instalacdes frigorificas Né&o prevé o consumo de agua.
Secdo de expedicdo Area de higienizacao para pessoal que trabalha Né&o especificada.
(plataforma de embarque) exclusivamente na area frigorifica.
InstalacOes da graxaria Né&o prevé o consumo de agua

Quadro 1: Legislacdo para o consumo de 4gua em abatedouro de aves. Fonte: Brasil, 1998, adaptada pela autora

Quanto ao pré-resfriamento, apresentado no Quadrol, a 4gua renovada no Ultimo tanque néao
pode ser inferior a 1 litro por carcaca de peso inferior a 2,5 kg, 1,5 litro por carcagca com peso
entre 2,5 a 5 kg e 2 litros por carcaca com peso superior a 5 kg. A agua utilizada para encher
os tanques pela primeira vez ndo deve ser incluida no célculo das quantidades. J& o gelo
adicionado deve ser considerado no célculo da quantidade de agua.

A Portaria n° 210 também prevé nesta parte do processo outros métodos, o que possibilita a
diminuicdo ou a substituicdo do consumo da dgua. Na insensibilizacdo, ao inves da imersao
em liquido. Estdo previstos outros métodos, como o gas. Na escaldagem também esta previsto
um método em substituicdo ao uso da agua e vapor por outro, desde que aprovado pelo
DIPOA(Departamento de Inspegédo de Produtos de Origem Animal).

Na evisceracdo, para a conducdo de visceras ndo comestiveis, indica-se que poderdo ser
aprovados outros sistemas alternativos. No pré-resfriamento, também estdo previstos outros
métodos de resfriamento por ar, no sistema de camaras frigorificas.

A lei também possibilita a diminuicdo no consumo da agua por meio do reaproveitamento
(reuso) da utilizada nos resfriadores, desde que tratada até atingir a potabilidade. Porém, no
capitulo 3 da mesma lei, em que trata do esgoto nas consideragdes gerais quanto as
instalacBes, consta que ndo serd permitido o retorno de &guas servidas e que serd permitida a
confluéncia da rede dessas aguas dos pré-resfriadores para a conducdo de outros residuos nao
comestiveis.

Quanto ao reuso industrial de &gua, Hiem et al (1999) corrobora informando que geralmente
nas indudstrias de alimentos essa pratica se restringe ao reuso direto ou indireto, desde que essa
agua ndo entre em contato com produtos a serem consumidos. Numa classificagéo feita pela
Organizacdo Mundial da Saude (OMS), reuso indireto ocorre quando a agua j& usada é
descarregada nas aguas superficiais ou subterraneas e utilizada novamente a jusante, de forma
diluida. J& o reuso direto é o uso planejado e deliberado de esgotos tratados para certas
finalidades como irrigagéo, uso industrial, recarga de aquifero e agua potavel.

Com relagdo as outras instalagdes, equipamentos e instalagbes higiénico-sanitarias, a Portaria
n° 210 também trata especificamente, conforme consta no Quadro 2.

Indicacéo de
Topico da lei Descricdo da utilizagédo da dgua consumo
(quantidade)
Producdo de gelo com agua potéavel para utilizacdo N&o especificada.
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Outras instalacGes

no pré-resfriamento e resfriamento nos processos.

Higienizacdo com agua quente e vapor, de
recipientes destinados ao transporte de carcacas,
partes ou midos.

Né&o especificada.

InstalagBes para lavagem e desinfeccéo de veiculos
transportadores de aves vivas e engradados.

Né&o especificada.

Instalacdes sanitarias (WC e chuveiros) dos
vestiarios.

Né&o especificada.

Instalacdes sanitarias (WC e chuveiros) dos
vestiarios do pessoal que manipula aves vivas e
residuos ndo comestiveis.

Né&o especificada.

Higienizacado de sanitarios, lavatérios e outras
instalagdes sanitarias.

Né&o especificada.

Refeitdrio, tanto para o preparo da comida, quanto
para limpeza.

Né&o especificada.

Instalacdes sanitarias da sede da Inspecdo Federal.

Nao especificada.

Se for o caso, desaguadores em curso de agua
perene da rede de esgoto industrial.

Nao especificada.

Equipamentos e
instalacdes higiénico
sanitarias

Lavatdrios com torneias acionadas por pedal,
instalados nos gabinetes de higienizagdo, vestiarios
e sanitarios, salas de manipulagéo.

Né&o especificada.

Bebedouros, acionados a pedal, distribuidos no
interior das diversas dependéncias.

Né&o especificada.

Instalacdes de agua e vapor para lavagem do piso e
paredes, bem como para a lavagem e desinfec¢do
de equipamentos.

Né&o especificada.

Gabinete de higienizacéo, dotado de dispositivo de

lavagem e desinfeccdo de botas.

Né&o especificado.

Quadro 2: Legislacao para o consumo de 4gua em abatedouro de aves para outras instalagfes, equipamentos e
instalacdes higiénico-sanitarias. Fonte Brasil, 1998 adaptada pela autora

Na producdo de gelo potdvel usado no pré-resfriamento, a agua utilizada segue as
especificacbes de quantidade e temperaturas indicadas para aquela etapa, onde o gelo faz
parte do célculo de 4gua consumida e contribui com a temperatura exigida.

A legislacdo indica ainda um consumo médio de agua em matadouros avicolas de 30 litros
por ave abatida como base, incluindo-se ai 0 consumo de todas as se¢des. A Portaria n°® 210
permite volume médio inferior desde preservados 0s requisitos tecnoldgicos e higiénico-
sanitarios previstos na norma.

Ainda na referida lei, que trata da Higiene do ambiente da inspe¢do ante mortem e post
mortem, a utilizacdo da &gua volta a ser indicada, conforme apresentado no Quadro 3.

Indicacéo de
consumo
(quantidade)
Né&o especificada.

Topico da lei Descri¢do da utilizacédo da dgua

Consideracdes gerais Higienizacao dos pisos, paredes, equipamentos,
maquinarios e instrumentos de trabalho,
especialmente das dependéncias que manipulem
produtos comestiveis, imediatamente apés o
término dos trabalhos industriais ou entre turnos.
Lavagem de caminhd@es transportadores de aves
vivas e engradados, com dispositivo com agua sob
pressao.

Lavagem, com dispositivo de pressdo, da
plataforma de recepcdo das aves.
Limpeza de pisos, paredes e testos em geral. Nos
pisos deve haver lavagem frequente.

Né&o especificada

Né&o especificada

Né&o especificada.
Volume suficiente e
distribuido de
maneira adequada.

Higiene das instalacbes
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Lavagem com agua quente, sob pressdo, de pisos, Né&o especificada.
ralos e canaletas, terminados os trabalhos da
jornada.
Lavagem de paredes no fim dos trabalhos do dia, N&o especificada.
nos moldes a dos pisos.
Limpeza do equipamento com agua quente sob Né&o especificada
pressao e enxaguadura apés uso de sabdes,
detergentes e solugdes bactericidas.
Lavagem continua, com agua morna, da esteira Né&o especificada.
transportadora de carcacas e midos.
Lavagem, com &gua quente e vapor, de recipientes Né&o especificada.
utilizados para o transporte de residuos para
graxaria
Higiene do equipamento Limpeza com agua de trilhos aéreos, correntes e N4o especificada.
ganchos
Agua no interior das caixas de esterilizadores. N&o especificada.
Limpeza de esterilizadores com jatos de vapor. N&o especificada.
Renovacdo continua da agua dos esterilizadores ou Né&o especificada.
pelo menos 2 vezes por turno.
Limpeza de caminh®es transportadores de produtos, Né&o especificada.
com agua quente, sob presséo, e detergentes.
Na sangria, remog¢do do sangue com uso da &gua. N&o especificada.
Lavagem com agua corrente sob pressdo, dos Né&o especificada.
dispositivos automaticos e mecanizados, utilizados
na extracdo da cloaca.
Higiene das operacOes Lavagem com agua corrente no dispositivo Néo especificada.
mecanico pistola extrator de cloaca.
Sistema de auto lavagem, com agua corrente sob Nao especificada.
pressdo, dos dispositivos automaticos para a
execucdo do corte abdominal.
Higiene do pessoal Lavagem do uniforme de trabalho dos operarios. Nao especificada.
Pré lavagem com &gua sob presséo para remogéo de Nao especificada.
Higienizacéo (lavagem e sélidos;
desinfecgéo) Lavagem das secOes, equipamentos e utensilios, nos | N&o especificada.
intervalos (inferiores a 1 hora), com agua sob
pressao.

Quadro 3: Legislacdo para o consumo de 4gua em abatedouro de aves para a higiene do ambiente. Fonte:
Brasil,1998, adaptada pela autora

Verifica-se que na portaria é indicado intenso consumo de agua visando garantir a higiene do
local. Todos 0os métodos previstos tem como base a dgua para higiene. A norma ndo prevé
métodos alternativos que possam substitui-la no processo, assim como ndo prevé quantidade,
0 que possibilita adequacdes e melhoramento das atividades para a diminui¢cdo do consumo de
agua. O mesmo acontece quando trata da Inspecdo antem e post mortem, conforme
demonstrado no Quadro 4.

Indicacéo de
Topico da lei Descricdo da utilizagédo da 4gua consumo
(quantidade)
Limpeza da rea de necropsia. N&o especificada.
Inspe¢do antem mortem Limpeza total do ambiente e renovacdo total da | N&o especificada.

agua dos pré-resfriadores e escaldeiras quando da
Matanza de Emergéncia Mediata.

Inspec¢do post mortem Dispositivo de lavagem e esterilizacdo de | N&o especificada.
instrumentos e lavatérios de maos.
Quadro 4: Legislacao para o consumo de agua em abatedouro de aves para a Inspe¢do. Fonte: Brasil, 1998,
adaptada pela autora

3. Metodologia

ASSOCIAGAO PARANAENSE DE
ENGENHARIA DE PRODUGAO

APREPRO



Il CONGRESSO BRASILEIRO DE ENGENHARIA DE PRODUCAO

CONBREPRO Ponta Grossa, PR, Brasil, 28 a 30 de novembro de 2012
2012

Foram utilizados dados primarios e secundarios. Os primarios foram coletados entre 0s meses
de fevereiro de 2012 a maio de 2012, por meio de entrevista com gerentes e supervisores de
producdo da unidade caso e observacao.

Para a analise das varidveis ligadas ao consumo da &gua, foi utilizado o Diagrama de Causa e
Efeito — DCE, também conhecido por Diagrama de Ishikawa ou Espinha de Peixe. Destinado
a anéalise de operaces e situacles tipicas do processo produtivo, o DCE, conforme expressa
Paladini (2000), tem se mostrado como uma ferramenta eficaz na determinacéo de causas e
percepcdo dos efeitos, além de oferecer meios para distingui-los. Rosa (2009) aponta as
variabilidades relacionadas com materiais, maquinas, medidas, méo-de-obra, método e
ambiente. De acordo com Takakura (2008), essa estrutura pode ser usada para eliminar causas
que influenciem negativamente o processo ou para intensificar elementos que podem afetar de
forma positiva um conjunto de operagoes.

Para o desenvolvimento do Diagrama de Causa e Efeito foi utilizado o Brainstorming. Essa
técnica propbe que um grupo de pessoas - de duas até dez pessoas - se relinam e se utilizem
das diferencas em seus pensamentos e ideias para que possam chegar a um denominador
comum eficaz e com qualidade, gerando assim ideias inovadoras que levem o projeto adiante.

A analise dos dados foi nas formas quantitativa e qualitativa, sendo a apresentacao na forma
descritiva e por meio de tabelas e graficos.

4. O caso do abatedouro de frangos do oeste do Parana

O caso analisado é de um abatedouro de frangos situado na regido Oeste do Estado do Paran4,
que abate diariamente 320 mil aves, sendo 60% destinado ao consumo interno e 40% ao
comeércio exterior em mais de 40 paises. Opera com certificagcdes 1ISO 9001, BRC — Produtos
Alimenticios e APPC/HACCP — Anélise de Perigos e Pontos Criticos de Controle.

A empresa ndo opera formalmente com préticas de P+L, método até entdo desconhecido pelos
engenheiros. Numa anélise geral, verifica-se que a empresa ainda opera no método de fim-de-
tubo, com grande atencdo ao tratamento nas lagoas, para a devolucdo ao meio ambiente.

A unidade consome diariamente 7.860.000 (sete milhdes, oitocentos e sessenta mil) litros de
agua/dia, tendo em média 24 litros de dgua por ave abatida. A origem da agua utilizada € de
pOGOs artesianos e rio.

Diante dessa grande necessidade de dgua, a empresa demonstra preocupa¢do com a questdo
ambiental, tanto da captacdo, utilizacdo, tratamento e devolucdo da dgua ao meio ambiente.
Para 0s pocos artesianos, um gedlogo contratado é responsavel pelo constante monitoramento,
com testes de vasdo e indicacdo de quantidade de utilizacdo, de modo que ndo prejudique 0s
poc¢os num prazo de 20 anos, sem a diminui¢do do nivel da agua.

Com o objetivo de aumentar a producdo para 490 mil cabecas/dia em 2017, estudos foram
realizados para que novos pocos artesianos sejam feitos de modo a atender a demanda. Em
um dos novos pogos, em que estudos indicavam perspectiva de vasdo de 300 mil litros/hora, a
vasao foi de apenas 60 mil litros/hora, o que da indicios de problemas com a falta de agua na
regido em breve.

4.1 Método Atual

No processo de producdo da empresa a agua € um dos principais elementos para a
manutenc¢do dos padrbes de qualidade do produto, seguindo a legislacéo para as industrias de
abate de aves (especificada anteriormente) e tendéncias para o setor. A Figura 1 trata do
processo de abate de frangos.
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Figura 01: Processo de abate de frangos da empresa estudada.
Fonte: Empresa
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Especificamente na producéo, a empresa desenvolve estudos e a¢des visando a diminui¢do do
consumo de agua. Um profissional é responsavel pelo monitoramento de saida da agua das
fontes de abastecimento (pocos e rio) e outros profissionais, ligados a qualidade, também
trabalham com o objetivo de reduzir o consumo da agua.

O principal mecanismo de controle da quantidade de agua usada na producéo esta na entrada
do sistema. A maioria dos pontos de consumo de agua do processo ndo possui medicao.
Recentemente foi adotado em alguns pontos o hidrémetro, poréem, alguns ndo estéo
funcionando e aqueles que funcionam n&o servem como fonte de informacdo para o
melhoramento do processo.

O maior controle de consumo esta naqueles pontos do processo que a legislacdo prevé a
quantidade de consumo minima para os padrdes de qualidade exigidos pelos sistemas de
inspecdo. No Quadro 5 estéo as etapas do processo que possuem controle de quantidade de
agua utilizada.

Descricao da utilizacdo da agua Mecanismo de controle
Escaldagem e depenagem por imersdo em | Renovagdo continua com renovagdo total do tanque em
tanque com agua aquecida. 8 horas. O controle da agua é feito por hidrémetro, com

consumo de 40 m¥/dia.

Lavagem completa das carcacas antes da | Sistema automatizado pelo tamanho e quantidade de

evisceragdo, por meio de chuveiros de | carcacas, com consumo de 17 m*/dia.

aspersdo dotados de agua de pressdo.

Lavagem final das carcacas ap0s a | Sistema automatizado pelo tamanho e quantidade de

evisceracao carcacas, com consumo de 485 m*/dia.

Pré-resfriamento de carcagas ou parte delas, | Sistema automatizado pelo tamanho e quantidade,

por imersio em 4&gua por resfriadores | sendo 1,5L/ por carcaca, num total de 307m?/dia.

continuos tipo rosca sem fim.

Pré-resfriamento de pés e mildos por imersdo | Sistema automatizado pela quantidade, sendo 1,5 L/Kg

em agua por resfriadores continuos tipo rosca | de agua, num total de 6,4 m*/dia.

sem fim.
Quadro 5: Etapas do processo de producdo que possuem controle de quantidade de &gua utilizada.

Fonte: Empresa, adaptada pela autora

O tamanho das aves abatidas, segundo dados da empresa, sdo em média de 2,8 kg, tendo a
necessidade de 1,5 litros de agua por carcaca.

Nas demais etapas do processo ndao ha mecanismos de controle do consumo de agua. Nas
maquinas, sdo duas as formas de manuseio da agua: (1) a quantidade (vasdo) € regulada
periodicamente de forma que possibilite 0 bom funcionamento da mesma e um produto final
dentro dos padrdes de qualidade; e (2) é controlada constantemente e manualmente por um
operador gue, visualmente, define pelo aumento ou diminui¢do do consumo de agua.

Nas etapas do processo em que a legislacdo prevé outras formas ou métodos em substituicdo
ao uso da agua, a empresa ndo usa qualquer método alternativo. Na insensibilizacdo é
utilizada a 4gua, o0 mesmo acontece na conducdo de visceras ndo comestiveis e nos pré-
resfriamentos.

O reuso da agua acontece em uma etapa do processo, sendo a condugdo de visceras nao
comestiveis para a graxaria, por meio de calha, com &gua corrente e pressdo adequada. O
reuso acontece ainda nas instalacdes sanitarias dos vestiarios.

Quanto a higiene dos ambientes inspecionados ante mortem e post mortem, tanto de
instalacbes, equipamento, operacdes e de pessoal sdo realizadas com &gua, conforme
especificada na Portaria n® 210, porém, sem o controle da quantidade de &gua consumida.
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A lavagem e desinfeccdo das instalagcbes (pisos e paredes) e equipamentos, a mesma era
realizada trés vezes ao dia, imediatamente ap6s o término dos trabalhos ou entre turnos. Neste
ponto foram feitas modificacdes conforme sera apresentado posteriormente.

Todos os efluentes gerados no processo de producdo sdo encaminhados para a lagoa, onde sé&o
tratados até estarem adequados para devolucdo ao meio ambiente. Sdo produzidos 19,5 litros
de efluentes por ave, gerando em média 12 toneladas/dia de material organico, que séo
encaminhados para uma empresa de compostagem.

4.2 Método para a diminui¢ado do consumo de agua

Para verificar e entender as possiveis variaveis que estariam contribuindo para o grande
consumo de &gua no processo de producdo, assim como encontrar possiveis alternativas para
a diminuicéo, foi realizado um brainstorming para desenvolver o diagrama de causa efeito.

O brainstorming foi realizado com os engenheiros de producéo e de alimentos, junto com os
trainees de producdo, além do responsavel pelo controle da agua. Seguindo as orientacdes do
modelo do diagrama de causa e efeito, a espinha de peixe conforme apresentado na Figura 2.

Mé_quinas: - Medidas:
_ _ - Desenvolvidas para utilizar - Néo ha padronizago
Matéria-Prima agua para seu correto da quantidade de agua
Né&o ha funcionamento.

consumida em grande

Falta de hidrometro nas parte do processo.

saidas de agua

\ \ Alto consumo

de agua

5 Método: Meio Ambiente:
Mao-de-obra: . ; S .
- Ealta de consciéncia - O método (controle visual - legislagdo prevé grande
; do operador) utilizado para uantidade de 4qua para
ambiental por parte o qual guap
dos funcionarios 0 consumo de agua € a limpeza do ambiente
) ineficiente. de produgéo.

Figura 2— Diagrama de Causa — Efeito para o consumo da &gua no processo de produgdo

Considerando o diagrama, a primeira acdo desenvolvida foi com relacdo ao ambiente, em que
a legislacéo prevé grande quantidade de &4gua para a limpeza e higiene. Especificamente, trata
da higiene do ambiente ante mortem e post mortem e indica que a higienizacdo com lavagem
e desinfeccdo devem acontecer com a lavagem das secfes, equipamentos e utensilios, nos
intervalos inferiores a uma hora, com agua sob pressao.

No processo antes da alteracdo, eram feitas trés lavagens quando das trés paradas, sendo duas
de almoco e jantar e duas para troca de turno. No novo método, as duas paradas de almoco e
jantar ndo mais acontecem, o que diminuiu duas lavagens por dia, sendo realizada somente a
lavagem na troca de turno.

Ao inveés de parar a linha de producdo para almogo ou jantar, as mesmas funcionam com 50%
da capacidade produtiva enquanto os funcionarios, divididos em dois grupos, fazem suas
refeicbes. Com tal medida a economia de agua foi de 600 mil litros/dia.

5 Concluséao
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Comparando o caso estudado com os demais ja publicados e analisados neste artigo, se
conclui que a agua é usada em todas as fases do processo de producdo de frangos e poucos
métodos alternativos sdo utilizados para diminuir o consumo de agua. Seguindo a tendéncia
do setor, as industrias estdo mais preocupadas com aumento de produtividade, padrdes de
qualidade exigidos pelos clientes e diminuicdo de custos, do que em acbes que visam a
diminuicdo do consumo da &gua.

A legislacdo brasileira para abate de aves contribui para o alto consumo de agua no setor. A
lei foi desenvolvida com o objetivo de atender a qualidade do produto destinado ao consumo
humano, sem se ater as questdes ambientais. Um exemplo disso € que a legislacdo sugere o
consumo médio de 30L/frango, enquanto que a empresa estudada consegue operar com
23L/frango. Numa producédo de 320 mil aves dia, a diferenca é de 2.240.000 L de agua/dia
(23,3% a menos).

Pelo diagrama de causa e efeito verificam-se véarias oportunidades de aplicacdo de praticas de
P+L. Quanto aos equipamentos/maquinas a colocacdo de hidrémetros nas saidas de agua
possibilitaria melhores praticas com relacdo as medidas, com a padronizacao da quantidade de
agua consumida nas diferentes partes do processo, assim quanto ao método, em substituicdo
ao controle visual dos operadores. J& com relacdo a falta de consciéncia ambiental por parte
dos funcionéarios, a mesma poderia ser melhorada com ferramentas de Endomarketing
(comunicacgdes sobre consumo da agua) e, a partir das definicdes dos padrées de consumo de
agua, capacita-los para o novo método.
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