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Resumo:

Diante da intensa competitividade gerada pela aizertios mercados mundiais, as empresas que
desejam manter-se buscam atender ou superar asai@s dos clientes, como também reduzir os
seus custos. Neste sentido, ferramentas que efietite possam contribuir para esta reducdo séo
bem-vindas. Uma das alternativas para alcancar @gtdivo pode se dar por meio da funcéo
estratégica desempenhada pela area de comprasofisia grandes mudancas nas Ultimas décadas,
buscando ser uma area estratégica face aos refmaoseiros que trabalha. Verifica-se, portanto, a
necessidade em explorarem as ferramentas existentesompras que possibilitam um melhor
desempenho financeiro e operacional para todaamizagdo. Entre estas ferramentas, tem-se o Custo
Total de Propriedade, mais conhecido por T@Ttdl Cost of Ownershjp importante no sentido de
reduzir custos ao possibilitar a avaliagdo nao apeo preco de aquisicdo, mas de todos os custos
envolvidos no ciclo de vida dos produtos. Estagpiss tem como objetivo elaborar um modelo de
ferramenta de custo total de propriedade (TCO) ema agroindustria de grande porte do oeste
catarinense. Os dados foram coletados através tlevistas com compradores e supervisores
(producéo e manutencéo) e por meio de pesquisardmtal ao avaliar informacdes sobre as compras
e dados sobre desempenho dos insumos e materigisidak] Quanto a caracterizacdo do estudo, o
mesmo apresenta-se como um estudo de caso, deserdie cunho qualitativo. Os resultados obtidos
indicam que a ferramenta proposta foi efetiva esgnta significativa redugcéo de custos ao avaliar
todos os custos incorridos na aquisicao.

Palavras chave:Logistica,Compras, Redugéo de custos, Custo total de praualge( CO).

Application of total cost of ownership (TCO) of a &rge agroindustry (a
case study)

Abstract

In front of the intense competitiveness generatetheé opening of global markets, companies wishing
to keep up, seek to meet or exceed customer exipastalike also reduce their costs. In this sense,
tools that can effectively contribute to this retimic are welcome. One of the alternatives to achiev
this goal can be through the strategic functioryguiby the shopping area. This has undergone great
changes in recent decades, seeking to be a stratemi, view of the financial resources that works.
Between these tools, one has the total cost of i better known as TCO, important in order to
reduce costs by enabling the evaluation, not ohth@ purchase price, but of all the costs involired
life cycle product. This research aims to elabogateol model of total cost of ownership (TCO) in a
large agroindustry in west of Santa Catarina. Tdta @vere collected through interviews with buyers
and supervisors (production and maintenance) amdlecumental research to evaluate information
about purchases and data on performance of inpatsmaterials acquired. As to characterization of
the study, it is presented as a case study, dé@sergnd qualitative. The results obtained indidhtd

the proposed tool is effective and provides sigaiit cost savings to assess all costs incurreldein t
acquisition.

Key-words: Logistic, Shopping, Cost Reduction, Total Cost efr@rship (TCO).

MEE ) ASSOCIAGAO PARANAENSE DE
ENGENHARIA DE PRODUGAO

APREPRO



CONBREPRO Il CONGRESSO BRASILEIRO DE ENGENHARIA DE PRODU(;AO
2012 Ponta Grossa, PR, Brasil, 28a 30 de novembro de 20 12

1. Introducéo

A gestdo de compras cada vez mais passa a desanpemlipapel de grande relevancia nas
organizacdes. O que ha muito tempo atras era wetno simplesmente uma funcao
burocrética, hoje passa a desempenhar um papehéotiz estratégico.

Papel este que representa um processo chave naisttigio de materiais, onde pode ser
considerada uma fonte minimizadora de custos, elsgepara empresas que pretendem
manter-se no competitivo mercado atual.

Cabe ao comprador tomar decisdes todos os diasogaanelhor forma de aquisi¢cdo, onde
possui a responsabilidade de reduzir custos e &agoentar a lucratividade da empresa.
Todavia, na maioria das vezes, as decisdes de asrs@io tomadas em virtude do pregco mais
baixo, 0 que ndo se sabe é que no decorrer dosgsEx outras variaveis podem representar
custos que estavam ocultos no momento da aquisi¢ao.

O Custo Total de Propriedade € uma ferramenta gde auxiliar os compradores. Serve para
identificar os diversos critérios quantitativos ealifativos encontrados no processo de
compra de produtos e servigos, pois considera di®preco pago, 0s custos envolvidos na
aquisicao, posse, uso e descarte do bem a serriddgu?ode ser aplicado a qualquer
modalidade de compra.

E nesse contexto que se realga a importancia destmilo sobre essa ferramenta, através
dela, busca-se desenvolver uma proposta paraafifosofia de compra, através do Custo
Total de Propriedade no processo de compras daraukbmentos, com o objetivo de
minimizar os custos e aumentar a lucratividadeenapetitividade da empresa.

O presente trabalho proporciona formulagfes de oatefo de custo total de propriedade que
leva em consideracdo os principais custos envdviao ciclo de vida de determinando
produto para assim, auxiliar os compradores nastsn@adas de decisbes do dia-a-dia.
Dentro deste contexto, este artigo tem como olgetlaborar o modelo de uma ferramenta
para avaliar o custo total de propriedade (TCO)apaquisicdo de materiais, numa
Agroindustria de grande porte do estado de Sart&iGa.

2. Referencial tedrico
2.1 Compras

Compras € uma funcdo fundamental na administragdonateriais. Na opinido de Dias
(2010), a area de compras deve suprir 0S mate¥yigErvicos necessarios para promover o
funcionamento da organizacdo, deve planejar astigades e satisfazer no tempo certo e
com a quantidade correta, conferir se recebeu oremlenente comprou e providenciar o
armazenamento das compras.

Neste sentido, as atividades realizadas pela &emmpras estdo compostas por objetivos
que tem por intuito, segundo Gongalves (2007, p.2d8rantir que materiais e servigos
exigidos sejam fornecidos nas quantidades correbas qualidade, no tempo desejado”.
Existem muitos fatores que podem gerar vantagempetitiva para a organizagcao ao
comprar materiais e suprimentos, para Ignacio le(2@06), uma das mais importantes
atividades do gerenciamento de compras € a amflfseustos, ou seja, esta analise leva a um
gerenciamento adequado dos custos.

Em um exemplo apresentado pela revista IntraLegis(2011), percebe-se que apos a
determinacao do tipo de produto/bem comprar, muitmspradores tomam sua deciséo final
baseados no preco tabelado de um determinado mentefmarticular. Entretanto, a maioria
dos especialistas diz que o preco deveria ser apandator. Assim, € recomendado que 0s
compradores analisem o custo total do produto/lmEbressua vida Util e ndo apenas o preco
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de compra. O comprador pode obter uma ideia do ¢atl do produto/bem através do custo
do servigo de manutencgao preventiva do vendeddoy gecaso.

Por outro lado, Dabbs (n/c) enfatiza que a maidas organizacdes que tiveram sucesso ha
otimizacdo do TCO, tem lideres que exigem a coggerantre grupos funcionais, pois, estes
reconhecem que a otimizacdo de custos € uma fulhgsiamperacdes de manutencao, e o
departamento de compras a trabalhar para o ob@tivaum de reduzir 0s custos totais.

2.2 Custo Total de Propriedade (TCO)

Segundo Mitsutani (2006), TCO dwtal Cost of Ownershjptermo em inglés que
representa Custo Total de Propriedade é cada vezutigzado em processos de selecdo e
escolha, seja de um determinado produto, servictecnplogia. Entretanto, o TCO requer
que o comprador determine quais Sa80 0S custos rakEsantes para a aquisicdo e/ou
manutencado de um determinado bem ou servico (BORNREIRES, 2005).

Neste contexto, Dabbs (n/c), relata que o cudi tte propriedade é simplesmente uma
estimativa financeira de todos os custos: diretoxdigetos de aquisicdo, comissionamento,
operagdo, manutencdo e descarte de um produtcstemsi por um determinado periodo de
tempo estimado.

No entanto, para Alves; Cardoso (n/c), custo ti¢apropriedade, nada mais é do que
0 somatorio dos gastos, efetivos e esperados, ulsigip e aqueles relativos ao transporte,
instalacéo, propriedade, utilizagdo, manutengéeseatte do produto adquirido, avaliados a
valor presente. Porém, segundo Mitsutani (2006],C&® € uma ferramenta analitica que
procura avaliar os elementos que impactam ou geushos, quando da escolha de uma nova
fonte de suprimento, novo produto, tecnologia,esatitras. Assim, a razao de sua utilizacao €
que estd ferramenta leva em consideracdo todoteoemos que impactam no custo das
organizacdes: preco, lote minimo, condicdes de rpagt (custos usuais), custos de
manutencgédo, custos de obsoléncia, custo da mudamgactos em produtividade e custos de
descontinuidade (custos “escondidos”), ou sejdizatse o TCO para escolhas complexas,
custosas e/ou que tem impacto de longo prazo.

Neste sentido, os objetivos do Custo do Ciclo ddaV(LCC)/Custo Total de
Propriedade (TCO), segundo Flanagan e Normann J1888d Kumar; Chattopadhyay;
Pannu (2004) sao:

. Para ativar as opc¢des de investimento a ser netisahente avaliados;

. Para considerar o impacto de todos os custos, endev@penas 0s custos de capital
inicial;

. Para auxiliar na gestao eficaz de projectos cothai

. Para facilitar a escolha entre alternativas coectes.

Na maioria das vezes, a decisdo de compra estédads@o preco mais baixo, em virtude de
ser ele aquele que recai sobre a maior parte dosifms, dele ficando excluidos apenas os de
natureza intelectual e os produtos de informa&&NT ANA; ROCHA, 2006).

Portanto, a técnica de TCO é uma eficiente ferréange contabilidade gerencial, bem como
de gerenciamento de custo estratégico e de GCS,vemaue otimiza 0s processos de
compra, aquisicdo, selecdo de fornecedores e asriga com 0 mesmo, otimizando assim,
todos os custos que ocorrem na cadeia de suprifi@NACIO et al., 2006).

2.2.1 Modelos de céalculo do TCO
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De acordo com Correa (2010) por mais que exigeabtestesforco coletar os dados para a
analise do CTP, os beneficios podem ser muito aateg, jA que decisbes que levam em
conta apenas 0S pre¢cos ou apenas 0s custos deadmumdem deixar de lado outros custos
relevantes envolvidos a serem incorridos ao longo aiclo de vida do produto.
Consequentemente, gerar custos desnecessariogésanipara Neto; Paes (2007, p.5) apud
Ellram (1993), “as atividades de compras analisgdds TCO devem ser classificadas em
seis categorias: (i) qualidade, (ii) gerenciamef(iiip,entrega, (iv) servico, (v) comunicacao e
(vi) preco”.

Baily et. al (2000) em seu livro, mostra um modédoTCO aplicado pela empresa IBM ao
comprar monitores. “A IBM Define o custo total dgussicao da seguinte maneira: Todos os
custos, incluindo o preco de compra, relacionadogpracesso de levar o produto e/ ou
servigo de um fornecedor ou ponto de consumo” (BAHT. AL., 2000, p. 28). Assim, este
modelo leva em consideracdo as seguintes inforrmagdesto posto fabrica; Servico de
compras; Funcdo méo de obra; Financiamento de westd@usto de Capital; Frete aéreo;
Frete fabricante; Frete estimado pela IBM; Despaffasdegarias; Impostos de importacao;
Cancelamento; Custo total adicionado; e Custo,totahora de fazer a analise do processo de
compra do produto.

Outro modelo a ser apresentado € o da empresa (NaBRhrop Aircraft Division),
citado por Costa; Faria (2005) apud Bornia; Fré2@05). A NAD possui um sistema de
avaliacdo de fornecedores na qual sdao medidas gEesis administrativas relativas a
correcdes de falhas de seus fornecedores (defi@iBaentrega, burocracia, retrabalho, etc.).
Este modelo leva em consideracdo alguns tipos decoaformidades (Documentacgéao;
Inspecdo de entrada de material; Retorno ao fodeecdRetrabalho; Descarregamento;
Carregamento; Atraso de entrega), a quantidadeodes llespendidas para a solugcéo e seus
custos. Para cada evento (ndo conformidade), o moGoee ocorréncias durante o ultimo
periodo € multiplicado pelo custo unitario da naaformidade, obtém-se assim o custo de
nao conformidades. Através do qual, € calculadandite de desempenho de fornecedores
(IDF).

Outro exemplo de calculo de custo total de propuded citado pela Revista Logistica (2009),
trata-se da aquisicdo de uma empilhadeira, na ajuaportagem mostrou um exemplo de
calculo de TCO para os compradores ndo tomarensdeciequivocadas ao adquirir uma
empilhadeira apenas pelo seu custo de aquisica@nAbsar essa informacéo percebe-se o
quanto € importante calcular o custo total de pedjpde para a aquisicdo de equipamentos
com valor agregado alto. Para calcular o custd tegropriedade da empilhadeira, ndo se
deve analisar apenas o preco de compra, outrosscesimo, entrega, impostos, seguro,
manutencéao, tempo de parada e o valor de revendaszarte no fim da vida atil. O proximo
fator a ser avaliado de acordo com o autor, é asesciclo de vida. Além disso, custos com
combustivel, baterias, treinamento dos operadores)s de defeitos, seguranca, avangos
tecnoldgicos ndo podem ser esquecidos.

Diante do exposto s&o visiveis os beneficios doodeétde céalculo do custo total de
propriedade, no entanto ainda existem inUmeros @mopes que compram apenas com base
no preco de aquisicdo. Todavia, como demonstradetalhamento dos custos totais, € uma
Otima ferramenta para ajudar a empresa tornar-se ommpetitiva perante o mercado
concorrente, logo podera ajudar na tomada de decisdis assertivas.

3.0 Metodologia

Ao considerar as particularidades do estudo, faresessario caracteriza-lo, logo esse estudo
caracteriza-se como um estudo de caso, descritieopeocedimento qualitativo.
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Quanto aos objetivos, 0 presente trabalho caraateg como uma pesquisa descritiva, pois
ela pode descrever caracteristicas mais signifaestina coleta de dados, serve para
proporcionar uma nova visdo do problema.

Quanto aos procedimentos, esse trabalho apresentarao um estudo de caso onde
caracteriza-se como um estudo centralizado em wm ¢#o €, o estudo com base no Custo
Total de Propriedade na Agroinddstria de grandeept oeste catarinense.

Neste contexto, atualmente, a agroindustria dedgrgoorte do oeste catarinense € um dos
maiores conglomerados industriais do Brasil e ésigia mundial na tecnologia de
processamento de carnes, com mais de 13 mil fufmeom A agroindustria é considerada a
maior abatedora de suinos de Santa Catarina e amandiores em abate no Brasil. Sua
atuacdo abrange o mercado de carnes suinas, delavasdes, de pizzas e de laticinios.

O departamento de compras é centralizado para eatdndas as unidades da empresa.
Atualmente treze funcionarios fazem parte dessart@pento, sdo nove compradores, um
motorista e trés funcionarios do setor de admansiw de materiais.

A responsabilidade de compra de cada compradom@eesa esta dividida de acordo com as
categorias de compras existentes, sdo seis categoratérias-primas (carnes, milho, farelos,
etc.), materiais secundarios (ingredientes e ergbaty, servicos diversos, investimento/bens,
materiais de reposicdo geral e contratos.

Assim, a populacdo do presente estudo sdo todosndigiduos que trabalham no
departamento de compras da agroinditria de graovtie ¢io oeste catarinense e todos os itens
comprados por eles, todavia, diante dessa populégéaescolhida uma amostragem
intencional por conveniéncia.

Para realizar a analise e interpretacdo dos dadogpresente estudo, foram realizados
diagnosticos com os principais topicos observadssantrevistas, tal como a utilizacdo de
planilhas para visualizar dados, em seguida reainaterpretacdo deles. Com o propdsito de
cumprir com o objetivo geral do estudo.

4 Apresentacao e Analide dos dados

Na coleta de dados, a fim de evidenciar como s@lzaelas as aquisicbes e como € baseada a
decisdo de compras na Agroindustria de grande plori@este catarinense, foi aplicada uma
entrevista ndo estruturada, na qual foram enteelast cinco compradores por amostragem
intencional por conveniéncia. Em seguida, ao amaks entrevistas, foi possivel chegar a
conclusao de que na maioria das vezes as comrasmsdadas pelo melhor preco.

Através do diagnéstico inicial, foi proposto um ratmdpadrao de custo total de propriedade
com base nos modelos apresentados no referendidtotedesse artigo. O modelo foi
proposto para melhor atender a realidade da empras@omo 0s custos mais relevantes a
serem analisados nesse momento.

A escolha dos itens para avaliacdo do TCO, tamb&matfavés de uma amostragem
intencional por conveniéncia, na qual nesse pron@iomento foram selecionados dez itens.
Por dltimo, em forma de um piloto, foi aplicado peatica 0 modelo de custo total de
propriedade proposto, a fim de verificar a suadefa.

O departamento de compras da agroindustria € campos nove compradores. Foi tirada
uma amostra por conveniéncia formada por cinco catdgpes responséveis pela aquisi¢cao
dos itens de maior interesse para a realizaca@dalho.

Percebe-se que o procedimento de requisicdo deraowgp sistema € igual para todas as
categorias de compras, todavia cada categoria depreo possui uma particularidade
diferente.
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Na qual toda a decisdo de compra é influenciadaafgmum outro departamento que é
interligado com o departamento de compras que @liéedo item a ser comprado, como o
departamento de engenharia, almoxarifado industredinoxarifado de manutencao,
departamento de manutencdo, juridico, logisticapadamento de pesquisa e
desenvolvimento e CPD (central de processamentdadias).

Os compradores utilizam como principal ferramemaudxilio para aquisicdo o sistema Siga,
na qual os auxilia pelo seu historico. Hoje esstesia induz o comprador a comprar pelo
preco mais baixo, se por algum motivo 0 preco nbaixo ndo atender a alguma outra
condicdo como entrega, por exemplo, o compradoe digformar uma senha para que o
sistema deixe de comprar do fornecedor que apeesantlhor preco.

Através do diagnostico, ficou evidenciado que orfatrimordial para a decisdo de compra
avaliada por todos os compradores entrevistadoprégm. O preco esta sempre em primeiro
lugar, logo demonstra que seria de suma importaing@antar o método de TCO para
identificar outros custos que ficam ocultos no peso de aquisigéo.

Outra observacdo importante, € no caso dos fresebe-se que nédo € realizada uma
avaliacao para apurar o valor do frete, ao compianoduto com frete por conta da empresa,
na maioria das vezes nao é feita uma cotacao pbhea qual transportador € mais viavel. 1sso
pode representar custos que no momento da aquis&@a avaliado, logo pode ser que
comprar do fornecedor que entregue o produto cete fpor sua conta poderia ser mais
viavel.

Percebe-se também, que em muitos casos, o comgramomero colocador de pedidos, pois
perde a sua autonomia quando os produtos requisifzata compra ja vem pré-determinado
pelo requisitante, ou até mesmo quando existe apgmafornecedor aprovado para venda,
onde sua funcéo € apenas cotar o preco, negdeeha& a compra. Quando existe apenas um
fornecedor aprovado, muitas vezes, fica na “maqgiudbe fornecedor, pois o comprador nao
possui muito poder de negociagao.

4.1 Proposta do Modelo de TCO

Ao realizar o diagnoéstico no setor de compras deoidustria, ficou evidenciado que as
decisbes de compras sédo baseadas principalmentéuregdo do fator preco. Na qual
identificar o custo total de propriedade seria wi@ma importancia para reducdo de custos na
empresa.

Onde para tomar a melhor decisdo de aquisicadompremlor ndo deve se preocupar apenas
com o preco, através do TCO, faz-se necessarisanaiuito mais que o preco de aquisi¢ao.
Ao propor um modelo para avaliar o custo total sgpedade na Agroindustria catarinense,
primeiramente foi identificado quais as variavees alistos seriam mais relevantes para a
empresa. Em seguida foram identificados os iteris suscetiveis as analises do custo total
de propriedade. E, por conseguinte foi aplicadof@mma de piloto o modelo de TCO aos
itens escolhidos.

O mapeamento dos custos para criar um modelo depBEt&a Agroindustria de grande porte
do oeste catarinense foi feito para adaptar umaeto as diferentes categorias de compras
existentes na empresa. Onde foram analisados tmscuais relevantes para a empresa, logo
alguns custos foram ignorados pela dificuldade desuragéo.

Os custos relevantes para o calculo de custo detgiropriedade proposto sdo: Preco do
produto; Frete; Impostos; Rendimento; Durabilida@asto de tempo; Custo de retrabalho;
Custo de manutencéo; Custo de descarte; Outros.

Através dos modelos apresentados pelos autoresoamente citados no referencial tedrico
desse artigo, foi criado um modelo para atendeeeasssidades da empresa.

Com o propdésito de contemplar todas as categogasocthpras existentes na empresa, foi
elaborado um modelo padronizado de TCO, para anads custos dos fatores comuns as
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diferentes categorias de compra. Outro fator dexisara criar um modelo padréo foi a maior
rapidez e praticidade de uso.

No quadro 1 é apresentado o modelo proposto pateaedo do Custo Total de Propriedade
na Agroindustria de grande porte do oeste catas@en

PROCESSODE COMPRA - CUSTOTOTAL DE PROPRIEDADE

Descrigio Item:
Codigo:
Unidade de medida

Preco produto

Frete

Impostos
Durabilidade
Rendimento

Custo de tempo
Custo deretrabalho

Custo de manutencio

Custo de descarte

D OEND EEE S BON BN Sdi Bl SR B

Qutros

e T e e - — - — - —

Quadro 1: Processo de compra Custo Total de Pdzatée

4.2 Escolha de itens para avaliagdo do TCO

Diante do modelo proposto, foram selecionados itlendiferentes categorias de compras. Os
quais apresentassem elevados custos, onde sesivgbagerar beneficios significativos de
reducao de custo.

Foram selecionados dez itens através uma amostragencional por conveniéncia ao
realizar entrevistas com pessoas chaves que iadicas itens que ja apresentavam algum
fator comum ao modelo de célculo proposto. No qgeaia mais facil de identificar a
diferenca de desempenho entre um fornecedor e.outro

Os itens, escolhidos sdo: Grampo aluminio; Boca Bea. C./ médio n. 37; Faca inox
24602/055 cabo inox; Tripa vermelha 150x012 534tnRE; Tripa bovina 40x42 90 metros;
200 — Faca 4 pontas moedor; Rolamento 6204 DDUs@anag. de transporte; 18-20 Roda
Carga; LR — 420 — Faca dentada.

4.2.1 Aplicagédo do modelo

Baseado na selecdo dos itens, essa etapa envolesteo piloto nos itens de compra
identificados como potenciais para a aplicacdo awmlalo de custo total de propriedade
proposto.

No Quadro 2 é apresentado as caracteristicas ga® fevadas em consideracdo na ora da
avaliacdo dos itens pelo Modelo proposto, baseadas caracteristicas estudadas pelos
autores anteriormente citados, no referencialdeori
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Caracteristicas Item 1:| Item 2: Iltem 3: Item 4: Item 5: Item 6: Item 7:
Grampo | Rolamen| Roda Faca 4 Sensor Tripa Tripa
Aluminio to 6204 Carga pontas magnético bovina vermelha
DDU moedor de 40x42 90 | 150x012 534
transporte metros mort. PE
Custo posto
fabrica
Servico de
compras
Funcdo mao de
obra
Financiamento de
estogue

Custo de Capital

Frete aéreo

Frete fabricante

Frete estimado
pela IBM
Despesas

alfandegérias

Impostos de
importacéo

Cancelamento

Custo total
adicionado
Custo total

Nao
Conformidades
Documentagéo

Inspecéo de
entrada de
material
Retorno ao
fornecedor
Retrabalho

Descarregamentd

Carregamento

Atraso de entrega

Quantidade de
horas despendida
para a solugéo e
Seus custos
Preco de compra

2

Entrega

Impostos

Seguro

Manutenc¢ao

Tempo de paradg

Valor de revenda

Descarte no fim
da vida
Combustivel

Baterias

Treinamento dos
operadores
Riscos de defeitog

Seguranga

Avancos
tecnolégicos
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Quadro 2 — Caracteristicas analisadas pelos augoregoram utilizadas para a avaliagcdo dos itenpqstos

pelo Modelo desenvolvido.

Legenda do Quadro 2:

- Autor 1: Baily et. al (2000), representado psilnboloy;
- Autor 2: Costa; Faria (2005) apud Bornia; Fre{@305), representado pelo simbglo
- Autor 3: Revista Logistica (2009), representadio gimbolox.

Em seguida, encontram-se os itens (Quadros 3,)4geebapresentaram maior diferenca no
valor/preco final, ao se comparar os precos e stwsude cada forncedor através do Modelo
proposto. O que demonstra que a ferramenta desglvqglara a agroindutria funciona e é
realmente efetiva, 0 que consequentemente, trardslpara a empresa.

Descrigio Item:
Codigo:
Unidade demedida

PROCESSODE COMPRA - CUSTOTOTAL DE PROPRIEDADE

18— 20 Roda de Carga
o0 %..1

Unidade

1 Preco produto RS 317480 R§ £5.000
2 Frete RS 0.000 RS 0.000
3 Impostos -R.§ 83.339 -R§ 22313
4 Durabilidade RS 0.000 RS 0.000
) Eendimento RS 0.000 RS 0.000
6 Custo de tempo R.§ 0.000 RS 2730
7 Custo de retrabalho R.§ 0.000 R% 0.000
8: Custo de manutencio RS 27.480 RS 309920
9 Custo de descarte R 0.000 R5 0.000
10 Outros RS 0.000 RS 0.000

'
R T kg et U L DT FeedR®T T T e —I

R5261622 : R§375338

Quadro 3. Custo total de propriedade 18-20 Rodaaiga
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PROCESSO DE COMPRA - CUSTO TOTAL DE PROPRIEDADE

Descrigio Item: 200 Faca 4 pontas moedor

Codigo:
Unidade demedida Unidade

9.9, 4.4.4

1 Precoproduto: | RS460.343 | R$757.120 | RS 990,000
2 Frete RS 30.000 RS 0,000 RS 0,000
3 Impostos| | -R$110.582 | -R$138.174 | -RS 259875
4 Durabilidade RS 0.000 R$252371 | R$659.934
3 Rendimento RS 0.000 RS 0.000 RS 0.000
6 Custo de tempo RS 0.000 RS 0,000 RS 0,000
7 Custo deretrabalho RS 0.000 RS 0,000 RS 0.000
8! Custo demanutencio RS 17940 RS 53 820 RS 89.700
9 Custo de descarte RS 0.000 RS 0.000 RS 0.000
10 Outros: | RS$ 227220 RS 0.000 RS 0.000
' CUSTO TOTAL ! R$624921 | R$925,137 | RS 1479,759 :

Quadro 4. Custo total de propnedade 200 faca 41a|scmoedor

PROCESSO DE COMPRA - CUSTO TOTAL DE PROPRIEDADE

Descrigio Item: Tripa Bovina 40x42 90 metros

Codigo: mxuxx
Unidade demedida pglho

1 Preco produto RS 38.000 RS 38000 RS 38000
2 Frete RS 0.249 RS 0279 R50.251
3 Impostos -R§8.075 -R$8.075 -RS 8075
4 Durabilidade RS 0.000 RS 0.000 RS 0.000
3 Rendimento RS 1965 RS 0.000 RS 7.041
6 Custo de tempo RS 0.000 RS 0.000 RS 0.000
7 Custo deretrabalho RS 0.000 RS 0.000 RS 0.000
8 Custo de manutencio ES§ (0.000 RS 0.000 RS 0.000
9 Custo de descarte RS 1618 RS 2098 RS 0.000
10 Qutros RS 0.000 RS 0.000 RS 0.000
| ___CUSTOTOTAL _ | RS33757 | R$32302 | Rs37217 |

Quadro 5 - Custo total de propriedade tripa bo¥ilied2 90 metros

Foram selecionados sete itens, considerados cortemgiais para realizar o estudo, na
medida em que foi iniciada a coleta de informacgé@sre os custos, foram encontradas
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algumas limitacbes em virtude da falta de informagdbre os custos que incorrem nos itens
apos sua aquisicdo, porém mesmo assim, a anélisalficada com os custos encontrados.
Em equipamentos de manutencdo industrial, a maidos custos mensurados foram
avaliados com base no conhecimento dos mecanisss, porque existe auséncia de
informacdes historicas sobre os custos incidentes.

Nos materiais secundarios, apesar da auséncidodmatao historica dos custos, foi possivel
testar em producao dois itens, na qual atravésedtss, uma avaliacdo mais correta pode ser
realizada.

Mesmo que com poucas informacdes sobre determirtabbss, essa ferramenta possibilitou
visualizar que é muito eficiente, provando que s@iaeve tomar decisdo de compra somente
com base no preco.

Para a Agroindustria de grande porte do oesteicatee, a proposta dessa ferramenta é
identificada como uma oportunidade de melhoria resultados da empresa, bem como
possibilitar redugéo de custos em compras.

5 Consideracdes finais

O Custo Total de Propriedade é considerado umartange ferramenta para ajudar a area de
compras melhorar seu desempenho ao reduzir cBEO analisa a aquisi¢cao do item para
além do preco de compra, através dessa metodgbogie-se tomar decisbes ndo somente
com base no preco de compra mais baixo, mas sahaawutros custos que apresentavam-se
ocultos no momento da aquisicao.

Neste sentido, o0 modelo de TCO proposto mostraurseferramenta eficiente e efetiva, pois
apresenta significativa reducdo de custos ao awalimos custos incorridos na aquisicdo. Porém, é
importante ressaltar que o bom entendimento dontjg=seho no processo de aquisicdo € um
fator de extrema importancia devida a competicamarcado globalizado.
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