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Resumo:

No panorama atual, a busca pelo desenvolvimento de uma sociedade sustentavel sugere a aplicacdo de
novas abordagens como o uso de ferramentas de gestdo ambiental, a exemplo do Ecodesign, que
visam a diminuicdo dos impactos ambientais decorrentes do processo produtivo. Tais a¢Bes aliadas a
Inovacdo Tecnoldgica podem possibilitar redugdo dos impactos ambientais, além de possivel ganho de
mercado, uma vez que o consumidor vem apresentando crescente preocupacdo com as caracteristicas
ambientais dos bens de consumo, sem que se deixe de lado o emprego da tecnologia e o aspecto de
renovacao. Para tanto, o presente estudo objetiva discutir teoricamente a utilizacdo da ferramenta
Ecodesign em conjunto com estratégias de Inovacdo Tecnolégica para sistemas produtivos
sustentaveis. Vale salientar que neste estudo, sera levada em consideragdo, prioritariamente, a esfera
ambiental do desenvolvimento sustentdvel. Assim, por meio de um levantamento bibliografico a
respeito de Inovacdo Tecnologica, Desenvolvimento Sustentave | e Ecodesign, percebeu-se que 0 uso
integrado destes conceitos podem resultar na reducdo efetiva da carga ambiental inerente ao processo
produtivo e, pelo atual perfil consumidor, vir a resultar em ganho e ampliagcdo de mercado.
Palavras-chave: Desenvolvimento Sustentavel, Inovacdo Tecnoldgica, Ecodesign, Impactos
Ambientais.

Ecodesign and Technological Innovation in sustainable production
processes: A theoretical discussion

Abstract:

In the current panorama, the search for developing a sustainable society suggests the application of
new approachessuch as the use of environmental management tools, such as the Ecodesign, which aim
at reducing the environmental impact of the production process. These actions combined with
Technological Innovation can enable reduction of environmental impact, and possible market gain,
since the consumer is showing increasing concern about the environmental characteristics of the
consumer goods, without letting aside the use of technology and the appearance renewal. Therefore,
this study aims to provide a theoretical discussion of the environmental tool Ecodesign together with
strategies of technological innovation for sustainable production systems. It is worth noting that in the
present study will be considered, mainly, the environmental sphere of the sustainable development.
Thus, through a literature survey at respect to Technological Innovation, Sustainable Development and
Ecodesign, was figured out that the combined use of these concepts can result in reducing the effective
environmental burn related to the production process, for the current consumer profile, result in market
gain and expansion.

Key-words: Sustainable Development, Technological Innovation, Ecodesign, Environmental
Impacts.
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1. Introducéo

Com o advento da Revolugdo Industrial, com inicio no final do século XVIII, as
transformacOes dos modos de producdo, a mecanizagdo, informatizacdo e, hoje, constante
atualizacdo tecnoldgica dos produtos e processos produtivos causaram e causam mudancgas
deveras relevantes no relacionamento entre 0 homem e 0 meio emque vive.

As mudancas pelas quais nosso planeta passa, em decorréncia do desenvolvimento da
sociedade, 0 consumo de recursos nao renovaveis e a maneira correta de lidar com todas estas
situacOes, sdo questdes que colocam em evidéncia a discussdo de como fazer com que haja
um consumo consciente destes recursos e que 0 contexto sustentavel esteja ligado aos modos
de producédo, sem que a caracteristica econdmica seja prejudicada. Ou melhor, busca-se aliar
um satisfatorio desempenho econdmico com 0s menores impactos ambientas possiveis.
Caracterizando, assim, o desenvolvimento de uma sociedade sustentavel (HINZ,
VALENTINA e FRANCO, 2007).

Ademais, os consumidores estdo cada vez mais atentos, sem deixar de lado o desejo por
produtos novos ou aprimorados, as politicas ambientais das organizacdes e tendendo a um
consumo cada vez mais consciente.

Em torno desta visdo, pode-se perceber que a busca por uma sociedade sustentavel envolve
questbes complexas, que circundam tanto a relacdo entre as organizacGes e 0 meio, as
organizacgdes e 0 consumidor e 0 consumidor e 0 meio.

Em decorréncia disto, com tal percepcdo pelo homem da necessidade do cuidado em relagdo
as questbes ambientais, nota-se que na incipiente mudanca do modo de pensamento e
consequentemente consumo, as organizagdes séo incentivadas a adotar um modo de producédo
mais limpo concomitantemente ao processo de inovacgdo para ganhar ou manter parcelas de
mercado.

Com isso, ferramentas que auxiliam na identificacdo de pontos potenciais de melhoria e na
tomada de decisdo vém sendo utilizadas na busca pelo desenvolvimento sustentdvel. Nota-se
um numero cada vez maior destas ferramentas e, uma que possibilita o desenvolvimento
destas acOes é o Design for Environment, ou Ecodesign.

Deste modo, o presente trabalho objetiva discutir teoricamente a utilizacdo da ferramenta
Ecodesign em conjunto com estratégias de inovacao tecnoldgica para sistemas produtivos sustentaveis.
Vale salientar que neste estudo sera levada em consideracdo, prioritariamente, a esfera ambiental do
desenvolvimento sustentavel.

Neste contexto, a razdo deste estudo encontra-se no uso de uma estratégia diferencial baseada
na percepcdo da relacdo entre a indUstria, 0 meio e o consumidor, os resultados e
consequéncias advindos das tomadas de decisdo por parte dos representantes das organizagoes
a carater dos principios de sustentabilidade e de mercado. Além da presente lacuna no que se
refere a contribuicdo nacional para o desenvolvimento do tema e, pela importancia de
ressaltar os beneficios que podem ser alcangados pelo uso concomitante de Ecodesign e
Inovacéo Tecnologica a nivel académico e para futuros aplicadores do tema.

A abordagem metodolégica utilizada é uma pesquisa documental qualitativa tratada por meio
do levantamento de um referencial teérico e discussdo do uso integrado de Inovacgdo
Tecnoldgica e Ecodesign, objetivando a pratica de acfes sustentaveis.
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2. Inovacdo Tecnoldgica

Inovacdo Tecnoldgica consiste, basicamente, na inser¢do de um novo processo ou produto ou
na melhoria do(s) ja existente(s) (OCDE, 2005). A definicdo de Inovacdo Tecnoldgica é
tratada de forma idiossincratica por inUmeros autores, entretanto, de forma bastante
semelhante.

O Manual de Oslo (documento que fornece uma proposta de diretrizes para coleta e
interpretacdo de dados sobre inovacdo tecnoldgica) conceitua, ainda, a inovacdo como de
produto ou de processo, sendo estas descritas como:

a) inovacdo de produto:“implantagdo/comercializacdo de um produto com caracteristicas de
desempenho aprimoradas de modo a fornecer objetivamente ao consumidor servigos novos ou
aprimorados” (OCDE, 2005, p. 21);

b) inovacdo de processo: “implantacdo/adocdo de métodos de producdo ou comercializacéo
novos ou significativamente aprimorados. Ela pode envolver mudangas de equipamento,
recursos humanos, métodos de trabalho ou uma combinagao destes” (OCDE, 2005, p. 21).

Segundo Rocha e Dufloth (2009) Inovacdo Tecnoldgica € definida como um conjunto de
acOes sistematicas e coordenadas, referentes a geracdo e a aplicagdo do conhecimento
tecnologico voltado para a producdo de novos produtos e para a introducdo de novos
processos produtivos pelas organizagdes.

Para Stock, Greis e Fischer (2002, p. 539), Inovacdo Tecnoldgica é a “incorporagdo de
tecnologia para o desenvolvimento de novos produtos ou processos”. Ainda, os mesmos
autores salientam que a inovagdo da organizacdo ndo depende, necessariamente, do tamanho
da mesma. Os resultados advindos da implementagdo da inovacdo, dependem mais dos
esforcos empregados do que da capacidade e poder econdmico da organizacao.

A adocdo incessante de medidas inovativas pode gerar o que € descrito por Stock, Greis e
Fischer (2002) como “inovagao dindmica”, que consiste na aplicacdo de uma série de medidas
de inovacéo ao longo do tempo, resultando em uma atualizagdo constante.

Os beneficios decorrentes da geracdo de inovacdo podem afetar positivamente a gestdo
organizacional, no &mbito do conhecimento organizacional, por meio de acdes que resultem
em desenvolvimento de produtos e a geragdo de royalties em caso de obtengdo de patente
(CALLIGARIS e TORKOMIAN, 2003). Podendo, também, seguir-se no &mbito financeiro,
visto que a mudanca no processo pode e muito provavelmente resultara em ganho econémico.
Além de apresentar-se no aspecto ambiental, no que se refere a altera¢fes no processo ou na
cadeia produtiva que alcancem a diminuicdo de impactos ambientais.

Com a aplicacdo de ferramentas que facam uso dos principios de inovacdo tecnoldgica na
diminuicdo de impactos causados pelos processos de produgdo, caminha-se rumo a um
incipiente perfil de desenvolvimento sustentavel, assunto a ser abordado na se¢do seguinte.

3. Desenvolvimento Sustentavel

O desenvolvimento sustentavel é compreendido como um meio de desenvolvimento que
supre as necessidades do presente, no entanto, sem deixar que a capacidade das geracOes
futuras supriremas suas proprias necessidades seja prejudicada (ORMOND, 2004).

Segundo Sachs (2004, p.214), a sustentabilidade depende da “capacidade de se submeter aos
preceitos de prudéncia ecoldgica e de fazer umbom uso da natureza. E por isso que se fala em
desenvolvimento sustentavel”.
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Essa busca cada vez maior pelo desenvolvimento sustentavel, de acordo com Lemos (1999)
deve-se, em grande parte, a fatores externos, tais como pressdo por parte da sociedade, dos
governos, das instituicdes financeiras internacionais, pressdo decorrente da acirrada
concorréncia devido a globalizacdo, de organizagbes ndo governamentais (ONGs), conceitos
novos referentes a sistemas de gestdo ambiental, dentre outros.

Outrossim, Lemos (1999) ainda afirma que esta busca tem se tornado um tanto conturbada ja
que agora lucratividade e conservacdo do meio ambiente, conceitos de certa forma
antagdnicos, devem andar lado a lado.

Além do mais, apesar de todo trabalho e esfor¢co empregados nesta busca Carvalho et al (SEM
DATA, p. 4) coloca que “o desenvolvimento sustentavel tem suas limitacGes impostas pelo
estagio atual da tecnologia e da organizacdo social, no tocante aos recursos naturais e pela
capacidade de suporte da biosfera absorver os efeitos da atividade humana”.

Em uma perspectiva mais voltada para o uso das tecnologias e sistemas hoje praticados, tanto
no ambito académico como no industrial, Cash et al (2003, p. 8086), ressalta que “ciéncia e
tecnologia devem desempenhar um papel mais central na busca pelo desenvolvimento
sustentavel”, pois ainda existem poucos esforgos institucionais sistematicos sobre como criar
instituicdes que efetivamente tirem proveito de ciéncia e tecnologia para a sustentabilidade.

J& Lemos e Nascimento (1999, p. 24), afirmam evidente percepcdo de que “a sociedade esta,
cada vez mais, tomando consciéncia que a varidvel ambiental € importante e que ela diz
respeito a todos”, colocando que o homem tem se sensibilizado no que concerne ao
desenvolvimento de atividades de forma sustentivel, evitando, ou a principio reduzindo a
carga ambiental dos processos relativos as cadeias produtivas.

Nota-se um numero cada vez maior de ferramentas e abordagens para o desenvolvimento
sustentavel. Certas vezes algumas delas podem ser vistas como contraditdrias entre si,
contudo uma abordagem dos sistemas, consistente com os principios de sustentabilidade,
mostram que estas mesmas sdo complementares e podem ser usadas paralelamente na
concepcgdo e implementacdo de estratégias de desenvolvimento sustentdvel (ROBERT et al,
2002). Uma das ferramentas que possibilita o desenvolvimento de acdes na busca por tal
desenvolvimento é o Design for Environment, ou Ecodesign, que sera apresentado a seguir.

4. Ecodesign

Na década de 1990 surgiu o termo Ecodesign quando a indUstria eletrdnica dos EUA
procurava diminuir 0s impactos ambientais causados por suas atividades. Assim, a
Associacdo Americana de Eletrénica (American ElectronicsAssociation) formou uma forca-
tarefa que passou a desenvolver projetos preocupados com a sustentabilidade. A partir deste
fato, o tema ganhou cada vez mais evidéncia e os termos Ecodesign e Design for Environment
(DfE) comecaram a ser mencionados em programas de gestdo ambiental (BORCHARDT et
al., 2008).

FikselapudVenzke (2002) afirma que Ecodesign ¢ a “consideragdo sistematica do
desempenho do projeto, com respeito aos objetivos ambientais, de salde e seguranca, ao
longo de todo o ciclo de vida de um produto ou processo tornando-os ecoeficientes”.

O Ecodesign age diretamente sobre o objeto da causa de impactos ambientais, segundo
Kindlein Junior e Céandido (2008), e a otimizacdo do uso da energia e de materiais, a reducao
do impacto ambiental dos produtos, assim como a busca pela satisfacdo social séo
consideradas caracteristicas fundamentais para a concepcao de projetos.
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Nesta visdo a Figura 1, a seguir,ilustra o relacionamento entre o aspecto econémico e
ambiental no desenvolvimento de um projeto de &mbito ecoldgico.

Eco(nomics)

Design = EcoDesign
Eco(logy) —

Figura 1 — Mapa linguistico do Ecodesign
Fonte: Karlsson&Luttropp (2006)

Além da relacdo exposta na Figura 1, atividades de Ecodesign tém de se relacionar com as
prioridades globais e locais, bem como a questdes interdisciplinares e éticas (KARLSSON;
LUTTROPP, 2006; KINDLEIN JUNIOR e CANDIDO, 2008).

Outrossim, Aoe (2006) destaca que a fim de alcancar o desenvolvimento sustentavel, o
Ecodesign requer uma mudanca de direcdo do progresso tecnoldgico que € capaz de melhorar
as funcdes e, a0 mesmo tempo, reduzir os impactos ambientais.

No contexto de um projeto de Ecodesign, pela visdo da construcdo de uma sociedade
sustentavel, considera-se sustentavel ndo apenas uma sociedade que satisfaz suas proprias
necessidades, mas que também busca satisfazer as necessidades do meio para que seja capaz
de se recuperar das alteracbes causadas pela geracdo de residuos e atividades afins
(ORMOND, 2004). Assim, um dos pontos principais a serem considerados séo 0s “rejeitos”,
que, segundo Venzke (2002), numa visdo ambiental mais ampla, melhor do que dar um
destino adequado aos residuos € ndo gera- los.

Para adequada gestdo deste tipo de projeto, corroborando com a ideia de sustentabilidade,
incorporada ao conceito e ao uso do Ecodesign existem algumas ferramentas de cunho
guantitativo (como a Avaliacdo do Ciclo de Vida) e qualitativo (dentre quatro tipologias
podem ser citadas para (1) matrizes a MET (Materiais, Energia e Toxicidade), para (2)
diagramas de rede ou polares a Eco-Compass, para (3) listas de estratégias a
EconceptStrategyList e, para (4) listas de verificacdo a EcodesignChecklist) que auxiliam no
direcionamento de acdes e tomada de decisdo (VICENTE, FRAZAO e MOREIRA DA
SILVA, s.d.).

A operacdo de um projeto de Ecodesignpode dar origem, ainda de acordo com Vicente,
Frazdo e Moreira da Silva (s.d.), a uma gama de diregcOes a serem seguidas, considerando o
escopo e o objetivo adotados e emcorroboracdo como foco primordial do projeto as linhas de
seguimento sdo desenhadas e determinam a tendéncia de desenvolvimento do estudo,
seguindo para a especializacdo ou abrangéncia do estudo do processo, adotando, assim, as
ferramentas mais pertinentes visando alcancaras aspersdes inicialmente almejadas.

Neste contexto, uma discussdo a respeito do uso do Ecodesign no ambito de um
desenvolvimento sustentavel, na busca pela reducdo de impactos é apresentada a seguir.

5. Uso de inovagéo tecnoldgicae Ecodesign em sistemas produtivos sustentaveis

A busca pela renovacdo constante e aumento da capacitacdo tecnoldgica, de acordo com
Calligaris e Torkomian (2003), com a finalidade de adaptacdo as demandas do mercado, tem
feito com que as empresas nacionais busquem vantagens competitivas por meio da introdugao
de inovacOes tecnologicas, quer seja em seus produtos ou processos produtivos.
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Entretanto, nota-se que ndo apenas as organiza¢bes nacionais vém tendo esta visdo. O
consumidor mundial estd cada vez mais exigente e atento & tecnologia. Estando, assim,
organizacOes tecnologicamente atualizadas a frente do mercado.

Todavia, 0 consumidor atenta também, de forma crescente, para 0s aspectos ambientais
atrelados aos bens de consumo. N&o é sO necessario que seja atual, mas que resulte de um
processo sustentavelmente pensado.

Com o grande uso de recursos naturais, o desperdicio e a geracéo de residuos, as organizacdes
vém sendo sensibilizadas e, devido a pressdo exercida pelos stakeholders, adotando medidas
ambientais e incorporando um aspecto sustentavel aos seus processos produtivos.

Ha expectativa por estas organizagdes em relacdo as responsabilidades das mesmas no &mbito
social como agentes que, na otica de Hinz, Valentina e Franco (2007, p. 2), “dispdem de
recursos financeiros, organizacionais e tecnoldgicos para uma atuacdo mais agil, decisiva e
direta na solugdo dos problemas ambientais e sociais”.

Como afirma Carvalho et al (s.d.), grande parcela dos impactos hoje observados sdo causados
pela producdo, consumo e descarte dos produtos de forma nédo planejada. Estes mesmos
impactos poderiam ser reduzidos, ou mesmo eliminados, se houvesse adequado planejamento
emsua concepc¢do e producéo.

Uma alternativa vidvel no objetivo de diminuir os impactos de uma cadeia produtiva € a
utilizagdo do conceito de Ecodesign, uma vez que este visa o desenvolvimento de produtos,
processos e servigos com menores danos ambientais.

Tal concepcédo deve levar em conta medidas a serem tomadas de forma a tornar a ideia a ser
trabalhada o menos onerosa possivel, objetivando um bom planejamento no que tange a esfera
ambiental desde o seu projeto, uma vez que, segundo Guelere Filho et al (2008) as principais
medidas que apresentam relagdo com o0s impactos ambientaisestdo ligadas ao projeto e
estabelecimento comercial do produto.

Entretanto, para que haja um caminho suportavel a organizacdo os aspectos econdmicos nao
podem ser deixados de lado, uma vez que uma organizacao capitalista € movida pelo lucro e
sem este ndo Vé razdo, nem possibilidade, de existéncia. Contexto no qual é evidenciado o
apoio a uma segunda esfera do desenvolvimento sustentavel, a econdmica, pelo uso de
medidas inovativas.

Na acdo conjunta do projeto de Ecodesign com a Inovacdo Tecnoldgica, a organizacdo vem
conquistar o consumidor de hoje de duas formas. No aspecto de renovacdo arraigado a
implementacdo da inovacdo e na caracteristica do cuidado ambiental, pelo uso do Ecodesign,
visando a diminuicao dos impactos.

A partir do projeto, primordialmente para possibilidade de desenvolvimento pratico e
estabelecimento comercial do produto, este deve sustentar-se em bases de reducdo do &nus
ambiental ao mesmo tempo que tenha plena capacidade de substituir produtos similares ja
existentes com caracteristicas ambientais inferiores, ou que apresente-se como algo novo ou
substancialmente aprimorado a fim de atingir de forma consistente 0 mercado (GUELERE
FILHO et al, 2008).

Com a inovagdo implementada, melhorias potenciais podem ser posteriormente identificadas
no processo produtivo, apontando, entdo, para uma nova etapa de inovagdo inerente a mesma
cadeia. Estas medidas vém gerar um laco de repeticdo, um ciclo na geracdo de inovacdo e dos
beneficios resultantes do processo em questao.
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Uma vez que este processo continuo de inovagdo venha acompanhado da mesma preocupacao
e cuidado ambiental que o seu originario, alcanca-se de modo gradual uma producdo
decrescentemente impactante e, de acordo com caracteristicas colocadas anteriormente da
relacdo do consumidor com processos de menor impacto ambiental, a organizagdo vai
conquistando mercado.

Neste aspecto o desenvolvimento de um projeto de Ecodesign aliado a Inovacdo Tecnoldgica
ndo apenas contribui para 0 ganho de mercado por parte da organiza¢do, mas também vem
atender as imposicdes legais cada vez mais exigentes no que concerne aos impactos de
producao.

Uma legislacdo mundial cada vez mais exigente, ndo sé coloca a frente organizagdes que
apresentam a¢Oes concretas neste ambito, mas também pode determinar a permanéncia ou ndo
de uma organizacdo no mercado.

Em paralelo, pelo seguimento desta cadeia de geracé@o de inovacéao e reducdo de impactos, o
mercado tende a apresentar um novo panorama de consumo, que vaide encontro a um padréo
de compra e contratacdo de servicos que segue critérios mais exigentes no que tange aos
parametros de producdo e acdes sustentaveis.

Evidencia-se que as tendéncias de “produtos verdes” intensificam-Se em razao da percepcao
dos clientes e consumidores perante & necessidade de atengdo ao meio ambiente.

Assim, os principios de sustentabilidade, a priori pela reducdo de impactos, contemplando a
esfera ambiental, vdo ganhando forca e sdo conduzidos, até mesmo de forma indireta, por um
comportamento consciente e exigente numa extensdo coletiva através da busca pelos
consumidores da satisfacdo de suas expectativas tanto em relacdo as caracteristicas de cunho
econdmico e de desempenho dos produtos, o que resulta em necessidade de investimento por
parte da organizacdo em pesquisa, desenvolvimento e inovagdo, quanto em relacdo aos
requisitos ambientais.

6. Consideractes Finais

O desenvolvimento sustentavel é papel de todas as partes no que diz respeito ao
relacionamento entre a indUstria, 0 homem e 0 meio. Quer seja 0 homem como consumidor
ou no papel de decisor, & frente da organizacéo.

O Ecodesign ¢ uma ferramenta que pode vir a desempenhar papel fundamental no
desenvolvimento de agdes efetivas que resultem na reducdo do impacto ambiental resultante
de um processo produtivo.

No que concerne a introducdo de Inovacdo Tecnoldgica, como resultado tem-se que com a
evolucgdo da tecnologia, os produtos, materiais e insumos, ja vém sendo produzidos visando a
reducdo do impacto ambiental desde suas matrizes. Portanto a introducdo de medidas
inovativas, vem de encontro com o principio do Ecodesign no que se refere ao
desenvolvimento de produtos e materiais que apresentem reduzido impacto ambiental.

Deste modo, tem-se que o uso integrado de Ecodesign e Inovacdo apresenta resultados
efetivos para sistemas produtivos sustentaveis, especialmente no planejamento da organizacao
para a reducdo de impactos ambientais e estratégia de mercado. Cada um atuando em um
segmento e, juntos, resultando em um produto de ideias e solugfes potenciais.

E importante ndo apenas que o objeto final do processo tenha seu impacto ambiental
reduzido, mas em um pensamento mais amplo que a reducdo ocorra da maior forma possivel,
emtodas e cada etapa do processo produtivo em questéo.
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Nota-se que o perfil sustentdvel mundial ainda encontra-se incipiente, contudo a
sensibilizacdo por parte do homem para com o cuidado em relacdo ao meio ambiente vem
causando melhoras graduais nesse perfil. Nesta perspectiva, destaca-se a importancia da
discussdo e de maiores contribuicGes para o desenvolvimento do tema deste artigo, uma vez
percebida a pequena contribuicdo da producdo nacional para sistemas e produtos sustentaveis.
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