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Resumo:

Os Empreendimentos de Economia Solidaria (EESs) englobam as associagdes, cooperativas, empresas
autogestionarias, grupos de producéo e clubes de troca. Atualmente, representam aproximadamente 2
milhdes de trabalhadores, distribuidos em 22 mil empreendimentos. Apesar desta representatividade,
existe uma caréncia de ferramentas de gestdo voltadas para as suas particularidades. Neste contexto, o
objetivo desta pesquisa € verificar a adequacdo do uso de ferramentas de gestdo utilizadas
tradicionalmente em empresas capitalistas em EESs. Para alcancar este objetivo, optou-se pela
realizacdo de uma revisdo bibliogréfica dedutiva e de um estudo de caso em uma associacdo de
produtores rurais do sul de Minas Gerais. Como resultados, destaca-se que as ferramentas utilizadas
mostraram-se adequadas na analise da referida associacao.

Palavras chave: Economia solidéria, teoria geral da administracéo, associagéo rural, empreendimento
de economia solidéria.

Limits and possibilities of association of farmers in Capetinga/MG at
the perspective of solidary economy: a analysis from general theory of
administration

Abstract

The Enterprises of Solidary Economy (EESs) include associations, cooperatives, worked-owned
companies, groups of production and exchange groups. Actually, represent near of 2 millions of workers,
distributed in 22 thousand enterprises. Although this representation, there a lack of management tools
geared to their particularities. In this context, the objective of this paper is check the adequacy of use of
management tools traditional used in capitalist enterprises in Enterprises of Solidary Economy. To
accomplish this, chose to conduct a deductive literature review and a case study in a association of
farmers in the southern Minas Gerais. As results, highlights that the tools used were suitable in the
analysis of that association.

Key-words: Solidary economy, general theory of administration, rural associations, solidary economy
enterprises.
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1. Introducéo

Os Empreendimentos de Economia Solidaria (EESs) sdo uma forma diferente de empreender
que buscam ndo explorar outras pessoas e preservar 0 meio ambiente. Este tipo de
empreendimento engloba as associacfes, cooperativas, empresas autogestionarias, grupos de
producdo e clubes de troca, que tém em comum a cooperacao e a propriedade coletiva dos meios
de producéo.

De acordo com o ultimo mapeamento dos EESs (SENAES, 2012), o nimero de trabalhadores
inseridos nos EESs no ano de 2007 era de 1.687.496 pessoas distribuidas em 21.859 EESs.
Demonstrando também ndmeros expressivos segundo dados da Organizacao das Cooperativas
do Brasil (2013), este setor em 2012 injetou de R$8 bilhdes na economia nacional apenas com
salarios e beneficios pagos, no mesmo ano 50% da producdo rural do pais passou por esses
empreendimentos e este setor contabilizou R$ 6 bilhGes em exportagdes.

Nesta realidade faltam formas de gestdo que busquem o equilibrio entre os ideais dos EESs e a
sua competitividade. Nesse sentido, a questdo que norteara esta pesquisa refere-se a adequacgéo
de um conjunto de ferramentas de gestdo, tradicionalmente aplicadas as empresas capitalistas,
para a anélise dos EESs.

Desta forma, este trabalho tem como objetivo verificar a aderéncia de um conjunto de
ferramentas de gestdo, tradicionalmente aplicadas as empresas capitalistas, na analise de um
EES. Parte-se da hipotese de que, com as devidas alteracfes essas ferramentas de gestdo séo
aderentes a analise deste EES.

Para alcancar este objetivo, optou-se pela elaboracdo de uma pesquisa bibliografica dedutiva,
acrescida de um estudo de caso em uma associagdo de produtores rurais do interior de Minas
Gerais. Além dos dados bibliograficos, esta pesquisa fara uso de dados primarios levantados
em entrevistas realizadas junto aos associados; e de dados secundarios a partir da analise de
documentos da referida associacao.

Este trabalho esta estruturado em quatro partes principais. A primeira apresenta a Economia
Solidaria e destaca seus limites e possibilidades, a segunda apresenta as principais teorias
administrativas vigentes e a terceira detalha o caso estudado e suas analises. Por fim, este
trabalho apresenta conclusdo, as referéncias utilizadas, os apéndices e anexos.

Espera-se com a realizag@o desta pesquisa contribuir com a lacuna existente de bibliografias
acerca de ferramentas de gestdo adequadas ao contexto solidario dos EESs.

2. Economia solidéaria

A economia solidaria é um jeito diferente de produzir, uma forma na qual se busca nao explorar
outras pessoas, preservar 0 meio ambiente, e fortalecer o grupo a partir da cooperacao
(SENAES, 2012).

A principal diferenca entre as empresas capitalistas e os EESs é que os ultimos negam a
separacdo entre trabalhador e posse dos meios de producgdo. A empresa capitalista pertence ao
investidor (proprietario), e sua finalidade é apenas gerar lucros ao mesmo, e 0 poder sobre esta
empresa esta concentrado nas maos do investidor. O lucro, chamado de sobras, tem o destino
escolhido pelos trabalhadores (SINGER,s.d).

Nesta pesquisa, 0 foco esta nos empreendimentos associativistas, que sdo uma forma das
pessoas buscarem solugdes para seus problemas em comum. O mesmo, muitas vezes, representa
uma forma de aquisicao e disseminagdo do conhecimento, tecnologias, melhora da autoestima,
além de uma forma de conseguir crédito e de acesso a uma maior parte do mercado interno e
até mesmo externo (VARELLA; PLATIAU, 2003).
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Ainda segundo Varella e Platiau (2003), a diferenciagdo entre cooperativismo e associativismo
estd principalmente no fato do associativismo consistir em um conceito mais amplo,
envolvendo apenas pequenos empreendedores, portanto ndo se enquadram nesta categoria
algumas cooperativas como as de grandes empresas. O desenvolvimento do associativismo em
todas as suas formas é fundamental para tornar competitivos os empreendedores com menos
recursos.

Sobre a concepcdo dos EESs, Alves e Saloméo (2012) destacam que estes sdo completamente
diferentes da ideologia empreendedorista, principalmente no que tange 0s principios
democraticos, embora ambas recebam incentivo do governo por se tratarem de uma forma de
criagdo de novos postos de trabalho. Baseado nestes conceitos este trabalho considera, que as
cooperativas e associacdes possuem diferencas, principalmente no que se refere ao porte do
empreendimento, porém considera-se que muitos dos principios criados pelo cooperativismo
sdo comuns aos empreendimentos associativistas, esses principios serdo exemplificados abaixo.

2.1 Origem da economia solidéria/cooperativas

Tanto no Brasil como no mundo a histdria da economia solidaria com a das cooperativas se
confundem. Ainda que tais empreendimentos sejam apenas uma das formas organizacionais
existentes nos EESs, como ja exemplificado no inicio deste trabalho, frequentemente sdo
encontradas referéncias a cooperativas quando se trata de diversos tipos de EESs (METELLO,
2007).

A economia solidaria foi criada por operarios como resposta a pobreza e ao desemprego
resultante da difusdo desregulamentada das maquinas-ferramenta e do motor a vapor, no inicio
do século XIX principio do capitalismo industrial. Os EESs surgem como uma forma de busca
de autonomia e reducédo da pobreza (SINGER,s.d.).

Para SENAES (2002), a economia solidaria surge das lutas dos trabalhadores que tiveram
origem no inicio do século XIX, o movimento inicial se da sob a forma de cooperativismo,
representando a resisténcia ao avango avassalador do capitalismo industrial, indo, portanto de
encontro a ideia defendida por Singer.

Lechat (2002) considera o surgimento da economia solidaria semelhante as nascentes do Rio
Nilo, o qual ndo possui apenas uma nascente, além disso, outro fator agravante consiste no fato
deste rio possuir algumas nascentes no interior de lagos o que dificulta a localizacdo das
mesmas.

2.2 Limites e possibilidades da economia solidaria

As crencas sobre as possibilidades dos EESs no final do século XIX se dividiam em duas
frentes, a que acreditava em suas possibilidades revolucionarias, a um passo para o socialismo,
e aqueles que acreditavam em seu carater reformista, com adesdo aos principios capitalistas
mas apenas com uma forma diferente de divisdo e gestdo. Com o advento do capitalismo sobre
o0 socialismo no inicio do século XX, os EESs se tornaram uma proposta de continuidade de
uma sociedade mais igualitéria e socialista, porém em um contexto capitalista (LIMA, 004).

Recentemente o numero de trabalhos cientificos relacionados aos empreendimentos solidarios
vem apresentando grande crescimento. Este crescimento é influenciado pela criagdo da
Secretaria Nacional de Economia Solidaria (SENAES) e pelo préprio aumento do nimero de
EES. Segundo Gaiger (2007), apesar do crescente nimero de estudos sobre economia solidaria,
faltam informacOes abrangentes e sistematizadas, o que restringe os trabalhos. Neste sentido,
esta pesquisa verificara também se a APROCAP, instituicdo em estudo, segue os ideais de EES,
mesmo que parcialmente, visto que a gama de fatores implicitos neste ideal, além de possuir
dificil alcance por representarem fatores filosoficos e qualitativos, se tornam de dificil
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mensuracao. A principal constatacdo que se busca é: se a APROCAP mantém seu foco principal
na igualdade preservando a descentralizagdo quase que total das decisdes.

Para Alves e Salomao (2012), muitas vezes 0s cursos ministrados aos colaboradores dos EESs
ndo estdo ao encontro com a realidade de trabalho da organizacéo, que muitas vezes € taylorista
e, portanto, altamente hierarquizada e incapaz de absorver o conhecimento coletivo.

Segundo Varella e Platinau (2003), o associativismo e cooperativismo merecem atencéo
especial, ja que estas técnicas se apresentam como mais viadveis, ou algumas vezes Unicas, a
expansdo de liberdades individuais ou coletivas de pequenos empreendedores dos setores
formais e informais.

3. Teoria geral da administracio

Segundo Srour (1994), empresas, bem como outras formas de coletividades: naces, vilarejos,
aldeias, entre outros, tém necessidade inadiavel de regular suas atividades. No entanto, de
acordo com este autor, a regulacdo das atividades coletivas € uma operacdo eminentemente
politica, e que ndo se da a esmo.

Para Chiavenato (1999), todas as teorias administrativas sao validas, porém muitas delas apenas
se focaram em uma das cinco varidveis basicas da teoria geral da administracéo, (Figura 1) cada
qual teoria administrativa surge como resposta aos problemas industriais mais relevantes a sua
época, e neste caso todas sdo bem-sucedidas solucionando tais problemas. Essas teorias de certa
forma sdo todas aplicaveis as situacdes atuais.

EMPRESA

Figura 1: Variaveis basicas da teoria geral da administracdo
Fonte: Chiavenato, 1999, p. 13

Ja o Quadro 1 mostra as principais teorias administrativas, relacionando-as em termo de énfase
com as 5 variaveis basicas da teoria da administragéo.
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Teorias administrativas | Principais enfoques

Racionalizacdo do trabalho no nivel
operacional;

Administracéo cientifica

Teoria classica
Teoria neoclassica

Organizagao Formal;
Principios gerais da Administracéo;
Funcgdes do Administrador,;

Estrutura || Teoria da burocracia Organizagao Formal Burocratica;
Racionalidade Organizacional,

Multipla abordagem:
Teoria estruturalista Organizacao formal e informal;
Anélise intra-organizacional e analise
interorganizacional,
Teoria das relagoes Organizagao informal;
humanas Motivacao, lideranga, comunicagdes e

dinamica de grupo;

Estilos de Administragao;

Teoria comportamental Teoria das decisdes;

Integracdo dos objetivos organizacionais
e individuais;

I?Q;nna:zizigiz?nvolwmento Mudanga organizacional planejada;
g Abordagem de sistema aberto;

Pessoas

Teoria estruturalista Analise intra-organizacional e analise
Teoria neo-estruturalista ambiental;
Ambiente Abordagem de sistema aberto;
. . : Analise ambiental (imperativo
Teoria da contingéncia ambiental);
Abordagem de sistema aberto;
Tecnologia|| Teoria dos sistemas Administracao da tecnologia (imperativo

tecnolégico);

Quadro 1: As principais teorias administrativas e seus principais enfoques
Fonte: Chiavenato, 1999, p.10

Para Chiavenato (1999), a administragdo tornou-se mais importante que o proprio trabalho a
ser executado. Conforme este mesmo autor, a administracdo é caracterizada ndo como sendo
um fim em si mesma, mas um meio de que as coisas sejam realizadas da melhor forma possivel,
com o menor custo e com a maior eficiéncia e eficacia.

Este trabalho buscard analisar a APROCAP utilizando-se das cinco variaveis bésicas listadas,
buscando também, através do levantamento bibliografico e de brainstorms realizados com o0s
empreendedores, estabelecer quais pardmetros e melhores préticas referentes a cada uma das
variaveis da Figura 1 sdo uteis a gestdo do EES.

A seguir este trabalho demonstrara brevemente cada uma das 5 Enfases, havera um
aprofundamento um pouco maior na Enfase nas Tarefas, esse foco sera dado devido a esta teoria
ter sido a primeira desenvolvida, portanto, ter servido ainda que indiretamente de base para as
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outras teorias.

4. Administracdo cientifica

Os estudos desenvolvidos por Taylor representam o principio da administracédo cientifica e tem
foco nas tarefas. Muitas das variaveis estudadas por Taylor e seus sucessores podem ter foco
exclusivamente capitalista ou estarem defasados para os dias atuais, mas vale ressaltar que a
utilizagdo do método “puro”, ou seja, a utilizagdo unicamente de um método de forma a tentar
reproduzi-lo fidedignamente representa um técnica arriscada, posto que estes estudos foram
desenvolvidos em épocas e realidades diferentes. Portanto, este trabalho acredita que néo
apenas para a analise do EES em questao, mas, bem como em qualquer outro empreendimento,
as técnicas propostas por Taylor devem ser submetidas as alteragdes quando necessérias.

4.1 Enfase na Estrutura

Estdo inseridas no contexto da énfase na estrutura algumas Teorias como: a Teoria classica da
Administracdo, a Teoria Neoclassica da Administracdo, a Teoria da Burocracia e a Teoria
Estruturalista. Essa Enfase possui foco na separagio estrutural da empresa criagdo de
fluxogramas e separacdo das funcGes a saber: Func@es técnicas, funcdes comerciais, Funcdes
financeiras, Funcdes de seguranca, Funcgdes contabeis, Fung¢bes administrativas.

4.2 Enfase nas pessoas

Est#o inseridas no contexto da Enfase na estrutura algumas Teorias a saber s&o elas: Teoria das
Relagbes Humanas; Teoria Comportamental e Teoria do Desenvolvimento Organizacional.
Essa énfase possui foco nas relacdes humanas, através do estudo das necessidades humanas, da
experiéncia de Howthorne, da criacdo da hierarquia das necessidades humanas por Maslow, dos
estudos do processo decisério. Dentre as pesquisas desenvolvidas por Maslow destaca-se a
Hierarquia das necessidades humanas, essa hierarquia é demonstrada na Figura 2, segundo
Maslow, s6 é possivel ir para o préximo nivel de necessidade apds satisfazer o nivel anterior.

_ = Diversidade e autonomia

Necessidades = Participagdo nas decisdes
de
Auto-realizagdo

e Responsabilidades por
resultados
Necessidades e Orgulho e reconhecimenta

Secundarias Estima = Promoctes

s Amizade dos colegas
e Interacdo com clientes
Sociais e Chefe amigavel
k|
——

e Trabalho criativo e desafianteI

m Condigdes sequras de trabalhol
® Remuneracdo e beneficios
m Estabilidade no emprego

Necessidade Seguranga
Primarias

Fisioldgicas

= Intervalos de descanso
= Conforto fisico
e Horario de trabalho razogvel

Figura 2: Hierarquia das necessidades humanas e meios de satisfacéo
Fonte: Chiavenato, 1999

Destaca-se nessa Enfase algumas pesquisas a saber: Mayo (1947), Lewin (1936), French e Bell
Junior (1973), Maslow (1954), Maslow (1965), Bennis(1972), Walton (1972).
4.3 Enfase no ambiente

Estdo inseridas no contexto da Enfase no Ambiente algumas Teorias, a saber: Teoria

ASSOCIAGAO PARANAENSE DE
ENGENHARIA DE PRODUGAO

APREPRO



ConBRepro VI CONGRESSO BRASILEIRO DE ENGENHARIA DE PRODUQA"O
ISR
Ponta Grossa, PR, Brasil, 30 de Novembro a 02 de Dezembro de 2016

Estruturalista; Teoria Neo-Estruturalista; e Teoria da Contingéncia. Esta Enfase estuda as
relagdes do homem com a sociedade e ambiente, lembrando sociedade é mutavel e, portanto, o
sistema deve se adaptar a essas mudancas. A respeito desta énfase destacam-se 0s pensamentos
de: Etzione (1972), Etzione (1967), Blau e Scott (1970), Weber (1971), Lawrence e Lorsh
(1970).

4.4 Enfase na tecnologia

Esté inserido no contexto da Enfase na Tecnologia a Teoria dos Sistemas. A esséncia da Teoria
dos Sistemas estd na ideia de elementos que interagem e influenciam na realizacdo dos
objetivos. Esta teoria € constituida de 3 pensamentos que séo cibernéticas, a teoria da forma e
a teoria dos sistemas, a teoria geral dos sistemas explora “todos” os problemas evitando os
estudos de forma compartimentada (MAXIMIANO, 2000).

5. Estudo de caso

O estudo realizou-se através de duas reunides realizadas com os empreendedores da Associacao
de Produtores Rurais de Capetinga (APROCAP), tais reunides foram divididas sendo um
encontro para a apresentacdo da tematica e da necessidade da construcdo do conhecimento
coletivo por parte deste trabalho, e o outro em que houve a discussdo e construcdo do
conhecimento coletivo para solucionar as questdes as quais este trabalho se propde a responder.

Ap0s obter apoio dos presentes na primeira reunido, para a execuc¢do da segunda fase, foram
construidos coletivamente entre pesquisador e orientadores quais objetivos principais da
trabalho e os questionamentos aos quais se buscardo respostas. Observa-se que a luz da
literatura de Teoria Geral da Administracdo (TGA) ha a necessidade da busca por respostas que
permeiam os campos de: tecnologia, pessoas, ambiente, tarefas e estrutura.

Para delimitar as tarefas, surge o questionamento referente a quais as necessidades que 0s
empreendedores buscam solucionar na APROCAP, ja no que se refere ao ambiente o
guestionamento se fez a respeito de como é o mercado no qual estdo inseridos, a proposta feita
para a construcdo dos outros elementos fora que a partir do estudo detalhado de um dos
processos conclui-se quais sdo as tecnologias utilizadas, as pessoas envolvidas bem como a
estrutura utilizada. As observagdes que os participantes fizeram foram todas anotadas de forma
visivel a todos os empreendedores presentes, de tal forma que todos puderam criticar ou
complementar os pontos discutidos. Toda a reunido foi gravada como forma de documentacéo
e para ser analisada em detalhes posteriormente.

5.1 Caracterizagdo do problema de pesquisa

Somado a literatura especifica de Empreendimentos de Economia Solidaria (EES), esta
pesquisa ressalta a importancia de analisar a associa¢do a luz da literatura de gestdo de empresas
ditas tradicionalmente capitalistas. Neste sentido, destacam-se algumas variaveis de analise
propostas por Chiavenato (1999), a saber: Enfase nas tarefas, foco na divisdo das tarefas e na
administracdo cientifica; Enfase nas pessoas, foco nas relagdes humanas, através do estudo das
necessidades humanas, principalmente através da experiéncia de Howthorne, da criacdo da
hierarquia das necessidades humanas por Maslow e dos estudos do processo decisorio; Enfase
na Estrutura, foco na separagéo estrutural da empresa criacdo de fluxogramas e separacao das
funcdes a saber: FuncGes técnicas, fungdes comerciais, Funcdes financeiras, Fungdes de
seguranca, Funcdes contabeis, Funcdes administrativas; Enfase no ambiente, estuda as relagoes
do homem com a sociedade e ambiente, esta sociedade é mutével; Enfase na tecnologia, estuda
a interacéo e influéncia dos elementos um sobre os outros.

Para alcancar os objetivos deste trabalho, optou-se pela utilizagdo um estudo de caso que sera
exemplificado neste capitulo em uma associacdo de produtores rurais do interior de Minas
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Gerais. Além dos dados bibliogréaficos anteriormente relacionados, a pesquisa utilizara dados
primarios levantados em entrevistas realizadas junto aos associados; e de dados secundérios a
partir da analise de documentos da referida associacgéo.

Esta andlise tera foco na realidade associativista, afinal as associa¢cdes normalmente ndo tem
atividades de producéo usuais, por isto ndo geram lucros (sobras) da forma convencional. Para
tal, partir do estudo da APROCAP, este trabalho estabelecera uma analise que aproxime a
realidade da literatura de EES com a das empresas tradicionalmente capitalistas, no intuito de
contribuir com a forma de gestao de outros EES.

Ao estabelecer a analise pode-se observar o fato de que muitas vezes os principios dissertados
por Chiavenato vdo contra os principios dos EES. E preciso, portanto, cuidadosamente
estabelecer o balanceamento entre os ambos os pontos de vista, buscando assim que a proposta
ndo seja inviavel economicamente e mesmo assim mantenha os beneficios de um EES.

Alves e Salomdo (2012) comentam que muitas vezes as instituicbes vendem para
empreendimentos solidarios a mesma tecnologia aplicada a vertente empreendedora, como
ferramentas contéabeis planos de negdcios e técnicas gerenciais, citando tais ferramentas como
neutras e que, portanto sdo aplicaveis tanto em empreendimentos capitalistas quanto em EES.
No entanto, os autores supracitados afirmam que nenhuma tecnologia é neutra, ela traz consigo
valores originarios do meio na qual foi criada. A implantagdo deste tipo de ferramenta em EES
normalmente culmina em falhas que sempre sao atribuidas aos empreendimentos solidarios e
nunca ao capitalismo, tido como imutavel.

Esta é a realidade atual dos sistemas de gestdo dos EES, ndo sdo feitas alteracdes suficientes
nos metodos de gestdo, busca-se mensurar erroneamente os empreendimentos solidarios como
réplicas idénticas dos modelos capitalistas considerando como Unico fator diferenciador a posse
dos meios de producao.

5.2 Caracterizacdo do objeto de estudo: APROCAP

A realidade em estudo sera a da Associacao de Produtores Rurais de Capetinga (APROCAP),
esta associacdo foi criada em primeiro de junho de 2009 em Capetinga - MG, com o intuito de
promover a maior unido entre os produtores, possibilitar aquisicdo de maquinario necessario a
producdo e ganhos por escala de producdo, e conseguindo maior rentabilidade e
competitividade em seus produtos.

5.3 Estudo da APROCAP

Como principais tarefas da APROCAP foram observadas a compra e venda em conjunto de
produtos como leite, racdo, adubo e sémen. Tal fato gera ganhos por escala além de melhores
prazos e garantias de comercializacdo; o armazenamento de sémen; facilidade de transportes
do produto (leite); utilizacdo do trator bem como seus implementos a um baixo custo; e
aquisicdo de crédito conjunto (Futuro).

Para que fossem observados 0s outros pontos necessarios para o desenvolvimento desse
trabalho, decidiu-se por verificar 0s processos necessarios a execucao de alguma das tarefas da
APROCAP. Foi, entdo, realizada a verificagdo referente ao uso do trator, verificando assim
como o empreendimento se organiza no que se refere a estrutura, pessoas e tecnologias.

Durante a discussao sobre a forma como atualmente o trator € utilizado, ja foi possivel observar
algumas divergéncias, uma vez que a utilizacdo deste implemento atualmente ndo conta com
regras claras que definam prioridades e formas de controle sobre a sua utilizag&o.

Para tornar mais clara e simplificada a visualizacdo dos processos atualmente necessarios a
utilizacdo do bem foi construido um fluxograma veja na imagem a seguir.
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Aceita a Data?

Solicitagdo do Trator
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do Trator

Utilizagio do Trator

r h 4

Verificagdo das h 4

Di::::\?;?ﬁ::;:do prior_\da?es de Proposta da datg dz.a
Trator na data solicitacdo e da acordo CDI‘!ﬂ o proprio Agend?r
Solicitada. proxlmldadg do ultimo conhecimento. utilizacdo
usuario

Essa rotina
finalizada

A

Responsivel

Figura 3: Fluxograma utilizacéo do trator
Fonte: autoria propria

As discussdes que surgiram durante a construcdo deste fluxograma foram referentes a falta de
padronizacdo da utilizacdo do bem como: Qual é exatamente o grau de prioridade de um
associado frente a um ndo associado? Qual fator possui maior influéncia sobre a prioridade a
distancia ou o fato de ser um associado?

Durante a construcdo deste fluxograma, pode notar-se que ha uma centralizacdo das funcgoes,
visto que atualmente o controle dos periodos de utilizacdo do trator de propriedade da
APROCAP, esta a cargo do presidente deste EES, o que, além de gerar uma sobrecarga de
trabalho neste, aumenta a centralizacdo da administracdo. Conforme citado anteriormente para
Singer (2002b) apud Alves e Saloméo (2012) isso ocorre devido a omissdo por parte do
empreendedores que ndo consideram a administracdo um problema de todos. Notou-se também
durante a construcdo do fluxograma, que no que se refere a estrutura a centralizacdo do
comando e das funcdes, visto que o atual responsavel pelo agendamento dos dias de utilizacdo
do trator é atualmente controlado pelo presidente, essa centralizacdo ndo vai de encontro aos
ideais dos EESs.

Foi ponderado que atualmente o mercado estar de certa forma monopolizado, o que dificulta a
negociacdo por melhores precos, complementarmente as empresas que surgem na tentativa de
quebra de monopolio normalmente ndo sdo confiaveis, sendo que os empreendedores citaram
o fato de ja terem ficado sem recebimento por um periodo no qual tentaram se “aventurar” em
uma destas empresas.

A respeito deste monopodlio uma empreendedoral disse que: “As nossas cooperativas regionais
ta tudo falida também, entdo ainda quando tinha as cooperativa ajuda né, nés tinha uma aqui
em Cassia até grande tinha uma captacao enorme, ai € onde vamos acabar ficando s6 com uma
mesmo, por que quem esta |4 esta com medo de perder entdo a cada més que passa eles
comegam a dois trés produtor a sair para dai fica s6 uma mesmo”.

Atualmente a APROCAP conta com alguns parceiros que sdo a prefeitura, os bancos, a
EMATER e a SENAR (Servico Nacional de Aprendizagem Rural). Por outro lado, o principal
fator externo que interage de forma negativa com empreendimento € a legislacdo, que se
apresenta muito burocratica.
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Enfase Pontos

Compra conjunta de Racio

Compra conjunta de Sémen
WVenda conjunta de Leite

Tarefas Armarenamento de sémen

Utilizag &0 conjunta do trator
pertencente a Associagio

Centrada no presidente e secretario

Estrutura Baxa divis3io Funcional

Baixa partticipacio das Assembléias

Baixa participacio

Pessoas Bario mteresse em tarefas
admitistrativas

Dificuldades de padronizacdo da
qualidade
Dificuldades de negociacdo por
melhores pregos
Monopolio de intermedidrios
Historico de problemas financeicos
de intermedidrios (Cooperativas)
Dependéncia de esferas politicas
Difus3o de tecnologia de

Ambiente

Inseminacdo

Difusdo de conhecimento através do
Tecnologia apoio da EMATER e do SENAR

Aquisig3o de tecnologias
Aquisicdo conjunta de tecnologias:
Trator e implementos

Quadro 2: Analise das 5 fases
Fonte: autoria propria

Os empreendedores ressaltaram a importancia de se manterem apartidarios, porém foi possivel
notar que a fonte principal de recursos para a APROCAP é via parlamentares. Este fato néo
torna o empreendimento partidario, mas gera uma dependéncia deste setor o que pode ser
prejudicial ao empreendimento, visto que, embora as fontes parlamentares estejam atualmente
fornecendo grande apoio ao EES, o empreendimento ndo pode ser dependente desta fonte de
renda, portanto, apesar da associacdo tentar se manter apartidaria, atualmente ela ndo é
apolitica.

No que se refere a ambiente, notou-se também uma baixa participacdo dos empreendedores,
visto que dos 20 associados e suas familias, somando aproximadamente de 60 envolvidos, a
reunido na qual se fez esta analise, contou apenas com 15 participantes entre associados e nao
associados. Em uma analise um pouco mais aprofundada observa-se que muitas vezes a
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centralizacéo das funcdes pode influenciar este tipo de falta de participacéo.

Para tornar mais simples o entendimento das andlises feitas pode-se observar na Figura 5 o0s
pontos observados em cada énfase estudada.

Nota-se através analise das Enfases que: a APROCAP possui algumas tarefas bem definidas,
estrutura definida porém ndo de acordo com os ideais associativistas, no que se refere a
pessoas atualmente ha uma baixa participacdo do empreendedores, 0 ambiente encontra-se
pouco confiavel e monopolizado, outra observacéo que pode ser feita refere-se ao ambiente no
qual a APROCAP que possui forte dependéncia das esferas politicas, jA no campo da tecnologia
a APROCAP possui um grande potencial como 6rgdo disseminador de novas tecnologias,
tecnologias essas adquiridas principalmente através das parcerias estabelecidas por este
empreendimento.

6. Propostas

O primeiro ponto critico encontrado foi a baixa participacdo dos associados. Embasado na
bibliografia este trabalho propbe que para a maior participacdo primeiramente haja uma
descentralizacao. Este processo pode ser buscado através do incentivo para a maior participacao
dos associados de tal forma que nas reunides, seja por meio de votagdes e brainstorms, ocorram
menos opinides dos membros da “diretoria” e mais opinides por parte dos associados. Como
sugestdo, considera-se interessante que os membros da diretoria assumam posi¢des em meio
aos associados durante as reunides, e ndo em lugares a frente como de costume nos encontros
da associacdo. Esse comportamento demonstrard o nivel de igualdade buscado e a espera pela
opinido de todos.

Para melhorar a relagdo com o ambiente, este trabalho propBe que seja construido um
planejamento estratégico para o empreendimento, considerando principalmente a manufatura
do produto leite. Assim que os produtores tiverem capacidade de eliminar os atravessadores de
seus produtos, serd possivel torna-los muito mais competitivos no que se refere a ambiente.
Uma outra possibilidade para melhorar a competitividade da APROCAP diz respeito ao
mercado. Reunidos em associa¢do, 0s produtores podem obter ganhos de escala alcancados pela
compra de produtos em larga escala e em lote Unico.

Um ponto de que gerou grande divergéncia durante a coleta de dados foi a “legislacao” utilizada
para o uso dos bens disponibilizados pela APROCAP. Atualmente ndo héa regras claras no que
se refere a utilizacdo destes bens e ocorrem muitos desacordos devido a este problema.

Conclusoes

Conclui-se que a analise da APROCAP (Associacdo de Produtores Rurais de Capetinga), por
meio da utilizacdo de TGA ndo somente se mostrou uma forma viavel de exame da realidade
deste tipo de empreendimento, como também podem ser Uteis na proposicdo de melhorias as
préaticas de gestdo utilizadas na associacdo pesquisada. No entanto, vale ressaltar a necessidade
de forte adaptacdo em grande parte das teorias e técnicas, visto que muitas vezes alguns
pensamentos desta vertente (mais capitalista) vdo em direcdo oposta as defendidas pelos EESs.

Além disso, também foi possivel concluir sobre algumas necessidades de melhorias na
associacdo pesquisada, como por exemplo: maior autonomia econémica, maior participacédo de
todos os empreendedores, menor centralizagdo do “comando”; e também as possibilidades que
esse empreendimento representa como forma de: aquisicdo e disseminacdo de tecnologias,
aumento dos ganhos de escala, disseminacdo de conhecimento, troca de experiéncias e forma
de busca de maior apoio politico.

Acredita-se que com as propostas de: maior incentivo a participacdo dos empreendedores,
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construcdo de um planejamento estratégico que vise a eliminacdo de parte dos atravessadores,
a elaboragdo conjunta de uma “legislacdo” que regira as tarefas do empreendimento, feitas por
este trabalho, a APROCAP possa estar mais alinhada com os principios de EES, e ao mesmo
tempo mais apta a disputar mercados.
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