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Resumo:

Novas abordagens de gestdo sdo vistas como necessarias para desenvolver cadeias de suprimentos
mais resilientes e sustentaveis, para que assim, o desempenho de sustentabilidade se mantenha quase
inalterado em um ambiente caracterizado por interrup¢des inevitaveis. Porém, o impacto mais amplo
das intervencOes de sustentabilidade na resiliéncia da cadeia de suprimentos ainda permanece pouco
explorado na literatura. Diante disso, o objetivo desse artigo foi analisar como vem sendo conduzido
o0s estudos relacionados a sustentabilidade e resiliéncia aplicados a cadeia de suprimentos. O método
de pesquisa utilizado para alcance do objetivo foi uma revisdo sistematica da literatura utilizando
palavras-chave para busca de artigos nas bases de dados Scopus e ISI Web of Science, sendo possivel
obter o total de 16 artigos para compor a analise da revisdo. Foi possivel observar que apesar dos
temas resiliéncia e sustentabilidade possuirem um ndmero significativo de artigos nas bases, poucos
abordam essas tematicas aplicadas a cadeia de suprimentos. A maioria dos artigos utiliza o método
tedrico conceitual, o que permite inferir que a tematica ainda esta em fase inicial de consolidacéo,
além de analisarem a cadeia toda. Além disso, a resiliéncia demonstrou-se ser uma nova abordagem de
gestdo necessaria, pois permite identificar riscos e oportunidades, podendo ajudar no reajuste das
estratégias das organizacfes para atender as dimensdes de sustentabilidade de forma harmoniosa.
Palavras chave: sustentabilidade, Sustentavel, Resiliéncia, Resiliente, Cadeia de suprimentos.

Resilience and sustainability in the context of supply chains:
theoretical discussion about the current state of research

Abstract

New management approaches are viewed as necessary to develop more resilient and sustainable
supply chains, so that, the sustainability performance remains almost unchanged in an environment
characterized by unavoidable interruptions. However, the broader impact of sustainability
interventions in the resilience of the supply chain still remains little explored in the literature. Thus,
the aim of this paper was to analyze how has being conducted studies related to sustainability and
resilience applied to the supply chain. The research method used to range the objective was a
systematic review of the literature using keywords to search for articles in the databases Scopus and
ISI Web of Science, and to obtain the total of 16 articles to compose the analysis of the review. It was
observed that despite the resilience and sustainability issues having a significant number of articles on
the bases, few discuss these issues applied to the supply chain. Most articles uses the conceptual
theoretical method, which allows to infer that the subject is still in the initial stage of consolidation, as
well as analyze the entire chain. Besides that, the resilience has demonstrated to be a necessary new
management approach, since it identifies risks and opportunities and can help in the readjustment of
organizations’ strategies to address the harmoniously sustainability dimensions.
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1. Introducéo

Atualmente, as organizagOes estdo sob variada e crescente pressdo de suas partes interessadas
para incorporar medidas de sustentabilidade em suas praticas de gestdo da cadeia de
suprimentos. A sustentabilidade tornou-se um importante conceito no vocabulario de
negocios dos ultimos anos. HaA uma preocupacdo em implementar praticas de sustentabilidade
através da integracdo da economia, meio ambiente e objetivos sociais ao projetar e planejar as
atividades e processos da cadeia de suprimentos (FAHIMNIA; JABBARZADEH, 2016).

Para atender essa demanda, a pesquisa académica voltada para o design e gestdo da cadeia de
suprimentos sustentavel tem visto um desenvolvimento substancial nas ultimas décadas
(FAHIMNIA et al., 2015; SEURING, 2013), dando destaque, principalmente, a continuidade
dos negocios a partir da adocdo da sustentabilidade em cadeias de suprimentos (SARKIS,
2009). Essa continuidade dos negdcios € também uma caracteristica essencial da cadeia de
suprimentos resilientes, que tem como intuito mitigar os riscos da cadeia e amortecer
impactos de eventos imprevisiveis. A resiliéncia pode ser definida como a capacidade de um
sistema em recuperar seu desempenho normal (ou um melhor) de forma rapida ap6s uma
interrupgao no fluxo (CHRISTOPHER; PECK, 2004)

O aumento da frequéncia e intensidade dos desastres naturais, bem como o0s impactos sociais
das organizagOes na sociedade (JABBARZADEH et al., 2014) tem exigido abordagens de
gestdo para desenvolver cadeias de suprimentos resilientes e sustentaveis, no qual o
desempenho de sustentabilidade se mantenha inalterado ou afetado por ligeiras interrupgoes
em um ambiente caracterizado por interrupcdes inevitaveis.

Apesar dos esforgos crescentes sobre a gestdo sustentavel da cadeia de suprimentos, o
impacto mais amplo das intervencdes de sustentabilidade na resiliéncia da cadeia de
suprimentos ainda permanece pouco explorado (FAHIMNIA; JABBARZADEH, 2016). As
discuss@es na literatura gerencial envolvendo sustentabilidade e resiliéncia ainda estdo em um
estagio inicial de desenvolvimento (DERISSEN et al., 2011; FIKSEL, 2006; PERRINGS,
2006).

Diante dessa demanda académica e empresarial, 0 presente artigo tem como objetivo analisar
como vem sendo conduzido os estudos relacionados a sustentabilidade e resiliéncia aplicados
a cadeia de suprimentos.

O artigo esta dividido em cinco partes: depois dessa secdo introdutdria, a segunda parte
apresenta como foi realizado o processo de revisdo sistematica de literatura. A terceira expde
as classificacdes dos artigos em categorias (método de pesquisa e nivel da cadeia analisado).
A quarta apresenta a analise dos artigos bem como as a dire¢do dos estudos, e por fim, a
quinta e ultima parte corresponde as consideracdes finais.

2. Método de pesquisa

O presente estudo é caracterizado como exploratdério ao buscar entender e demonstrar como
vem sendo conduzido os estudos relacionados a sustentabilidade e resiliéncia aplicados a
cadeia de suprimentos, visto que as iniciativas de sustentabilidade e a construcdo de
resiliéncia podem influenciar uma a outra, influenciando assim, as capacidades e decisfes nas
cadeias de suprimentos.

Dessa forma, para evitar que uma busca aleatdria de informacdes para construcdo do
conhecimento fosse feita através da revisdo de literatura tradicional, uma reviséo sistemética
de literatura foi desenvolvida para garantir rigor e confiabilidade (LEMMER et al., 2012;
TRANFIELD; DENYER; SMART, 2003). Fink (2011, p. 3) define esse método como
“sistematico, explicito, sendo um método reprodutivel para identificar, avaliar e sintetizar o
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atual corpo de trabalho concluido e registrado produzido por pesquisadores, académicos e
profissionais”. Neste sentido, a Figura 1 expde de forma simplificada o processo de revisao
sistematica desta pesquisa.

Busca na base de dados: Scopus e Web of Science

"‘\ 7 Scopus: 104 Hieh of Science: 73

Limitar somente para arfigos, artigos no prelo &
TeVIews

N 7 Scopus: 68 Web of Science: 61

Leitura de titulo e resumo

i 7 Scopus: 37 Web of Science: 3]
Total duas bases: 43

Leitura da introdugio e conclusio

i 7 19
Leitura do arfigo inteiro
i 7 16

Selecdo final para revisdo da literatura

Figura 1 — Processo de revisdo sistematica. Fonte: Elaborado pelos autores (2016).

A revisdo foi conduzida para responder as seguintes questdes: 1) como se encontra o0 estado
da arte relacionado a sustentabilidade e resiliéncia aplicados a cadeia de suprimentos? e 2)
qual direcdo que os estudos sobre o tema tém tomado.

As bases de dados utilizadas para este trabalho foram o Scopus e 0 Web of Science por serem
bases que possibilitam gerar indicadores sobre o fator de impacto das revistas indexadas a
elas. Além disso, segundo Giordano e Biolchini (2012) essas bases oferecem rapidez e
facilidade na obtencdo de documentos, abrangéncia de conteldos nas diversas areas do
conhecimento, e principalmente, demonstram o0 que ha de mais recente nas pesquisas
cientificas em determinado tema. Em se tratando de impacto dos resultados pesquisados,
estabeleceu-se outra limitacdo, descartando-se livros e artigos de conferéncia/congressos
nacionais ou internacionais, s6 sendo considerados artigos, revisdes e artigos no prelo, por
demonstrarem pesquisas mais consolidadas e que passaram por uma revisao criteriosa em
seus periddicos. Nao foi estabelecido nenhum intervalo de tempo para busca, visando obter
uma panorama sobre a temética ao longo dos anos.

Para garantir a abrangéncia da revisao, os resultados de busca encontrados na base Scopus
foram comparados com os resultados de busca na base Web of Science utilizando-se as
mesmas palavras-chave e critérios, para que assim, artigos importantes ndo fossem deixados
de serem explorados em nenhuma base de dados. A Figura 2 demonstra os critérios utilizados
nas duas bases de dados para a pesquisa.
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« Bases de dados: Web of Science e Scopus

« Intervalo de tempo: sem intervalo

« Tema pesquisado: Sustentabilidade e resiliénciaem cadeias de suprimentos

« Palavras-chave utilizadas: Sustain* combinada com Resilien* e Supply Chain

« Refinar artigos: exceto os de conferéncias/congresso e livros

« Coleta e analise dos artigos

« Leitura dos artigos

« Classificacdo dos artigos por cluster temdticos, método utilizado e nivel da cadeia pesquisado

* Realizar buscas pelo: Titulo-Resumo-Palavras chave (Scopus) e Tépico (Web of Science) ‘J

10 « Resultados: maturidade do estado da arte do tema e direcdo dos estudos

Figura 2 — Passo a passo do método utilziado. Fonte: Elaborado pelos autores (2016).

As principais palavras-chave da pesquisa foram: sustentabilidade, sustentavel, resiliéncia,
resiliente e cadeia de suprimentos, e partir dessa definicdo, um string (codigo de busca) foi
desenvolvido de modo a realizar uma busca nas bases selecionadas. Tal string foi inserido
como: sustain®* and resilien* and supply chain, de modo que pudesse assegurar que outros
termos além dos dois indicados com asterisco pudessem surgir, como sustainble
developement. O asterisco (*) € utilizado como forma de captar todas as varia¢fes da palavra,
como por exemplo: resilience e resilient; sustainble e sustentability. Como resultado, 16
artigos foram selecionados (Figura 1), de acordo com os critérios estabelecidos e lidos para
desenvolvimento do presente estudo.

3. Classificacéo dos artigos

A fim de refinar a analise dos artigos selecionados, foi construido um sistema de classificagdo
de modo a elencar suas principais caracteristicas. Dessa forma, os artigos selecionados
baseiam-se em duas categorias: a) Método de Pesquisa e b) Nivel da cadeia analisada.

Para a categoria A, referente ao método de pesquisa, as opcdes de classificacdo foram: survey
- S (FORZA, 2002), estudo de caso - EC (VOSS et al.,, 2002), pesquisa acdo - PA
(COUGHLAN; COGHLAN, 2002), modelagem e simulacdo - MS (BERTRAND;
FRANSOO, 2002) e tedrico conceitual - TC (TRANFIELD; DENYER; SMART, 2003). A
categoria B corresponde ao nivel da cadeia no qual o artigo analisou, sendo: Empresa Focal -
EF, Diatica - D (entre empresa focal e um fornecedor ou um cliente), Cadeia Toda - CT. O
Quadro 1, organizado por ordem crescente de ano, apresenta o resultado da classificagédo dos
artigos selecionados nesta reviséo.

Método de

Artigo/Ano de publicacdo pesquisa Nivel da cadeia
utilizado

Moore e Manring (2009) TC CT
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Beermann (2011) EC EF
Carvalho, Duarte e Machado (2011) | TC CT
Zhu e Ruth (2013) MS CT
Ahi e Searcy (2013) TC CT
Azevedo et al. (2013) EC D
Govindan et al. (2014) EC D
Mari, Lee e Memon (2014) MS D
Eltantawy (2015) TC CT
Macfadyen (2015) TC D
Smith et al. (2016) EC CT
Eltantawy (2016) TC CT
Fahimnia e Jabbarzadeh (2016) MS D
Papadopoulos et al. (2016) MS CT
Thomas et al. (2016) S EF
Wau et al. (2016) MS D

Quadro 1 — Classificagéo dos artigos selecionados

4. Analise dos artigos pesquisados

Atualmente, a gestdo da cadeia de suprimentos estd emergindo em uma nova dimenséo, tendo
a sustentabilidade como foco principal. Nesse sentido, as organizacdes e 0s gestores da cadeia
de suprimentos estdo tentando desenvolver um trade-off entre as interrupcdes na cadeia e um
sistema sustentavel. A resiliéncia demonstra-se uma nova abordagem para o design das
cadeias de suprimentos e processos de negocios sustentaveis (MARI et al., 2014). Wu et al.
(2016) enfatizam que as empresas precisam desenvolver a habilidade de serem resilientes,
pois os resultados de seus estudos mostram evidéncias significativas de que a resiliéncia é um
aspecto importante da gestdo da cadeia de suprimentos sustentavel.

Ahi e Searcy (2013) concluiram em seu estudo tedrico que a resiliéncia é raramente abordada
nas definicbes de sustentabilidade do negdcio, tornando as organizacBes menos capacitadas
em responder a choques externos e internos relacionados as trés dimensdes de
sustentabilidade. Dessa forma, novas abordagens de gestdo integrada sdo necessarias para
lidar com o desafio da sustentabilidade em cadeias de suprimentos.

Para Mari et al. (2014) a principal barreira no desenvolvimento de uma cadeia de suprimentos
sustentavel é a incerteza associada a suas atividades. Portanto, uma cadeia de suprimentos
sustentavel deve ser resiliente e flexivel o suficiente para lidar com rupturas incertas do
ambiente, principalmente porque o conjunto de parceiros da cadeia possuem diferentes graus
de implementag&o de praticas e habilidades sustentaveis para enfrentar essas incertezas. Dessa
forma, para assegurar que a cadeia seja sustentavel, bem como resistente o suficiente para
lidar os riscos desse ambiente, os autores utilizaram um modelo de resisténcia metrica,
conhecido como CIP — Custo de Interrupcdo Prevista (ou Expected Disruption Cost) que é
baseado nas perdas esperadas incorridos devido as falhas na cadeia. Atraves desse modelo de
otimizacdo, os autores incluiram o fator de resiliéncia na cadeia de suprimentos sustentavel,
incorporando principalmente riscos baseados em localizagéo, pois foi observado nas empresas
analisadas que a manutencgdo da sustentabilidade em uma cadeia € dificil durante interrupcdes,
tais como desastres naturais ou artificiais.
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Moore e Manring (2009) consideraram que pequenas e médias empresas poderiam encontrar
efeitos sinérgicos entre resiliéncia e sustentabilidade para aumentar a criacdo de valor em seus
processos de negocio. Neste sentido, a resiliéncia na cadeia de suprimentos € um pilar
fundamental para a sustentabilidade na cadeia. Além disso, Mari et al. (2014) demonstram
gue um aumento da resiliéncia na cadeia também aumenta proporcionalmente a sua
sustentabilidade. Para Moore e Manring (2009) pequenas e médias empresas tém
demonstrado capacidade de prosperar nestes novos espacos alinhando a criacdo de resiliéncia
empresarial e a sustentabilidade global. Em contrapartida, Zhu e Ruth (2013) citam que a
gestdo da resiliéncia requer um foco em grandes empresas altamente conectadas, a fim de
reduzir a dependéncia de fornecedores Unicos e clientes e melhorar a sua confiabilidade
interna, para que assim, essas empresas ndo possam ser facilmente interrompidas.

Govindan et al. (2014) analisaram o impacto que a resiliéncia exerce na sustentabilidade da
cadeia de suprimentos, considerando suas trés dimens@es: ambiental, social e econémica.
Através de um modelo conceitual, os autores exploraram as relagbes entre um conjunto
proposto de praticas de resiliéncia (gestdo de risco, transporte flexivel e fornecimento
flexivel) e as trés dimensbes da sustentabilidade, a fim de descobrir quais as praticas que
exercem efeitos em quais dimensdes. O estudo foi aplicado na industria automotiva, pois
segundo os autores parece ser a mais desenvolvida em termos de questdes ambientais e de
sustentabilidade, além de estar vulnerdvel a interrup¢des em sua cadeia. A “gestdo de risco”
demonstrou ser a pratica resiliente com mais impacto sobre a sustentabilidade social. O
“transporte flexivel” e a “gestdo de riscos” foram as praticas que mais exerceram efeitos na
sustentabilidade ambiental, enquanto o “fornecimento flexivel” teve maior representatividade
na sustentabilidade econdmica; no entanto, a “gestdo de risco” foi considerada a pratica com
maior impacto agregado nas trés dimensdes da sustentabilidade.

Fahimnia e Jabbarzadeh (2016) utilizaram um modelo matematico baseado em cenarios, no
qual usa-se uma abordagem de pontuacdo do desempenho de sustentabilidade para quantificar
o0 desempenho ambiental e social da cadeia, e assim, busca-se solucdes trade-off para o
desenvolvimento de uma cadeia de suprimentos resiliente. A cadeia de suprimentos resiliente
desenvolvida através de uma andlise de trade-off foi capaz de satisfazer toda a demanda do
mercado com um ligeiro aumento no custo global da cadeia, através do ajuste das estratégias
de fornecimento, producdo e distribuicdo quando ocorrem interrupgdes. Além disso,
observou-se que o desempenho ambiental e social da cadeia manteve-se praticamente
inalterado em interrupgdes.

Os impactos causados pelas mudancas climéaticas sdo diversos e complexos e podem se
expressar como riscos e chances, reforcando a necessidade da construcdo de estratégias de
adaptacdo e mitigacdo (BEERMANN, 2011). Para Zhu e Ruth (20132) os ecossistemas
industriais podem ser vulneraveis a interrupcGes imprevistas, especialmente quando as
interrupcdes séo iniciadas em empresas altamente conectados. A pesquisa de Beerman (2011)
sobre as estratégias de adaptacdo corporativa as alteragdes climaticas mostra que a introducéo
do pensamento resiliente ajuda a identificar riscos e oportunidades estratégicas para lidar com
a mudanca climética, implicando no desenvolvimento de solucdes criativas que ndo sé
respondem aos desafios de curto prazo, como principalmente a consideracao da resiliéncia da
cadeia no longo prazo.

Carvalho et al. (2011) procurou identificar praticas da cadeia de suprimentos que devem ser
gerenciados para obter a agilidade organizacional necessaria, além do desenvolvimento de
estratégias que exigem mais ou menos grau de resiliéncia para assegurar a harmonizacéo de
aspectos ambientais na cadeia de suprimentos. O desenvolvimento do modelo conceitual
mostrou que alguns atributos da cadeia de suprimentos estdo positivamente relacionados ao
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paradigma da resiliéncia, criando uma sinergia entre eles, que se faz necessaria para dar
resposta as mudancas nas necessidades dos clientes e eventos inesperados.

Em sua pesquisa, Azevedo et al. (2013) criou um modelo de avaliagéo integrada para avaliar o
comportamento individual da empresa com relacdo aos paradigmas de resiliéncia e cadeia de
suprimentos verde (Green Supply Chain), e outro para determinar o0 mesmo comportamento,
mas para toda a cadeia de suprimentos (automotiva). A partir desse modelo, as empresas
podem: (i) reduzir os riscos e impactos ambientais, melhorando a eficiéncia ecoldgica da
empresa; e (ii) melhorar a capacidade da empresa para lidar com perturbagdes inesperadas.

Macfadyen et al. (2015) destacam 10 recomendacOes praticas para melhorar a resiliéncia de
uma série de ameagas em cadeias de suprimentos alimenticia, contribuindo para reduzir a
variabilidade de producéo através da adocao de praticas mais sustentaveis. As recomendacdes
sdo: 1) manter e restaurar os recursos do solo; 2) proteger os recursos hidricos; 3) remover
terras marginais da alta producdo; 4) usar agroguimicos criteriosamente; 5) incentivar a
diversificacdo da paisagem; 6) incentivar praticas de gestdo da pecuaria sustentavel; 7)
identificar e preparar-se para os produtos do futuro; 8) apoiar os agricultores do futuro; 9)
identificar os produtos (e seus ingredientes) que sdo produzidos nas regides de alto risco; 10)
identificar produtos que tém externalidades ambientais significativas e custosas. J& Smith et
al. (2016) demonstra a aplicacdo dos conceitos de resiliéncia para a compreensao da dindmica
da cadeia alimenticia em face das mudancas climaticas. As respostas a essas mudancas foram
analisadas em cadeias alimenticias de pequeno e grande porte, em termos de escala,
diversidade, capacidade de resposta e coesdo.

Thomas et al. (2016) buscaram identificar em sua pesquisa as ferramentas, metodos e
modelos que empresas de manufatura do Reino Unido adotam e aplicam a fim de alcancar a
resiliéncia e a sustentabilidade econdmica. Os autores propuseram a implementacdo de um
modelo multi estratégico de resiliéncia e sustentabilidade dentro de um sistema de apoio mais
complexo para os fabricantes conduzirem seus negdcios e aumentarem a vantagem
competitividade. Tal modelo tem como objetivo integrar os antecedentes essenciais de
resiliéncia e sustentabilidade da cadeia de suprimentos para integrar simultaneamente o
negacio.

Papadopoulos et al. (2016) fornecem em seu estudo uma orientagcdo aos gestores que estdo
envolvidos na fase de recuperacdo ap6s um desastre e como a cadeia pode unir fatores
favoraveis para a construcdo de uma cadeia de suprimentos mais flexivel e resiliente. O
framework procura analisar a robustez das cadeias de suprimentos para a sustentabilidade,
olhando o papel da confianga e do compartilhamento de informag6es de qualidade dentro da
cadeia.

Ja Eltantawy (2015) propbe em seu framework que a cadeia de suprimentos resiliente
determina a sua capacidade de sustentar o desempenho das dimensdes de sustentabilidade em
face de mudancas turbulentas. E necessario definir prioridades para criar mecanismos gerais
de governanca e uma estratégia global para melhorar a resiliéncia e a sustentabilidade na
cadeia de suprimentos. Os estudos de Eltantawy (2015, 2016) identificam duas facetas da
gestdo da cadeia resiliente: a engenharia e a resiliéncia ecoldgica, porém, enfatiza que a
resiliéncia ndo é simplesmente uma questdo de forca, mas sim o equilibrio entre as
capacidades e vulnerabilidades que irdo criar a verdadeira vantagem competitiva de uma
empresa.

Grande parte dos artigos (CARLISLE, 2014; CHAN et al., 2012; CONNELLY et al., 2015;
MANDAL, 2014; VESPASIANO, 2015; WELLER et al., 2016;) aborda o qudo resistente um
desastre ou uma alteracdo climatica pode ser e em qual dimensdo da sustentabilidade isso
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exerce maior impacto, deixando de lado a implicagdo que isso exerce na cadeia de
suprimentos. Chan et al. (2012) afirma que a medicdo da resisténcia as catastrofes pode ser
utilizada como um diagnostico potencial de desastres ambientais. Em outros casos, 0s artigos
néo selecionados abordavam questdes relacionadas a estruturas resilientes para construcao de
imoveis de forma sustentavel (ROGERS et al., 2009) ou questdes relacionadas a fornecimento
de energia de modo resiliente e sustentavel (HOWARD et al., 2009; LAMBERT et al., 2013),
em ambos 0s casos, 0 contexto da cadeia de suprimentos nédo foi abordado.

5. Considerac0es finais

As discussdes que envolvem os temas sobre sustentabilidade e resiliéncia ainda estdo em um
estagio inicial de desenvolvimento na literatura gerencial. Diante disso, o artigo teve como
objetivo analisar como se encontra o atual estado da arte relacionado aos temas de
sustentabilidade e resiliéncia aplicados a cadeia de suprimentos, podendo assim, identificar
qual direcdo que os estudos sobre essa tematica tém tomado. Para isso, foi realizada uma
revisdo sistematica da literatura nas bases de dados Scopus e ISI Web of Science, tendo as
seguintes palavras-chave para a busca nas bases: sustentabilidade, sustentavel, resiliéncia,
resiliente e cadeia de suprimentos. Diante disso, foi possivel obter o total de 16 artigos para
compor a analise da revisao.

Foi possivel observar através da revisdo sistematica da literatura que apesar dos temas
resiliéncia e sustentabilidade possuirem um numero significativo de artigos nas bases
(Scopus: 104 e Web of Science: 73), poucos abordam essas tematicas aplicadas a cadeia de
suprimentos, justificando o pequeno numero de artigos analisados nessa revisdo (16)
comparados com a quantidade total disponivel nas bases.

Os artigos analisados nessa pesquisa enfatizam a resiliéncia e a sustentabilidade em conjunto,
aplicada no contexto da cadeia de suprimentos. Dentre os artigos analisados, a maioria
utilizou o método tedrico-conceitual, demonstrando que o campo de conhecimento dessa
tematica ainda se encontra em fase inicial de consolidacdo, seguido da utilizagdo do método
de modelagem e simulacéo, estudo de caso e survey, ndo sendo observado o uso de pesquisa-
acdo. Os estudos que utilizaram modelagem e simulacdo procuraram analisar as relagdes entre
praticas de resiliéncia e seu impacto na sustentabilidade na cadeia ou testando modelos de
framework que sirvam de base para as empresas poderem trabalhar a resiliéncia na cadeia de
forma sustentavel. Conforme a teoria que relaciona sustentabilidade e resiliéncia se tornar
mais consolidada, os estudos podem utilizar métodos mais aplicados, como o estudo de caso e
survey para testar a teoria e criar novos aportes para a mesma.

Em se tratando do nivel de analise da cadeia de suprimentos, a maioria dos artigos procurou
analisar a cadeia toda, justamente pelo corpo tedrico ndo estar muito consolidado, os artigos
procuraram abranger como a cadeia em geral responde e age de forma resiliente perante as
iniciativas de sustentabilidade. Em seguida, o nivel de cadeia mais analisado foi o diatico,
onde estabelece relacGes entre a empresa focal e um fornecedor ou um cliente, no qual os
artigos buscaram demonstrar como a empresa focal pode se preparar de forma resiliente para
atender aos requisitos sustentaveis de fornecedores ou clientes diante de eventos imprevistos.

De modo geral, os artigos, mesmo que em fase inicial de consolidagdo, enfatizam a
necessidade de novas abordagens de gestdo para lidar com o desafio da sustentabilidade em
cadeias de suprimentos. Uma dessas abordagens seria a resiliéncia, que pode ajudar as
empresas a Se prevenirem ou responderem as agdes de sustentabilidade com mais eficiéncia e
eficacia. Além disso, a resiliéncia permite identificar riscos (climaticos, sociais e econémicos)
e oportunidades, podendo ajudar no reajuste das estratégias das organizagdes para atender as
dimensGes de sustentabilidade de forma harmoniosa.

=1 APREPRO

B/ ASSOCIAGAO PARANAENSE DE
ENGENHARIA DE PRODUGAO

§



ConBRepro VI CONGRESSO BRASILEIRO DE ENGENHARIA DE PRODUQA"O
ISR
Ponta Grossa, PR, Brasil, 30 de Novembro a 02 de Dezembro de 2016

Os impactos causados pelas mudancas climaticas sdo cada vez mais presentes e complexos,
dificultando muitas vezes que a cadeia responda de uma forma 4&gil, nesse sentido, a
resiliéncia foi apresentada pelos autores como uma maneira essencial para alcancar essa
agilidade e na construcdo de estratégias de adaptacdo e mitigacdo. A resiliéncia também foi
destacada como uma maneira de reduzir a variabilidade de producdo através da adogdo de
praticas mais sustentaveis em cadeias alimenticias, visto que essa exerce grandes impactos
ambientais, sociais e econdmicos. Os frameworks apresentados tiveram como objetivo
principal demonstrar tanto fatores favoraveis para a construgdo de uma cadeia de suprimentos
mais flexivel e resiliente, frente as mudancas inesperadas no contexto da sustentabilidade,
como em quais préaticas de resiliéncia que mais afetavam as dimensées de sustentabilidade em
face de mudancas turbulentas.
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