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Resumo:

Os estudos sobre governanca corporativa tiveram inicio na década de 1930 com as discussdes sobre a
separacao entre propriedade e controle e os conflitos de agéncia decorrentes dessa relacdo. Nos ultimos
anos, as Melhores Préticas de Governanga Corporativa (MPGC) vém experimentando crescente adeséo,
sendo a cada dia mais adotadas em empresas de todo 0 mundo. Diante disto, a proposta deste trabalho é
apresentar os beneficios e as dificuldades da implantacdo de boas praticas de governanca corporativa
em Instituigdes Financeiras. Utilizou-se como procedimentos metodoldgicos a pesquisa bibliogréfica,
com abordagem qualitativa. O sistema de governanca pode ser adotado por qualquer tipo de companhia,
até mesmo pela administracdo publica e como o setor financeiro desempenha um papel fundamental na
economia, balizando o crescimento do pais, é importante verificar se as institui¢ces financeiras fazem
uso dessas praticas. O principal objetivo deste estudo é identificar os beneficios que a governanca
corporativa proporciona as institui¢fes financeiras. O artigo esta dividido em quatro se¢des, incluindo
esta introdugdo. Na segunda secéo trata de apresentar as defini¢des e a conceituacdo relacionada ao tema
governanga corporativa. Na terceira secdo o tema de governanca corporativa é direcionado para as
cooperativas de crédito. E, por fim s&o apresentadas as consideraces finais.
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Corporate Governance : the peculiarities of the Banking Sector

Abstract

Studies of corporate governance began in the 1930s with the discussions on the separation of ownership
and control and agency conflicts arising from this relationship. In recent years, the Best Corporate
Governance Practices (MPGC) are experiencing increasing membership, and every day more adopted
in enterprises around the world. In view of this, the purpose of this paper is to present the benefits and
difficulties of implementation of good corporate governance practices in financial institutions. It was
used as methodological procedures to literature with a qualitative approach. The governance system can
be adopted by any company, even by the government and how the financial sector plays a key role in
the economy, it marks the country's growth, it is important to check that financial institutions make use
of these practices. The aim of this study is to identify the benefits that corporate governance provides
financial institutions. The article is divided into four sections, including this introduction. The second
section is to present the definitions and concepts related to the topic corporate governance. In the third
section of the corporate governance issue is directed to the credit unions. And finally presents the final
considerations.

Key-words: Corporate Governance, Financial Institutions, Benefits.

1. Introducgéo

Nos ultimos vinte anos, grandes transformacfes ocorreram no mundo das organizagdes,
principalmente em razdo da globalizacdo, das privatizacoes, fusdes, aquisi¢cdes, incorporacoes,
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cuja presséo tem feito com que muitas delas ndo sobrevivam (RODRIGUES, 2003).

Assim, sdo inimeros os desafios vivenciados, devido as imposi¢des da economia mundial, seja
para as organizagdes globais, seja para as que atuam apenas no comércio interno, pois ambas
tentam, de toda forma, melhorarem a sua gestdo, buscando mostrarem-se confiaveis para seus
mais variados publicos (internos e externos), quanto a direcdo que caminham no mercado que
atuam (SILVA, 2010).

Sobretudo, inUmeras também sdo as incertezas que se apresentam nesse caminho, levando os
gestores a encontrarem formas de reduzir os riscos dos negdcios e elevarem os lucros, para
remunerar oS investidores que, espontaneamente optaram por aplicar seu capital nas
organizacgOes (VIEIRA, 2007).

As empresas, portanto, precisam rever a maneira como atuam, deixando de focar apenas em
seus produtos, passando a se preocuparem também com seus publicos, especialmente seus
investidores, que necessitam de serem informados a respeito dos resultados financeiros, assim
como das estratégias que serdo seguidas, de modo claro e fidedigno, uma vez que a
comunicacdo entre as organizacOes e seus variados publicos € um fator fundamental para o
sucesso dos negocios.

Neste sentido, as organizacdes necessitam ser geridas por meio das boas praticas de governanca
corporativa, que ainda se apresenta como uma pratica bem recente no Brasil, mas que no mundo
ja se encontra solidificada.

Foi no ano de 1999 que surge no Brasil o conceito de governanga corporativa, quando foi criado
o Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa (IBGC) e o primeiro Cédigo Brasileiro das
Melhores Praticas de Governanca Corporativa, que de la até os dias atuais tem se expandido
expressivamente no mundo organizacional. ContribuicGes também foram proporcionadas, com
0 advento da reforma da lei das sociedades anonimas em 2001, o que significativamente
beneficiou o0 avanco dos padrdes de governanca na legislacdo brasileira (RODRIGUES, 2003).

De acordo com Waac (2002), entende-se por governanga corporativa um complexo de
procedimentos, regulamentos e leis que possibilitam aos investidores, acionistas, associados,
um melhor acompanhamento da gestdo de seus recursos. Trata-se de uma préatica que se
relaciona intrinsecamente com a direcdo e monitoramento das sociedades, com o envolvimento
dos mais variados publicos das organizacGes, como 0s acionistas, associados, clientes,
funcionarios, fornecedores, governo, sociedade em geral e outras partes que se interessam pelos
rumos a serem trilhados pelas organizagdes, porque regulamenta a estrutura administrativa das
mesmas, estabelecendo a cada um desses publicos, os seus direitos e deveres, assim como
também a dinamica e a organizacao dos poderes.

A governanca corporativa atua no sentido de trabalhar as formas com as quais os investidores
de recursos financeiros nas organizacfes buscam assegurar o retorno dos seus investimentos
(SHLEIFER; VISHNY, 1997) e, conforme o Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa
(IBGC, 2010), a governanca corporativa consiste em um sistema que dirige e monitora as
organizagOes, lidando e cuidando das relacdes entre elas e seus acionistas, Conselho de
Administracéo, Diretoria, Conselho Fiscal e a Auditoria independente. Por isto, surgem as boas
praticas de governanca corporativa, por meio das quais as organiza¢es buscam elevar o seu
valor, tornar mais facil o seu acesso ao capital e contribuir para que os negocios continuem de
forma satisfatoria.

No caso das instituicdes financeiras, a governanca corporativa se faz muito importante,
considerando que estas organizagOes impactam decisivamente sobre o desenvolvimento
econdmico e, ao mobilizarem e alocarem de forma eficiente os seus recursos financeiros, é
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reduzido o custo de capital das empresas e estimulada a formacao de capital e o crescimento da
produtividade (LEVINE, 2004).

Diante disto, este trabalho busca responder ao seguinte problema de pesquisa: quais 0s
beneficios proporcionados pela governanga corporativa em instituicdes financeiras?

O principal objetivo deste estudo € identificar os beneficios que a governanca corporativa
proporciona as instituicdes financeiras.

Este trabalho se justifica, em razdo de proporcionar maiores conhecimentos a respeito da
governanca corporativa em instituicdes financeiras, bem como os beneficios das boas praticas
de gestdo, como um mecanismo que disciplina as relacdes entre as diversas areas de uma
organizacdo ou com partes externas, considerando os quatro pilares de boas praticas de
governanca: Equidade, Prestacdo de contas, Transparéncia e Sustentabilidade corporativa.

Nas Ultimas duas décadas este assunto tem sido discutido com grande entusiasmo, levando-se
em conta o conhecimento acerca dos avassaladores escandalos que envolveram grandes
organizagOes, em razdo da pouca qualidade de sua gestdo e negligéncia de seus Conselhos de
Administracéo.

O setor financeiro é caracterizado pelo risco, devido a grande quantidade de transagdes que
executa, porém, é um dos setores mais regulamentados no mundo. No Brasil a regulamentacéo
fica a cargo do Conselho Monetario Nacional (CMN) e aplicacao pelo Banco Central do Brasil
(BCB). Esta regulamentacdo ja tem sido aplicada ha muito tempo, através de melhores praticas
que protejam e previnam os riscos que possam afetar o Sistema Financeiro Nacional (SFN).

Sobretudo, sabe-se que sdo muitas as regras para manter uma estrutura de governanca solida,
que reduza riscos e estabeleca confianga por parte do mercado.

Assim, embora as instituicbes financeiras sejam regulamentadas, faz-se necessario que
possuam um ambiente de controle, que seja eficazmente construido e fundamentado em um
modelo de governanca ético, transparente e constantemente monitorado, o qual somente podera
ser eficiente, através das boas praticas de governanga corporativa.

A metodologia utilizada nesse trabalho foi uma pesquisa bibliografica e documental, sobre a
governanca corporativa em instituicdes financeiras.

Em relacdo a pesquisa bibliografica, Cervo e Bervian (1996, p. 48) a definem da seguinte
forma: “[...] aquela que procura explicar um problema a partir de referéncias tedricas ja
publicadas em documentos”.

Para a pesquisa bibliografica, os dados foram coletados em livros, artigos cientificos, teses,
dissertacOes e periodicos, como revistas e jornais.

Em relagdo a pesquisa documental, Bravo (1991), a define como aquela realizada em
documentos, os quais sdo considerados as realiza¢6es produzidas pelo homem e que podem
mostrar os indicios de sua acdo, revelando idéias, opinides e formas de atuar e viver.

Nesta pesquisa a investigagdo documental foi efetuada na legislagéo de institui¢oes financeiras
em vigor no pais.

Esta pesquisa realizada nos documentos teve dois momentos distintos: o primeiro, quando 0s
dados foram coletados na literatura e nos documentos, realizando-se uma pré-analise dos dados
contidos nesses documentos. O segundo momento ocorreu com a interpretacdo dos conteidos
dos documentos, buscando encontrar a resposta para aquilo que motivou a pesquisa.

=1 APREPRO

B/ ASSOCIAGAO PARANAENSE DE
ENGENHARIA DE PRODUGAO

§



ConBRepro VI CONGRESSO BRASILEIRO DE ENGENHARIA DE PRODUQA"O
T
Ponta Grossa, PR, Brasil, 30 de Novembro a 02 de Dezembro de 2016
2 Governanca Corporativa

No decorrer do século XX, os paises tiveram as suas economias cada vez mais integradas aos
dinamismos do comércio internacional, expandido expressivamente, em nivel global, as
transagdes financeiras. Diante disto, as organizacgdes tiveram de adaptar-se para se readequarem
as novas regras e conseguirem acompanhar o ritmo de crescimento de suas atividades, pois com
a globalizagédo e com esta expansdo, a propriedade foi separada da gestdo empresarial. Desta
forma, muitos conflitos surgiram e surge a ideia de Governanga Corporativa, principalmente
para solucionar “as questdes de divergéncia entre os interesses dos socios, executivos € o
melhor interesse da empresa” (ANDRADE; ROSSETI, 2011, p. 23).

Vérias vertentes surgiram para explicar a origem da Governanca Corporativa, porém, a de maior
aceitacdo € a que indica o surgimento da Governancga Corporativa para solucionar o problema
dos conflitos de agéncias classicos, ou seja,

[...] quando um proprietario (acionista) delega o poder de decisdo a um agente
especializado (administrador) sobre a empresa (nos termos da lei), situacdo em que
podem surgir divergéncias no entendimento de cada um dos grupos daquilo que
consideram ser 0 melhor para a empresa e que as praticas de Governanga Corporativa
buscam superar. Este tipo de conflito é mais comum em sociedades como os Estados
Unidos e Inglaterra, onde a propriedade das companhias é mais pulverizada (IBGC,
2015, p. 1).

Foi nos Estados Unidos que nasceu o modelo de propriedade dispersa, por volta dos anos de
1920, devido a aspectos econdmicos, culturais e politicos daquele periodo, quando o pais
passava por uma fase prospera em sua economia, tornando-se efetivamente a maior poténcia do
mundo, cujos poderes de sua influéncia puderam ser percebidos pelos resultados da Crise de
1929, com a queda da bolsa de Nova lorque, atingindo de forma devastadora quase todos 0s
paises do mundo e, consequentemente, gerando sérias crises politicas e sociais.

Até agquele momento, as empresas tinham, em sua cultura, os proprietéarios, que eram pessoas
da familia, os quais possuiam o poder de decisdo administrativa. Porém, décadas depois, por
volta do ano de 1945, apds o fim da Segunda Guerra Mundial, todo o poder dos Estados Unidos
sinalizavam a complexidade das organizacGes empresariais, principalmente para as que se
encontravam listadas em bolsa de valores. Foi a partir deste momento que comeca a surgir a
estrutura de propriedade dispersa, com as empresas negociando acdes no mercado de capitais,
0 que acabou se tornando uma caracteristica muito comum entre as empresas americanas,
inicialmente, se expandindo gradativamente para demais paises.

Esta participacéo de varios proprietéarios dispersos ou acionistas gerou grande dificuldade em
se praticar uma gestdo direta ou interferéncia nas empresas por parte de cada proprietéario,
cabendo estas fungOes aos controladores que possuiam a maior parte das acfes, 0s quais
passavam a ocupar 0s cargos de presidentes.

Para diminuir os conflitos que passaram a existir entre os acionistas, foi proposta uma série de
medidas para alinhar interesses de todos os envolvidos nas empresas, visando, acima de tudo,
0 sucesso das mesmas. Nestas medidas encontravam-se incluidas as “praticas de
monitoramento, controle e ampla divulgacdo de informagdes. A este conjunto de praticas
convencionou-se chamar de Governanga Corporativa” (IBGC, 2015, p. 3).

Estas ideias reuniram muitos académicos, investidores e legisladores e muitas teorias nasceram
a respeito do assunto, assim como também surgiram os marcos regulatdrios, principalmente por
volta dos anos de 1990, depois de uma série de escandalos contabeis envolvendo algumas
empresas, no ano de 1989. Assim, em 1992 na Inglaterra foi publicado o Relatério Cadbury,
tido como o primeiro cddigo de boas praticas de Governanga Corporativa. Também naquele
mesmao ano foi divulgado o primeiro codigo de Governanca, criado pela General Motors (GM)
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nos Estados Unidos, pioneiramente, mas que depois foi exemplo para a atitude de mais de 300
empresas dentre as maiores dos Estados Unidos, que também criaram 0s seus manuais de
recomendacdes de Governanca Corporativa.

Dados do IBGC (2015) informam que todo este movimento internacional em prol da
Governanca Corporativa foi engrossado, com as iniciativas da Organizacao para a Cooperagao
e Desenvolvimento Economico (OCDE), criando o Business Sector Advisory Group on
Corporate Governance, um forum destinado a tratar especificamente a respeito do assunto. A
partir de entdo foram criadas as diretrizes e os principios internacionais, para a adequacao das
leis e para a atuacdo de 6rgdos regulatérios e também para a elaboracdo de recomendacdes. A
partir de entdo, percebeu-se que o0s investidores passaram a pagar valores mais elevados para
aquelas empresas que tinham adotado as boas praticas de Governanca Corporativa, pois
verificaram que estas boas praticas ao mesmo tempo, favoreciam os interesses de seus
proprietarios e garantia a longevidade das empresas.

No inicio do século XXI, apds uma série de escandalos envolvendo empresas norte-americanas
como a Enron, a WorldCom e a Tyco, a Governanca Corporativa passou a ser mais aceita e
difundida, sobressaindo-se a necessidade de divulgacdo das demonstracdes financeiras e do
papel das empresas de auditoria. Foi aprovada a Lei Sarbanes-Oxley (SOx), que apresentava
relevantes decisdes a respeito das praticas de Governanga Corporativa (VIEIRA, 2007).

3 Conceito de Governanga Corporativa

Para Silva (2010), a governanca corporativa significa a elevacdo do valor da companbhia,
baseando-se em quatro valores basilares, que sdo: accountability (prestacéo de contas); fairness
(senso de justica e equidade); compliance (obediéncia e cumprimento das leis); e, em especial,
disclosure (transparéncia), este dltimo se refere ao nivel de informagdes que a companhia tera
de disponibilizar para os seus acionistas (shareholders) minoritarios e sociedade em geral
(stakeholders).

Em razdo do aumento do custo do capital obtido junto ao sistema financeiro, as empresas estao
recorrendo a outras alternativas de financiamento para se capitalizarem, parecendo prudente a
captacdo de recursos junto aos investidores. Estes, embora demonstrem muito interesse pelo
mercado de a¢Bes, muitas vezes se sentem inseguros, devido as incertezas de ordem politica,
econbmica, bem como pela falta de informacGes confidveis sobre os investimentos que
pretendem realizar (RODRIGUES, 2003).

As empresas estdo, progressivamente, abrindo seu capital, como uma forma de se capitalizarem
e garantirem seu crescimento. Pelo lado dos investidores, tém crescido a confianga dos mesmaos,
devido a visdo da maior qualidade da gestdo destas empresas, o que reflete, consequentemente,
na elevacdo do valor de suas a¢des. Desta forma, quanto maior a qualidade da gestdo, maior a
confianca de quem investe e maior o valor das a¢des (NICOLODI, 2007).

No Brasil, 0 modelo brasileiro de Governanca Corporativa encontra-se bem mais préximo do
Insider System, “predominando a propriedade concentrada, papel relevante do mercado de
divida, forte presenca de empresas familiares e controladas pelo Estado e mais orientado as
partes interessadas (inclusive por disposi¢des legais)” (IBGC, 2015, p. 4).

Contudo, conforme o mercado de capitais e os investidores institucionais vao se destacando
como alternativa de financiamento para as empresas, esse modelo vai adquirindo outras
caracteristicas, especialmente do modelo anglo-saxao, dentre elas, “a crescente importancia do
mercado acionario como fonte de financiamento, o surgimento de algumas empresas com
capital disperso ¢ destaque do ativismo de acionistas” (SILVEIRA, 2004, p. 56).
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4 Governanca Corporativa em Institui¢cbes Financeiras

A Governanca Corporativa em institui¢oes financeiras € diferente da Governanca Corporativa
das instituicbes ndo financeiras, porque as primeiras possuem algumas caracteristicas que as
tornam mais complexas, dentre elas, a estrutura mais complexa de assimetria da informacéo; a
rigida regulamentacdo que limita o poder do mercado e dos seus proprietarios e gerentes
(ARAUJO; MENDES; LUSATOSA, 2012).

Nas institui¢des financeiras existem também interesses de outros agentes, pois 0s riscos que as
pessoas que depositam o seu dinheiro € bem maior do que os problemas vivenciados pelos
demais consumidores de empresas nao financeiras, devendo acrescentar também o
envolvimento do governo e de toda a sociedade (LUNDBERG, 2008).

Porém, conforme afirmagdes de Macey e O’Hara (2003 apud ARAUJO; MENDES;
LUSTOSA, 2012), a Governanca Corporativa nas institui¢cdes financeiras ou é aplicada para
proteger os interesses de seus acionistas, ou é aplicada para proteger os interesses de todo
publico em geral, em razdo de que os dois modelos de governanca mais empregados é o anglo-
americano, que foca a maximizacao da riqueza do acionista, enquanto que os demais agentes
sO serdo considerados pela administracdo caso esta esteja legalmente autorizada a fazé-lo e, o
outro modelo, € o franco-alemao, o qual considera as corporagdes como “parcerias setoriais”,
cujos interesses dos agentes de longo prazo, como os funcionarios, por exemplo, devem receber
0 mesmo nivel de atengdo que os acionistas.

Para Macey e O’Hara (2003 apud ARAUJO; MENDES; LUSTOSA, 2012), o modelo adotado
pelas institui¢des financeiras deveria ser intermediario entre os dois modelos citados, no qual
pudessem ser incluidos também os credores nos grupos de interesse, principalmente o elevado
grau de alavancagem financeira dos bancos quando comparados com outras empresas, bem
como a existéncia dos seguros para depositos.

Sendo assim, 0s gestores das instituicdes financeiras, na tomada de decisdes, deveriam
considerar o risco de insolvéncia ou, se isto ndo fizessem, deveriam arcar pessoalmente por esta
responsabilidade.

Adams e Mehran (2003 apud BANZAS, 2005) realizaram um estudo no qual observaram como
era aplicada a Governanca Corporativa em 35 instituicbes financeiras de capital aberto dos
Estados Unidos e em industrias manufatureiras, durante os anos de 1997 a 1999. Estes autores
verificaram a existéncia de expressivas diferencas entre os modelos de governanca dos dois
segmentos econdmicos, o que os levou a considerar que o modelo de Governanca adotado pelas
empresas, deve ser adequado as caracteristicas de cada uma.

Também Polo (2007 apud ARAUJO; MENDES; LUSTOSA, 2012) fez um estudo sobre o
modelo de Governanca adotado pelos bancos e observou que ndo ha um modelo em especifico
para todos 0s bancos e que estes também ndo, necessariamente, precisam adotar modelos
distintos dos demais setores da economia, restando-lhe a duvida a respeito da necessidade de
um modelo especifico para o0s bancos.

No caso do Brasil, Marcassa (2000) reuniu estudos internacionais que avaliaram a influéncia
da Governanga Corporativa no desempenho financeiro e no sistema de remuneracdo dos
diretores-presidentes de bancos. O referido autor observou que nestes estudos muitos métodos
foram utilizados na avaliagdo do impacto da Governanga Corporativa, sejam com metodologias
internas ou externas. Contudo, dois destes estudos foram relevantes, pois um mostrou que a
Governanca Corporativa é de extrema importancia para a questdo da remuneracdo dos
executivos e o outro revelou ser ela relevante para o desempenho financeiro dos bancos
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comerciais.

Os bancos possuem quatro caracteristicas que justificam praticas diferentes de Governanca
Corporativa, quais sejam: (1) eles sdo menos transparentes; (2) possuem maior nivel de
regulamentacéo; (3) dispensam maior destaque para o papel dos credores e do governo; e (4)
possuem estrutura de capital diferenciada (BANZAS, 2005).

4.1 Menos transparéncia

Segundo Macey ¢ O’Hara (2003 apud ARAUJO; MENDES; LUSTOSA, 2012), uma
caracteristica que torna os bancos diferentes das demais instituicdes, e que pode afetar suas
praticas de governanca, € o menor grau de transparéncia. Essa condicdo torna mais acentuado
0 problema de agéncia, devido a assimetria de informacdes entre 0s agentes internos e 0s
investidores externos.

Portanto, esta caracteristica de serem menos transparentes geram as seguintes consequéncias
aos bancos, conforme Levine (2004 apud BANZAS, 2005):

a) 0s acionistas e credores possuem mais dificuldades em monitorarem o0s gestores e, 0s
acionistas controladores recebem grande incentivo para elevar o perfil de risco dos bancos, por
outro lado, os credores ndo se sentem satisfeitos com os bancos assumindo riscos mais elevados.
Portanto, este baixo grau de transparéncia dificulta aos credores controlarem as condi¢des em
gue muda o nivel de risco;

b) mais dificuldade para fechar contratos nos quais estejam alinhados os interesses dos gestores
aos interesses dos acionistas. Isto ocorre quando ha dificuldade de mensurar resultados e
facilidade de influenciar no curto prazo, em que a tendéncia dos gerentes € manipular as
recompensas dos sistemas de remuneracdo. Quando ocorre este interesse do gerente em elevar
a sua remuneragao no curto prazo, podem conceder empréstimo com elevadas taxas de juros a
um cliente que apresente problemas financeiros;

c) facilidade de exploracdo dos agentes internos sobre os investidores externos e governo. Um
estudo realizado no México, por La Porta, Lopez-de-Silanes e Shieifer (2000 apud BANZAS,
2005) mostrou que grande quantidade de empréstimos foram realizados a partes relacionadas,
somando 20% do total dos empréstimos concedidos, todos com taxas de juros mais baixas e
prazos para pagamentos mais longos do que os realizados a partes ndo relacionadas;

d) as forcas competitivas de mercado enfraquecem, pelo fato de os bancos serem considerados
mais monopolistas, ou seja, existem clientes que operam apenas em um unico banco por toda a
sua vida.

O baixo nivel de transparéncia dos bancos resulta do fato de que grande parte de empréstimos
é personalizada e negociada em mercado de balcdo, e a transparéncia é um dos pilares da
Governanca, pois a transparéncia faz com que os agentes interessados obtenham com facilidade
as informacdes que necessitam para saber se 0s seus interesses estdo sendo resguardados pelos
gestores (ARAUJO; MENDES; LUSTOSA, 2012).

4.2 Maior nivel de regulamentacao

As instituicdes financeiras sdo mais regulamentadas porque nelas existem dois fatores
importantes: o risco sisttmico e a necessidade de proteger os depositantes (BANZAS, 2005).

Em relacdo a necessidade de proteger o depositante, a rigida regulamentacdo sobre os bancos
ocorre devido a seguinte causa: o depositante ndo consegue avaliar, de forma correta, como sera
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0 desempenho do banco no futuro. O depositante do banco, portanto, compra uma promessa de
pagamento futuro, havendo a necessidade de seu direito ser preservado e esta € a principal
justificativa da intervencdo governamental no setor (OLIVEIRA, 2009).

Assim, para tratar destas questdes, 0s bancos possuem dois instrumentos: seguro de depdsitos
e 0 papel dos bancos centrais. Poréem, de acordo com Macey e O’Hara (2003 apud ARAUJO;
MENDES; LUSTOSA, 2012), até os bancos que se aproximam da condi¢do de insolvéncia
podem continuam a obter liquidez, captando depdsitos junto ao publico, uma vez que seguro
de depositos garante a protecdo. Diante disto, os érgdos reguladores, com a finalidade de
solucionar esta questdo, passaram a adotar algumas exigéncias regulatorias, dentre as quais, 0
“requerimento de capital”.

Além dos efeitos acima, a regulamentacéo provoca outros efeitos nos bancos, de acordo com
Oliveira (2009), quais sejam: (1) trata-se de uma forca externa, independente do mercado, que
afeta tanto o proprietario como também o gestor do banco; (2) ocasiona, de forma implicita,
uma governanga corporativa externa ao banco; (3) leva as forgcas de mercado a disciplinarem
0S gestores e o0s proprietarios dos bancos distintamente das empresas que nao Sao
regulamentadas; (4) leva a entender que uma segunda parte, externa ao banco, compartilha os
riscos da instituicdo financeira, no caso o banco central, buscando a prevencdo do risco
sistémico, que atua como emprestador de ultima instancia.

Para Sonza (2012), a propriedade concentrada consiste em um mecanismo de governanga que
evita os gestores a agirem contra os interesses dos acionistas. Isto devido ao fato de que os
grandes acionistas possuem incentivos para a obtencdo de informacdes e para monitorarem 0s
gestores, porque s&o mais bem informados sobre seus poderes de voto que 0s pequenos
acionistas. Porém, nos bancos 0s governos restringem a concentracdo da propriedade, através
da regulamentacdo e impossibilitam aos investidores externos adquirirem uma quantia
expressiva de acbes dos bancos sem que isto seja aprovado pelo 6rgao supervisor das atividades
bancarias. Isto em razdo de que existe a preocupacao de concentracdes de poder na economia e
também de colocar no controle dos bancos pessoas que nédo sdo aptas para tal funcéo.

A regulamentagdo € considerada, em muitos estudos, como um substituto da Governanga
Corporativa (SILVEIRA, 2004).

4.3 Maior destaque para o papel dos Credores e do Governo

Nas institui¢des financeiras, a grande complexidade da Governanca Corporativa reside no fato
de existirem uma grande quantidade de agentes com participacdo em suas atividades, pois 0s
interesses sobre o desempenho destas instituicdes, sao dos acionistas, depositantes e 6rgaos
reguladores, visto que o sucesso da economia geral depende do sucesso destas instituicoes
(ADAMS; MEHRAN, 2003 apud ARAUJO; MENDES; LUSTOSA, 2012).

Neste sentido Macey e O’Hara (2003 apud ARAUJO; MENDES; LUSTOSA, 2012),
argumentam que a Governanca Corporativa em bancos ndo deve ser focada somente nos
acionistas, mas também nos credores e nos 6rgaos reguladores, visto que estes poderao reclamar
a respeito dos fluxos de caixa que o0 banco gera, uma vez que se apresentam garantidores de
depdsitos e emprestadores de ultima instancia, respectivamente, além de representarem ainda
outros reclamantes.

H& também nos bancos a questdo do problema de agéncia, que pode ocorrer entre 0s
depositantes, o0 banco e o regulador; entre o proprietario, 0s gestores e o regulador; e entre 0s
tomadores de empréstimos, os gestores e o regulador (BANZAS, 2005).
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4.4 Estrutura de capital diferenciada

Os bancos se diferenciam das demais empresas porque possuem uma estrutura de capital, a qual
costuma ser Unica pelas seguintes razdes: (1) a tendéncia dos bancos é possuirem um patrimonio
liqguido muito pequeno quando comparados com as demais empresas, sendo este capital de
recursos proprios, de aproximadamente 10% dos ativos dos bancos; e (2) por um lado os ativos
dos bancos se apresentam, de forma geral, como empréstimos com vencimentos mais longos,
enquanto que 0s seus passivos sdo constituidos, essencialmente, por depdsitos, que devem estar
disponiveis aos depositantes sempre que estes deles necessitarem (BANZAS, 2005).

Sendo assim, as instituicGes financeiras sdo consideradas especiais, porque mantém ativos
iliquidos por meio da emisséo de passivos liquidos, gerando liquidez para a economia. Porém,
esta funcdo pode ocasionar um problema de acdo coletiva entre 0s depositantes, porque estas
instituicGes mantém somente uma pequena parte destes depositos em reserva, ndo sendo capaz,
portanto, de satisfazer a todos os depositantes simultaneamente, o que levaria o banco a
faléncia. Macey e O’Hara (2003 apud ARAUJO; MENDES; LUSTOSA, 2012), acrescentam
que nos bancos existe uma intrinseca relacdo entre divida e patriménio liquido, a qual se
responsabiliza pela ocorréncia de conflito de interesse bem mais acentuado entre credores e
acionistas.

Porém, segundo afirmacbes de Ciancanelli e Gonzalez (2000 apud ARAUJO; MENDES;
LUSTOSA, 2012), na teoria de agéncia, uma das premissas é que uma estrutura de capital tima
demanda por um limite para o grau de alavancagem financeira, porém nao € isto que ocorre nos
bancos, onde o grau de alavancagem ¢é alto, refletindo a funcdo de intermediério financeiro
destas instituicoes.

Um estudo realizado por Klotzle e Costa (2006) sobre como a Governanga Corporativa
influenciava os Conselhos de Administracédo e a Estrutura de Propriedade sobre o desempenho
econémico-financeiro e o valor dos bancos no Brasil. A pesquisa foi realizada com 19 bancos
e 0 periodo analisado compreendeu os anos de 1998 até 2003. Estes autores observaram que
naquele periodo ainda se mostrava timida a influéncia dos mecanismos de governanca, seja
sobre a variavel de desempenho analisada, seja has medidas de valor estudadas.

Oliveira et al. (2013, p. 30) realizaram um estudo para identificar as barreiras que mais
impactam a adocdo da pratica da Governanca Corporativa (MPGC) na percepc¢ao de diretores
de relacionamento com investidores (DRI) dos bancos brasileiros listados na BM&FBovespa.
Estes autores evidenciaram que quatro sdo as principais barreiras para a adocdo de Governaca
Corporativa, sendo elas: “emissdo apenas de a¢des ordinarias; resisténcia cultural a medidas
que visam a maior transparéncia; direito de voto as acOes preferenciais em matéria de alta
relevancia; e apego a propriedade ao controle, para manutencdo de poder e status”.

5 Consideracdes finais

Por meio da realizagcdo deste trabalho observou-se que a governanca corporativa trata-se do
conjunto de praticas de gestdo, cuja finalidade é otimizar o desempenho de uma companhia ao
proteger todas as partes interessadas, tais como investidores, empregados e credores, facilitando
0 acesso ao capital.

Boas praticas de governanca resultam em processos decisorios de melhor qualidade para as
companhias, pois had um controle interno e um processo decisorio voltado ao objeto social da
companhia. Assim, aqueles que sdo pagos para gerar valor para os acionistas tém de fazé-lo.
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Em relagdo ao ambiente externo, ha a questdo da equidade entre 0s socios, a transparéncia e a
prestacdo de contas. Um aspecto mais imediato, que da seguranga para o investidor, é que a
empresa com boa governanca tem acesso a capital, e, geralmente mais barato. Isso, no Brasil,
é uma vantagem competitiva fortissima. No longo prazo, este aspecto se reforca. Uma empresa
ndo consegue atrair capital se ndo conseguir comprovar que tem estrutura para garantir o retorno
daquele capital.

O caminho a ser percorrido ainda é longo, para que as instituicdes financeiras alcancem uma
melhoria dos mecanismos de governanca corporativa, ndo dependendo somente das novas
normas, mas muito mais do cumprimento das mesmas.

N&o se pretendeu, com este trabalho, esgotar o tema estudado, apenas buscou-se apresentar uma
contribuicdo, no sentido da importéncia da governanga corporativa como a preocupacao das
instituigcdes financeiras, com a sustentabilidade e a responsabilidade social e a ocorréncia de
crises e escandalos corporativos internacionais, dai a necessidade de implantacdo de uma gestédo
voltada para a transparéncia e para a sustentabilidade.

Levando-se em conta essa nova ordem social que a sociedade impGe ao mundo dos negdcios,
isto é, as exigéncias cada vez maiores de transparéncia nas informacGes divulgadas,
responsabilidade e cuidado com o meio ambiente, participacdo nas estratégias e decisdes das
outras partes interessadas nos seus negdcios, conclui-se que para uma gestdo responsavel para
as instituicdes financeiras este € um caminho sem retorno.

A cada dia que passa, € maior a pressao sobre as instituicdes financeiras em possuir uma gestao
responsavel, caracterizada por boas praticas de governanga, proporcionando maior
sustentabilidade aos negocios. E preciso ouvir e levar em conta, em suas estratégias, as
necessidades e expectativas das outras partes interessadas. As empresas que ndo observarem
essas questdes estardo sujeitas a perda de competitividade, assumindo o risco de perderem a
sustentabilidade e perenidade dos seus negocios.

Referéncias

ADAMS, R.; MEHRAN, H. Is Corporate Governance different for Bank Holding Companies? FRBNY Economic
Policy Review, v. 9, n. 1, Apr., 2003. pp. 123-142.

ANDRADE, A.; ROSSETTI, J. Governanca Corporativa: fundamentos, desenvolvimento e tendéncias. 5. ed.
Sdo Paulo: Atlas, 2011.

ARAUJO, AM.H.B.; MENDES, P.C. de M.; LUSTOSA, P. R. B. Governanca Corporativa no Brasil: contraste
de préticas entre instituicGes financeiras e instituicbes ndo financeiras. Revista Universo Contébil, v. 8, n. 2, p.
64-83, abr. 2012.

BANZAS, Manoel Suarez. Governanca corporativa no setor bancdrio: evolugdo recente no mercado brasileiro.
2005. 128f. 2005. Dissertacdo (Mestrado), Programa de Pés-Graduagdo, Instituto COPPEAD de Administracdo,
Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro.

BRAVO, R. S. Técnicas de investigacgdo social: Teoria e exercicios. 7 ed. Ver. Madrid: Paraninfo, 1991.
CERVO, A. L.; BERVIAN, P. A. Metodologia Cientifica. 4° Ed. Sdo Paulo: Makron Books, 1996.

CIANCANELLI, P.; REYES GONZALEZ, J. A. Corporate governance in banking: a conceptual framework.
Social science electronic publishing, 2000. Disponivel em <http://www.papers.ssrn.com>. Acesso em Dez. de
2004.

IBGC — INSTITUTO BRASILEIRO DE GOVERNANCA CORPORATIVA. Governanca Corporativa. BM&F
Bovespa. 2010. Disponivel em: <http://www.bmfbovespa.com.br/cias-listadas/consultas/governanca-
corporativa/governanca-corporativa.aspx?idioma=pt-br>. Acesso em: 26 abr. 2016.

INSTITUTO BRASILEIRO DE GOVERNANGCA CORPORATIVA (IBGC). Niveis de governance corporative.
Disponivel em: <htpp://ibgc.org.br>. Acesso em: 25 abr. 2016.

ASSOCIAGAO PARANAENSE DE
ENGENHARIA DE PRODUGAO

§

APREPRO



ConBRepro VI CONGRESSO BRASILEIRO DE ENGENHARIA DE PRODUGCAO
T

Ponta Grossa, PR, Brasil, 30 de Novembro a 02 de Dezembro de 2016

KLOTZLE, M. C.; COSTA, L. de A. Governanca corporativa e desempenho dos bancos no Brasil. Revista
Eletrdnica de Gestdo Organizacional. v. 4, n. 4, p. 22-36, 2006.

LA PORTA, R.; LOPEZ-DE-SILANES, F.; SHLEIFER, A. Government ownership of banks. New York:
NBER, 2000. Disponivel em Acesso em Fev. de 2005 (NBER Working Paper, 7620)

LEVINE, R. The Corporate Governance of Banks: A concise Discussion of Concepts and Evidence. World
Bank Publications, 2004.

LUNDBERG, E. Rede de prote¢do e saneamento bancario. 2008. Disponivel em: <
http://www.bcb.gov.br/ftp/redeprot.pdf> Acesso em: 23 abr.2016.

GIL, Antonio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

MACEY, Jonathan R.; O'HARA, Maureen. The corporate governance of banks. Economic Policy Review, v. 9,
n. 1, p. 91-107, 2003.

MARCASSA, A. C. Mecanismos de Governanga Corporativa em Bancos. In: Semana de Contabilidade do Banco
Central, 2000. Anais eletrénicos... Brasilia, 2000. Disponivel em: <http://www.bch.gov.br> Acesso em: 26 abr.
2016.

NICOLODI, Ana Maria. O Novo Mercado Bovespa. Revista Jus Vigilantibus, 2007. Disponivel em:; <
http://www.jusvi.com/artigos/29030> Acesso em: 16 de Maio de 2016.

OLIVEIRA, A.K.C.M.C. A atuagéo organizada do setor bancério e a regulamentacao das tarifas bancarias.
Instituto de Pesquisas Universitarias. Rio de Janeiro, 2009. 2005. 214f. 2005. Dissertagdo (Mestrado), Programa
de P6s-Graduacdo, Instituto de Pesquisas Universitérias do Rio de Janeiro e ao Centro de Formagéo, Treinamento
e Aperfeicoamento da Camara dos Deputados, Rio de Janeiro.

OLIVEIRA, M.A. C. de.; OLIVEIRA, O. V.; STEFE, R.; MORAES, P. A. B. Governanca Corporativa no Setor
Bancério Brasileiro: identificacdo das principais barreiras a adocdo de melhores préticas de governanca
corporativa. In. Encontro ANPAD, 37. Rio de Janeiro. Anais... Rio de Janeiro: 2013. Disponivel em: <
http://www.anpad.org.br/diversos/trabalhos/EnANPAD/enanpad_2013/ESO/Tema%204/2013_EnANPAD_ESO
2059.pdf > Acesso em: 24 abr. 2016.

POLO, A. Corporate Governance of Banks: the current state of the debate. Jan. 2007. Disponivel em: . Acesso
em: 30 dez. 2010. http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.958796

RODRIGUES, A. T. L. Governanga corporativa: quando a transparéncia passa a ser uma exigéncia global. In. IX
Convencéo de Contabilidade do Rio Grande do Sul, 2003, Gramado. Anais... Gramado: 2003

SHLEIFER, Andrei; VISHNY, Robert W. A survey of corporate governance. The journal of finance, v. 52, n. 2,
p. 737-783, 1997.

SILVA, C. R. da. Governancga corporativa: principio da transparéncia das informag6es — Novo Mercado do
Bovespa. INDRE, Instituto Nacional de Desenvolvimento e Recupera¢do de Empresas. 2010. Disponivel em:
<http://www.indre.org.br/wordpress/?p=116>. Acesso em: 27 abr. 2016.

SILVEIRA, Alexandre di Miceli da. Governanga corporativa e estrutura de propriedade: determinantes e
relacdo com o desempenho das empresas no Brasil. 2004. 250 f. Tese (Doutorado) - Programa de P6s Graduagédo
em Administracdo, Universidade de So Paulo, Sdo Paulo, 2004.

SONZA, |. B. Eficiéncia em estruturas de propriedade concentradas e compensacédo de executivos: novas
evidéncias para o Brasil. 2012. 324 f. Tese (Doutorado) — Programa de Pés Graduagdo em Administragdo,
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre, 2012

VIEIRA, S. A. Governancga corporativa em instituicGes financeiras: Andalise comparativa entre as normas
nacionais e internacionais. 2007. Dissertacdo (Mestrado) - Programa de P6s Graduacdo em Ciéncias contabeis —
Universidade Cat6lica de Brasilia. Brasilia 2007.

WAACK, R. S. Governanga Corporativa e Eficiéncia na Gestdo — Grupo Orsa. Seminério de langamento da
RAUSP. Revista de Administracdo da USP. Sdo Paulo, agosto, 2002.

ASSOCIAGAO PARANAENSE DE
ENGENHARIA DE PRODUGAO

§

APREPRO



