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Resumo:

Este trabalho utiliza a metodologia de Desenvolvimento de Produto na criagdo da concep¢do de um
equipamento, voltado a piscicultura, especificamente ao beneficiamento de pescados. O objetivo do
trabalho € mecanizar o processo de beneficiamento de peixes com foco na aquicultura familiar,
apresentando um equipamento que atenda as caracteristicas deste mercado. A metodologia aplicada
neste trabalho caracteriza-se por meio de pesquisa tecnologica, que busca a geragdo de novos
produtos, a mesma inicia-se com a andlise do processo de beneficiamento, onde é realizada a avaliagdo
do problema e um levantamento das demandas. Na sequencia é aplicado o Projeto Informacional onde
sdo levantadas as informagdes sobre as necessidades dos piscicultores através de pesquisa de mercado,
nesta fase as informagdes sdo estruturadas com auxilio da matriz QFD. Posteriormente € realizado o
Projeto Conceitual onde a visdo do mercado é transformada em um conceito tecnologicamente
atrativo, é realizada a modelagem funcional do processo, a pesquisa pelos principios de solucéo e a
selecdo de uma alternativa de concepcéo viavel. Finalmente é realizado o Projeto preliminar onde é
apresentado o croqui do produto seguido da descri¢do de seus componentes.

Palavras chave: Aquicultura, Desenvolvimento de produto, beneficiamento de pescados.

Development of the concept of an automated fish processing system

Abstract

This work uses the methodology of Product Development in the creation of the design of an
equipment, directed to fish farming, specifically to the processing of fish. The objective of this work is
to mechanize the fish processing process with a focus on family aquaculture, presenting equipment
that meets the characteristics of this market. The methodology applied in this work is characterized by
technological research, which seeks the generation of new products, the same begins with the analysis
of the beneficiation process, where the evaluation of the problem is performed and a survey of the
demands. In the sequence, the Informational Project is applied where the information about the needs
of fish farmers is collected through market research, at this stage the information is structured with the
help of the QFD matrix. Later, the Conceptual Project is realized, where the market vision is
transformed into a technologically attractive concept, the functional modeling of the process, the
search for the principles of solution and the selection of a viable design alternative are carried out.
Finally the preliminary Project is realized where the sketch of the product is presented followed by the
description of its components.

Key-words: Aquaculture, Product development, fish processing

1. Introducéo

Em todo o mundo a carne de peixe é consumida e apreciada por diversas pessoas, porém a
pesca exploratéria vem reduzindo as cadeias tréficas dos animais marinhos. Dessa forma a
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aquicultura surge como a melhor alternativa para o fornecimento de alimentos provenientes
dos ambientes aquéaticos sem colocar em risco as espécies que habitam os oceanos e rios do
planeta.

Dentro desta nova perspectiva de cultivo de animais aquéaticos surgem diversas ramificacdes
como a piscicultura, a maricultura, ostreicultura e ranicultura. Dentre essas, a piscicultura se
caracteriza pela criagdo em cativeiro de peixes, seja de agua doce ou salgada.

No Brasil a tilapia e a carpa sdo os peixes mais cultivados devido a sua alta produtividade,
facil criacdo e sabor agradavel. Em 2009, ja se estimava que a producdo brasileira chegasse
proximo a 2 mil toneladas de pescado, somando pequenos, médios e grandes produtores,
como pesque pagues e frigorificos. Em Santa Catarina essa situacdo ndo é diferente, o estado
esta entre os maiores produtores do pais.

De acordo com a matéria da revista Globo Rural (2017) entre os anos de 2005 a 2015, a
producéo de tilapias deu um salto de 223% no pais, de acordo com os pesquisadores da
Embrapa Pesca e Aquicultura, sediada em Tocantins. No primeiro ano contemplado pelo
levantamento, a producdo nacional era de 67.850 toneladas, contra 219.329 toneladas
alcancadas em 2015. Os dados séo do IBAMA e do IBGE.

Contudo, esses peixes necessitam ser limpo e previamente manufaturado para o consumo
humano, como ocorre na criacdo de gado ou frango. A grande diferenca é que a criacdo de
peixe € mais rapida e produtiva, mas deve ser lembrado que o consumo deste carne é menor
comparado com 0s outros dois citados acima. Devido ao fato de existirem poucas inddstrias
que necessitam de producdo acelerada, a maior parte destes peixes é processada de maneira
manual e artesanal, ndo existindo equipamentos destinados aos pequenos criadores de peixe.

Muitas vezes através de técnicas ndo muito usuais, a descamacdo e evisceraramento desses
pescados sao realizadas através de procedimentos manuais que utilizam facas, jatos de agua,
rapadores, entre tantos outros objetos, de maneira bem simples.

Esse tipo de trabalho e beneficiamento faz com que a manufatura de pescados tenha um ritmo
de producdo pouco produtivo. Com isso se justifica este projeto de desenvolvimento de
produto que tem como objetivo idealizar um equipamento com foco nas necessidades dos
produtores capaz de realizar estes processos de maneira automatizada, aumentando assim sua
produtividade e diminuindo o risco de acidentes ao ser humano, jd que foi observada a
auséncia de existem maquinas de custo acessivel e de pequeno porte para este fim.

2. Revisao da literatura
2.1 Desenvolvimento de produto

Processo de Desenvolvimento de Produto - PDP pode ser entendido como um conjunto de
atividades por meio das quais se podem chegar as especifica¢bes do projeto de um produto ou
de seu processo de producdo, para que a manufatura seja capaz de produzi-lo. Para isso se
leva em consideracdo as necessidades do mercado, restricdes tecnoldgicas e as estratégias
competitivas e de produto da empresa (ROZENFELD et al., 2006).

Diversos autores como Medeiros (1981) e Buss e Cunha (2002) definem métodos pra
desenvolver projetos como meios para o0 produto atender a necessidade do mercado, com a
qualidade e tempo adequado, a um custo compativel e garantindo a manufaturabilidade do
produto. De acordo com Rozenfeld et al., (2006), um bom modelo de desenvolvimento pode
ajudar a materializar as politicas e estratégias gerenciais e racionalizar o fluxo de informacGes
e de documentos durante o desenvolvimento de produtos, contribuindo para a integracdo da
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empresa em torno de uma visdo Unica e focalizada num tipo de negdécio, direcionando-a para
um determinado mercado ou cliente.

Rozenfeld et al., (2006) apresenta o processo de desenvolvimento de produtos em trés
macroprocessos (pré-desenvolvimento, desenvolvimento e pos-desenvolvimento). Na macro
fase de desenvolvimento acontece o desdobramento do projeto do produto. Ela pode ser
dividia em fases conforme mostra a figura 1. Ela inicia-se com o projeto informacional e
termina apenas com o langcamento do produto.

Projeto Projeto Projeto Preparac;ao Lancamento
Informacional Conceitual Detalhado Produgao Produto

Figural- Desdobramento da macro-fase Desenvolvimento
Fonte: Adaptado de Rozenfeld et al., (2006)

A fase de projeto informacional converte informac6es e resultados do planejamento em um
conjunto de informacges mais organizadas, com dados dos usuarios e requisitos do produto
chamados de especificacdes-meta, 0s quais 0 produto deve atender.

A fase de projeto conceitual transforma as especificagdes descritas em atividades de projeto
que resultam em especificacbes tridimensionais, dando forma ao produto. Nesta etapa é
definida a lista de fun¢des do produto, os principios de solucGes para as funcgdes, a arquitetura
de produto inicial (leiaute do produto) com suas relagdes estruturais.

Na fase do projeto detalhado, a concepcdo do produto seré transformada em especificacdes
finais. Serdo gerados todos os dimensionamentos de componentes e suas tolerancias finais
para seus respectivos processos de fabricacdo. Documentos de homologacdo do protétipo
funcional para avaliacdo do funcionamento e do projeto de recursos que abrange maquinas,
dispositivos e ferramentas necessarios para fabricacéo serdo colocados em aprovacao.

3. Metodologia

A metodologia aplicada neste trabalho caracteriza-se por meio de pesquisa tecnoldgica, que
busca a geracdo de novos produtos. Em termos de objetivos ela pode ser classificada como
pesquisa exploratéria, pois visa compreender o problema atual para depois propor uma
solugcdo. Os procedimentos utilizados incluem pesquisa de campo, através do
acompanhamento das atividades in loco, pesquisa na literatura e em patentes, para busca de
possiveis solucdes ja existentes, e levantamentos através de entrevistas com especialistas e
produtores.

O procedimento metodoldgico do trabalho esta dividido em quatro etapas mostradas na figura
2. Este se inicia com o Planejamento do projeto onde sdo definidas as diretrizes para dar
inicio ao processo de desenvolvimento do conceito. Na sequencia inicia-se a etapa de
desenvolvimento do produto, onde sdo aplicados 0 método e as ferramentas para a criacdo do
conceito, nesta etapa s@o desenvolvidas as trés fases, o Projeto Informacional; Conceitual e
Preliminar onde por fim se apresenta um modelo conceitual para o produto.
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Plancjamento do projeto

| } !

Projeto Projeto Projeto
. — . > . .
Informacional Conceitual Preliminar

Figura 2 — Procedimento metodolégico adotado neste trabalho
Fonte: Autores (2018)

4. Resultados e discussao
4.1 Planejamento do projeto

Nesta etapa do trabalho foram definidas as diretrizes para delinear as etapas de
desenvolvimento. A tabela 1 apresenta a declaragcdo do escopo para o produto de maneira
detalhada e objetiva, descrevendo algumas de suas principais caracteristicas e também
observado algumas de suas restricdes durante o desenvolvimento do equipamento.

Nome fantasia Fish clean

Este projeto justifica-se pela necessidade dos pequenos piscicultores de realizar 0 processo de
limpeza e descamacdo de peixes de maneira prética, facil e acessivel.
Desenvolver um equipamento para limpeza e descamacdo de peixe, priorizando a facil

Justificativa

Objetivos R x
operagdo, limpeza e manutengdo
Partes - Clientes: o mercado atendido séo os pequenos e médios produtores de peixes que necessitam
. gue uma producdo maior no momento da limpeza do pescado.
envolvidas

- Concorrentes: por ser um produto novo no mercado, ndo possui concorrentes diretos.
Deliverables Limpador de Escamas, Limpador de Visceras Internas, Cortador de Peixe automatizado
N&o héa concorréncia direta no mercado. Com este novo produto serd atendido os pequenos e

Premissas . L x
médios produtores, peixarias e pesque e pagues da regido.
- Risco inicial de ndo aceitacio de mercado
s - Preco final do produto elevado demais para os pequenos produtores
Limitagoes e e . N .
o - Ser de dificil manutencdo e limpeza
restricoes

- Se tornar um equipamento maior que 4 metros quadrados
- Evitar o desperdicio no processo de manufatura
Custo meta Custo estimado de R$ 1000,00 com preco meta de R$ 5000,00
- Composta de materiais resistentes e ndo corrosivos como pléstico e ago inox
- Pequeno porte, inferior a 4 metros quadrados.
Caracteristicas - Introducdo manual do peixe no equipamento
fundamentais - Utilizacdo de serras para corte e roletes para ajuste do tamanho do peixe
- Jatos de agua para limpeza
- Produtividade superior a 6 peixes por minuto
- Utilizag&o de motor elétrico 220v para operagao
- Design pratico e voltado para o melhor aproveitamento de espaco.
- Peso estimado um 300 kg
- O motor elétrico utilizado é um ponto que necessita de tecnologia no equipamento.
Basicamente composto de uma bobina de cobre na parte do estator e iméas no rotor, a corrente
elétrica gera um campo magnético que ao encontrarem os imas geram forgas que rotacionam
Tecnologia 0 eixo do motor.
- Os materiais também dispdem de uma boa tecnologia, para a serra proporcionar melhor
corte, as chapas de ago inox e pegas plasticas serem mais finais e resistentes.

Fonte: Autores (2018)

Tabela 1 — Declaracdo de escopo do produto — principais caracteristicas
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- Informag0es complementares:

O Fish clean é um equipamento voltado para pesque pagues, peixarias e pequeno pequenos
produtores de pescado. Visto que é um produto novo no mercado, e ainda ndo possui
concorrentes diretos que executem todo o trabalho em um mesmo equipamento. Sabendo que
¢ um processo demorado e até perigoso pelo uso de facas afiadas, o equipamento
desenvolvido quer atender a essa necessidade de uma melhor manufaturabilidade de peixes.
Sendo assim a maquina seré de pequeno porte, facil e baixa manutencdo e boa produtividade.
Avalia-se como riscos iniciais a ndo aceitacdo do mercado, um custo elevado para 0s
pequenos produtores por ser desenvolvido com materiais duraveis e resistentes a corrosao.

4.2 Projeto informacional

Nesta fase do trabalho foi desenvolvido o Benchmark uma ferramenta que pode ser descrita
como um método para o conhecimento e comparacdo do mercado existente. Ela ¢ uma
ferramenta onde séo analisados os pontos fortes e fracos dos processos ou produtos existentes.
As informacles levantadas pelo benchmark estdo descrita na tabela 2, onde é possivel
observar alguns aspectos de cada equipamento, com tamanho, produtividade e preco.

Posteriormente elaborou-se uma pesquisa de mercado com o intuito de determinar quais as
necessidades dos clientes de forma a direciona-las para o projeto. Para o desenvolvimento da
pesquisa, utilizaram-se visitas em pesque- pague e pesqueiros da regido, sendo 2 no municipio
de Jaragua do Sul, 4 de Schroeder e 2 em Massaranduba, ambos no estado de SC. Foram
entrevistados 8 proprietarios dos estabelecimentos e 14 trabalhadores diretamente ligados a
funcdo de limpeza do pescado. O questionario utilizado foi compostos de 8 perguntas de
multipla escolha, e 2 de género, conforme se pode observar na tabela 3, que apresenta um
compilacéo dos resultados.
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DESCRICAO Limpadora de “couro” Escamadora Luva pléstica manual
MARCA CLINFISH 101 FISH SCALER 625 LUVA PESCA AGARRA PEIXE
P
L
Q
<
=
Prego R$3.999,99 R$ 7.500,00 R$ 27,85
n Material Aco Inox, Nylon e PVC Aco INOX e PVC PVC
%)i o Dimensao 350 x 550 400 1100 x 1100 x 1450 120 x 100 x 100
é g Peso (kg) 50 150 0,3
"5 8 Produtividade 240 peixes/hora 250 peixes/hora 175 peixes/hora
I("c,L)J = Pescado manufaturado SIM NAO NAO
- Possui motor trifasico SIM SIM NAO
Possui motor bifésico SIM NAO NAO
Limpeza d,e Ca"?ada gue  permanece no Apenas realiza a descamacdo do | Utilizado para pesca e limpeza manual
OBSERVACOES pescado apoés a retirada das visceras. O peixe pescado, levando em torno de 10

jd deve estar aberto e o processo é
inteiramente manual.

minutos para realizar o processo.

do pescado.

Fonte: Autores. Imagens disponiveis na internet (2018)

Tabela 2 — Benchmark
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Qtde.
Pergunta Resposta Resp.
1 Ano 4
o 3 Anos 1
?
1) A quanto tempo vocé trabalha nesse ramo? 5 A0S >
Mais de 5 anos 15
2) Como ¢ feita a limpeza do pescado atualmente Manual 22
onde vocé trabalha/proprietario? Automatico 0
De 100 kg a 150 kg 2
3) Qual é a média em quilos de pescado que vocé De 150 kg a 200 kg 7
manufatura por dia? De 200 kg a 250 kg 11
Mais de 250 kg 2
e - L Sim 16
4) Vocé teria interesse em adquirir uma maquina N&o 7
Zat H l?
automatica que faca toda a limpeza do pescado® Talvez >
) . - Até R$ 2.500,00 16
S)r(ﬁjtStguiﬁgf/%(\j/gﬁi estaria disposto a pagar por este De R$ 2.500,00 & R$ 5.000.00 6
P ' Acima de R$ 5.000,00 0
. ~ . Pequeno porte - L:350xC:800xA:1200mm 12
©) Referente a dimensdes, qual o tamanfio ideal  'viagio porte - L:500xC:1000xAL200mm 8
paraq P presa Grande porte - L:1000xC:1200xA1200mm 2
7) Na empresa, vocé gostaria de deixar a maquina | Transportavel 16
fixa ou ter a opcéo de transporta-la? Fixa 6
. - . . Carpa 5
8) Qual é a espécie de peixe em que tem mais saida Tilapia 13
no pesque pague? Outros 4
Qualidade na limpeza do pescado 21
9NE lacs 50 & fUNci t . Alta produtividade 17
). 'm relagdo a operagéo e funcionamento, quais =2 arge e operar 16
critérios vocé considera importante para ter a
PN " Seguranga ao operar 15
maquina em sua empresa? -
Consumo de energia 8
Consumo de 4gua 2
Resistente a corrosdo 22
. - . .| Baixa manutenc¢éo 16
10_) !Er_n relagfio a d_urabl!ldade e manutengao,_ quais Manutencao barata 16
critérios vocé considera importante para aquisicao = —
P Resisténcia mecanica 15
da méaquina? —
Pecas de substituicdo simples 5
Facil de limpar 5

Fonte: Autores (2018)

Tabela 3 — Compilagdo dos resultados da pesquisa de mercado

Posteriormente essas necessidades dos clientes foram agrupadas e convertidas em requisitos
do produto. A clarificacdo destas informacdes foi realizada através do Desdobramento da
Funcdo Qualidade (Quality Function Deployment — QFD) (AKAO 1990) que realizou o
desdobramento da funcdo qualidade, conforme mostra a figura 3. Ela auxiliou na definicao
das especificagcBes meta, como também listou quais requisitos do produto sdo mais importante

para o projeto.
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o S|la|a | | @ X |2
e £ 8|e|8 S |73 8| &
< 2| 3|5|S |5 & |2 D =
218|888 s|g|8|°|38 = =
Slc|8|E|e|5lE|la|[=|E|E|a|S > S|
€12|8|5le|s|8|2|lE|8|2|S|8 o E|g
2SSl e|el8|c|8|&8|=|a|®|8|2 @ o 2| s
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S| x = ¢ |2 I =|8|o|s|2|t|® o | 2
SIs|E|S|8|3|5lg|s|=2(E|8|2(8|5|58(8|2 g2
<|la|a|s|o|ld|f|&|o|S || |a|dl|a|lo|<]|=z alZ
Alta Produtividade [ JI¢ @ ™ ™ 5110
% Qualidade na limpeza ™ [ 2 ™ ™ 3110
O  |Facilidade de operar [_JI¢] D> [ ] & 2 110
% Limpar mais que 250kg | | D ® @ 5110
2 |Baixa manutencio & ™ D> e 2|7
8 Manutenco barata ® 314
8 Seguranga ao operar ™™ D ™ o e &) 315
8 Pequena ® 2| 4
5 Fécil de transportar D @ () 2|7
g Baixo valor ® e 0 [CRICRIC) ® ® e @ 5110
& |Resisténcia mecanica (] () > 3110
& |Resisténcia a corrosio [ ) o0 D 5[10
& Y (Correlagio RC-RP X|135|127| 393332 |32| 71| 27| 27|105/45| 2 | 74|48 |87|55]| 0 |18
BereamivEl 14% 13% | 4% | 3% | 3% | 3% | 7% | 3% | 3% [ 119 5% | 0% | 8% | 5% | 9% | 6% | 0% | 2%
Classificagédo 1]12)10)211|12(12( 6 (14|14 3|9 |17| 5|8 | 4| 7 |18]16

Figura 3 - Casa da Qualidade - QFD (Quality Function Deployment)
Fonte: Autores (2018)

4.3 Projeto conceitual

Nesta fase do projeto foi realizada a transformacdo da visdo do mercado obtida na fase do
projeto informacional em um conceito tecnologicamente atrativo, para isso foi desenvolvida a
modelagem funcional do produto mostrada na figura 4, que apresenta as funcdes elementares
do equipamento. Posteriormente foram realizados o levantamento e a geragdo dos principios

de solucdo para atender essas funcdes.

FESCADO
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PESCADO

MOVIMENTAR O
PESCADD
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H20
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y
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5

EMNXAGUAR O
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-
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JL?—

PESCADOQ

EXTRAIR
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f

Figura 4. Modelagem funcional
Fonte: Autores (2018)
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A figura 5 mostra uma visdo parcial da matriz morfologica desenvolvida para as funcGes
modeladas, na qual foram apresentadas as possiveis solucbes para algumas das funcoes.
Foram utilizados cat&logos técnicos, patentes, bibliografias da area e os requisitos do projeto
levantados no QFD para contemplar as caracteristicas necessarias para 0 produto e gerar 0s
principios de solucéo.

Movimentar @ -
pdiby
pescado J
Engrenagens Roletes Manivela Polias
Descamar T T o
pescado
Escova de aco Escova de nylon Centrifuga Jato dagua
=
Abrir
pescado “
Faca manual Lamina Serra
Cl‘\ C::-.‘
. 22 AN 2,
Extrair ’ -
visceras 2
Escova rotativa Raspador Jato dagua Jato dagua quente

Figura 5 - Principio de solugdes (matriz morfoldgica)
Fonte: Autores (2018)

A partir da combinacdo das alternativas de solucdo da Matriz Morfoldgica obteve-se a
concepgdo do projeto. As alternativas foram definidas buscando-se as melhores condigdes
para solucionar e atender as necessidades do projeto. Estas foram avaliadas com critérios
relacionados aos requisitos dos consumidores para se chegar a melhor concepcdo para se
desenvolver o produto.

4.4 Projeto preliminar

Nesta fase é realizado o desenho do projeto para a melhor alternativa de projeto. Foi utilizado
um software de modelagem para criar o0 desenho do conceito do produto. A figura 6 apresenta
uma imagem geral do conceito do produto.

Figura 6 - Visdo geral do equipamento
Fonte: Autores (2018)
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Pode-se observar também uma visdo da parte interna do equipamento, conforme mostra a
figura 7, onde se observa o posicionamento dos rolos tracionadores e o sistema de enxague do
equipamento (a). Pode-se observar também o sistema de cortar e esviscerar pescado (b), bem
como a configuracéo dos rolos escamadores (C).

Figura 7 - Detalhes internos do equipamento
Fonte: Autores (2018)

4. Consideracdes finais

Este trabalho utilizou a metodologia de desenvolvimento de produto para buscar um conceito
de equipamento adequado as necessidades dos pequenos produtores de pescados por meio da
mecanizacao do processo de beneficiamento. Através da metodologia e ferramentas adotadas
0 objetivo geral deste trabalho foi alcangado, sendo que a proposta conceitual do equipamento
apresentada se mostrou viavel para um posterior projeto detalhado.

Entretanto é importante destacar que este € um projeto em preliminar, sendo o a fase de
detalhamento se faz necessaria para finalizar o processo de desenvolvimento dos componentes
e assim concluir o desenvolvimento do produto.
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